
INFORMACIÓN acerca del COVID-19
Enfermedad causada por el virus SARS-CoV-2

Planee su viaje

Complete el formulario sobre su estado 
de salud antes de su viaje

Asegúrese de tener suficientes 
mascarillas para su viaje

No vaya al aeropuerto si tiene los 
siguientes síntomas: fiebre, tos, falta 
de respiración, pérdida del gusto u olor
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En el aeropuerto
TAXI

Llegue con tiempo suficiente para pasar 
los controles de seguridad y los nuevos 
procedimientos en vigor

Siga los protocolos de prevención, 
a la hora de toser y use una mascarilla 
para protegerse y proteger otros pasajeros

Tenga en cuenta que solo los pasajeros 
pueden entrar en la terminal del 
aeropuerto
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Aeropuerto: Salidas

Realice la facturación online si fuera posible, 
traiga todo lo necesario para su viaje y 
tenga todos los documentos preparados

Asegúrese de mantener la distancia entre 
personas, use una mascarilla médica y tenga 
en cuenta que se le podría denegar el 
embarque si se negara

Cumpla con el control de temperatura si se 
le solicitara 

Dirigase al personal del aeropuerto o de 
la aerolínea si tiene alguna duda o 
inquietud sobre cualquier situación
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En el avión

Si se siente enfermo mientras viaja, 
informe a la tripulación de cabina y solicite 
atención médica lo antes posible

Lávese las manos, cúbrase la nariz y la boca 
con el interior del codo al toser y use una 
mascarilla médica

Limite sus movimientos en cabina a lo 
esencial para su bienestar

Preste atención a las indicaciones de 
seguridad de la tripulación de cabina 
para conocer las instrucciones específicas 
para su vuelo
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Aeropuerto: llegadas 

Recoja sus maletas y salga del edificio 
de la terminal lo antes posible

Reduzca el riesgo de transmisión de virus 
minimizando la interacción con otras 
personas en la terminal de llegada

Siga el protocolo de distanciamiento físico, 
higiene frecuente de manos y cúbrase nariz 
y boca con el interior del codo cuando tosa, 
y use una mascarilla médica


