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Forord fran styrelsens ordférande

Som styrelseordférande fér Europeiska byran for luftfartssdkerhet ar det mig ett sant
noje att presentera organisationens drsrapport for 2010. Rapporten ger en fullédig bild
av byrans omfattande arbete och de framsteg som gjorts p8 manga olika fronter under
det gdngna aret.

Det viktigaste som har hant under 2010 var sakerhetsstrategin. Vid Internationella civila
luftfartsorganisationens (ICAO) generalférsamling i oktober togs ett steg i riktning mot
mer proaktiva, riskbaserade sakerhetsbestammelser, genom att skapa stérre 6ppenhet
kring sdkerhetsinformation och anvanda effektiva utférandeindikatorer fér sakerhet.
EASA deltog i generalférsamlingen tillsammans med varldens ledande lagstiftare och
bidrog aktivt till diskussionerna.

Luftfartssdkerheten i Europa haller en hég nivd, men den &r inte vérldsledande. I
Europeiska kommissionens vitbok om transport, som kom nyligen, uppstélls malet att
Europa ska bli varldens sdkraste luftfartsregion. I ett tal som hdélls i januari 2011
(ursprungligen planerat till vdren 2010, men det senarelades pa grund av krisen med
vulkanaskan) utmanade vice ordférande Kallas EU att “uppnd de hégsta
sakerhetsresultaten, halla en enhetlig nivd i EU, och fortsitta forbattras efterhand”.
EASA utgér grundbulten foér att ta sig an denna utmaning.

Under 2010 utarbetade byrdn det forsta sdkerhetsprogrammet och den forsta
sakerhetsplanen foér hela Europa. Programmet innehdller en beskrivning av hur det
europeiska regleringssystemet fungerar och hur alla olika aktérers roller och
ansvarsomraden hanger ihop. Genom detta program faststalls i sjdlva verket ett
sakerhetsstyrningssystem fér Europa.

Planen &r ett operativt dokument som bygger pd en omfattande samling uppgifter och
information. Har identifieras de huvudomrdden med sékerhetsrisker som operatérerna
star infor och en rad olika atgarder faststalls for att minska dessa risker. Planen kommer
att ses over kontinuerligt och &terge byrans riktlinjer och arbetsprogram. Som
vulkanaskan visade under 2010 maste ett sakerhetsregleringsorgan kunna skifta fokus
och ta sig an nya uppgifter efterhand som nya omsténdigheter uppstar och nya risker
vaxer fram.

Under 2010 fortsatte byrdn utvecklingen mot ett overgripande, rattsligt grundat
sdkerhetssystem som omfattar de 27 EU-medlemsstaterna samt andra europeiska
lander som tillampar EU:s luftfartslagstiftning. Det hdr ar ett utmanande och ambitidst
mal som gradvis bérjar ta form. Forra aret togs ett stort steg framat, eftersom man
narmade sig en dverenskommelse kring bestdmmelserna for certifiering av personal och
flygledningstjénst och det har skett ett omfattande fdérberedelsearbete inom andra
omraden.

Det finns manga olika aspekter av byrans arbete som jag inte kan ndmna sarskilt just
har. Men &n en gang skulle jag vilja lyfta fram hela EASA-personalens expertkunskaper
och engagerade arbete. Personalens insatser och engagemang ar en férutsattning for ett
framgangsrikt EASA och tillsammans skapar de en organisation som Europa med rétta
kan vara stolt dver.

Michael Smethers
Styrelseordférande



&rsrapport for 2010

Forord av verkstallande direktoren

Handelseutvecklingen under 2010 har aterigen visat hur viktigt det &r med samordnade
insatser nar det galler Iuftfartssdkerhet. For aven om statistiken visar att det har varit
ett bra ar for sdkerheten i Europa, utan nagra haverier inom europeisk kommersiell
lufttransport med fasta vingar, har det varit ett daligt ar fér den civila luftfarten utanfér
regionen med 52 haverier med dédlig utgdng och 881 dddsfall inom denna kategori. Det
krdvs en gemensam sakerhetsstyrning for att hantera sikerhetsfr@gor som forlorad
kontroll och avvikelse fr&n bana pa global niva.

EASA har gatt i bréschen for de viktiga framsteg som har gjorts under 2010 genom att
anta en riskbaserad strategi i syfte att framja samordnade sakerhetsinsatser i Europa
och varlden 6ver. Byran spelade en viktig roll vid Internationella civila
luftfartsorganisationens (ICAO) 37:e generalférsamling, som hélls i Montreal i september
och oktober 2010. EASA utarbetade stdndpunkter dar byrdn féreslog en gemensam
europeisk linje som samordnades med EU-institutionerna och andra partner. Av de
33 gemensamma standpunkter som antogs och distribuerades till samtliga europeiska
delegationer under generalférsamlingen hade 27 utarbetats av EASA.

Under aret har byran gjort framsteg nar det géller att uppritta det forsta
Europaomfattande ledningssystemet for luftfartssakerhet. Det europeiska
flygtrafiksdkerhetsprogrammet (EASP) samordnar och kompletterar medlemsstaternas
insatser genom att identifiera de framsta s&dkerhetsrisker som maste hanteras pa
europeisk niva och faststilla konkreta nationella sdkerhetsmal. Den europeiska
flygsakerhetsplanen (EASp) utgér en viktig del av EASP. Detta referensdokument for
beslutsfattare  sluter  sakerhetsstyrningscykeln genom att Europaomfattande
sakerhetsfragor pa hog niva kopplas till dtgarder och initiativ for att minska de
underliggande riskerna.

Tillsammans visar programmet och planen p& en vig att g for de narmaste fyra arens
sakerhetsarbete i Europa inom alla olika luftfartsomrdden. Med EASA:s utvidgade
behdérighet, som nu @ven omfattar flygledningstjanst (ATM) och flygplatser, finns det ett
ramverk for en samlad systemstrategi for luftfartssékerhet.

Denna &vergripande strategi maste vara av badrande betydelse fér industrin genom att
sakerstalla allt hogre sdkerhetsnivader och samtidigt tillhandah3lla forenklade férfaranden
for certifiering och regelarbete. En férsta utmaning for detta atagande kommer att bli
certifieringen av ndsta generations ATM-teknik till stéd for det gemensamma europeiska
luftrummet. I detta sammanhang har arbetsavtal ingdtts med det gemensamma
foretaget Sesar och Eurocontrol.

Efter vulkanen Eyjafjallajokulls utbrott i april 2010 samarbetade EASA med ett stort
antal olika aktoérer for att garantera luftfartssdkerheten nar det europeiska luftrummet
oppnades pa nytt. Byran var ocksa med och utarbetade en ny europeisk standard for att
sakerstélla att en hég sidkerhetsstandard ska kunna uppréatthallas utan att det blir ndgra
avbrott i den europeiska flygtrafiken vid framtida handelser av det har slaget.

Jag ar slutligen stolt over att EASA har klarat en ISO 9001:2008-revision som
genomfoérdes i november 2010. Denna certifiering, som inte hade varit méjlig utan alla
anstalldas helhjartade engagemang, ar ett erkdnnande av EASA:s férmdga att inféra
effektiva arbets- och organisationsprocesser. EASA ar nu det férsta EU-organ som ar
helt certifierat enligt ISO 9001:2008.
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Patrick Goudou
Verkstallande direktor
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INLEDNING

Under 2010 fortsatte byran att férbereda sina nya behérighets- och ansvarsomraden och
samtidigt starka och utveckla sin roll som grundbulten i Europeiska unionens strategi foér
luftfartssakerhet. I det sammanhanget har byran fortskridit med sitt arbete for att
utveckla en Overgripande europeisk rattslig ram for civil luftfartssdkerhet och har
bidragit stort till upprattandet av en europeisk strategi for luftfartssakerhet.

Under 2010 har framfér allt foljande uppgifter tillkommit fér byran:

e Utveckling av ett europeiskt flygtrafiksakerhetsprogram (EASP) och en europeisk
flygtrafiksdkerhetsplan (EASp).

e Upprattande av det interna systemet for handelserapportering (IORS).

e Forberedelsearbete infér auktorisationen av tredjelandsoperatorer (TCO).

e Deltagande i organet for prestationsgranskning (Performance Review Board - PRB)
nar det galler prestationssystemet for flygledningstjansten (ATM).

En stor del av arbetet har ocksd inbegripit ett ndra samarbete med andra myndigheter.
EASA sdkerstdllde att Europa foretrdddes pd ett enhetligt sitt vid ICAO:s 37:e
generalforsamling och stdllde sig bakom utarbetandet av de arbets- och
informationsdokument som lagts fram av det belgiska ordférandeskapet. Byran fortsatte
ocksd att vara direkt engagerad i flera av ICAO:s olika arbetsgrupper och paneler. P&
europeisk nivd har byrdn antagit ett arbetsavtal med Eurocontrol, och ett
godkannandebrev (Letter of Agreement - LoA) har undertecknats med det
gemensamma foretaget Sesar for att faststdlla uppgifter och villkor kopplade till
programmet Sesar.

Under 2010 fortsatte byrdn med sina insatser for att bli erkdnd som en
kvalitetsorganisation pa hég nivd. I november 2010 klarade EASA certifieringen enligt
standarden ISO 9001:2008 och ar nu det forsta EU-organ som ar helt certifierat. Under
2010 har ocks3d byrans internrevisionsfunktion blivit certifierad enligt IPPF (International
Professional Practices Framework).

Slutligen har byrdn utfért sin arliga riskanalys. De risker som har identifierats och de
dtgarder som har genomférts och/eller inletts for att minska dem presenteras i denna
rapport.

(*) Byrans arsrapport fér 2010 har utarbetats i enlighet med artikel 57 i férordning (EG) nr 216/2008
(grundférordningen). Rapporten &r strukturerad efter byrans karnverksamheter och beskriver hur byran har
genomfért arbetsprogrammet fér 2010. Som framgar av de olika tabellerna fér varje verksamhet har nastan
samtliga mal som uppstélldes i arbetsprogrammet for 2010 uppfylits i slutet av 2010.
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Byran

Europeiska byrdn for luftfartssdkerhet &r grundbulten i Europeiska unionens system for
luftfartssakerhet, vilket omfattar byran, Europeiska kommissionen och de nationella
luftfartsmyndigheterna.

Din sdkerhet ar vart uppdrag

Var uppgift ar att verka for att den civila luftfarten ska bli sa sdker och miljévanlig som
majligt.

En gemensam strategi

Flygning &r ett av de sakraste satten att fardas pa. Eftersom flygtrafiken hela tiden dkar
behdvs det ett gemensamt europeiskt initiativ for att halla luftfarten pa en sédker och
miljévanlig niva. Byran utarbetar gemensamma sidkerhets- och miljéregler. Den
Overvakar genomfdérandet av standarder genom kontroller i medlemsstaterna och
tilhandahdller systemet nédvandig teknisk sakkunskap och utbildning. Byrdn
samarbetar med de nationella luftfartsmyndigheterna, som har sin egen roll att spela i
EU-systemet.

Vara uppgifter
Byrans nuvarande huvuduppgifter &r bland annat féljande:

e Regelutveckling: utforma lagstiftning pa sakerhetsomrddet och ge Europeiska
kommissionen och medlemsstaterna teknisk radgivning.

e Inspektioner och utbildning for att sakerstdlla att den europeiska
sakerhetslagstiftningen pa luftfartsomradet genomfors pa ett enhetligt satt i samtliga
medlemsstater.

e Luftvardighets- och miljotypcertifiering av flygtekniska produkter, delar och
anordningar.

e Godkanna konstruktionsorganisationer for luftfartyg varlden éver samt tillverknings-
och underhallsorganisationer utanfér EU.

e Samordna Europeiska gemenskapens SAFA-program (sdkerhetskontroll av utlandska

luftfartyg).
e Samla in uppgifter, gbra analyser och bedriva forskning foér att forbéattra
luftfartssékerheten.


http://easa.europa.eu/rulemaking/rulemaking-directorate.php
http://easa.europa.eu/certification/product-certification.php
http://easa.europa.eu/approvals-and-standardisation/organisation-approvals/design-organisations.php
http://easa.europa.eu/approvals-and-standardisation/organisation-approvals/production-organisations-approvals.php
http://easa.europa.eu/approvals-and-standardisation/organisation-approvals/CAO-related-to-regulation-2042-2003-part-145.php
http://easa.europa.eu/approvals-and-standardisation/safety-assessment-of-foreign-aircraft-SAFA.php
http://easa.europa.eu/approvals-and-standardisation/safety-assessment-of-foreign-aircraft-SAFA.php
http://easa.europa.eu/safety-and-research/safety-analysis-and-research.php
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Evenemang

Datum

Organiserat/samorganiserat av EASA

EASA:s informationsdag — den andra EASA-
utvidgningen: flygplatser och flygledningstjansten,
Oslo

22 januari 2010

Andra internationella samarbetsforumet (ICF-2),
Dubai

27-29 april 2010

Besok av Siim Kallas, Europeiska kommissionens

. . . . [*]
vice ordférande och ansvarig foér transportfragor,
Kdln

31 maj 2010

2010 ars internationella konferens om
luftfartssakerhet for USA och Europa, New Orleans

8-10 juni 2010

Workshop om fragor som ror det vulkaniska 21 juni 2010
askmolnet, Kdln
EASA-konferens “"Fér gemensamma sakerhetsregler | 24 juni 2010

- forsta fasens yttranden om flygledningstjansten
(ATM)”, Koln

Internationella konferensen om klimatférandringens
inverkan pa luftfartssakerheten, Kéln

8-9 september 2010

AR/OR-konferens, Koln

20-21 oktober 2010

OPS-konferens om Del-CAT och Del-SPA, Kéln

25 november 2010

Organiserat pad ICAO-/EU-niva

Attonde métet inom ICAO:s miljokommitté
(Committee on Aviation Environmental Protection -
CAEP/8), Montreal

1-12 februari 2010

Konferens om det gemensamma europeiska
luftrummet II, Madrid

25-26 februari 2010

ICAO:s hdgnivakonferens om sidkerhet, Montreal

29-31 mars 2010

Férsta toppmotet mellan EU och Latinamerika om
luftfart, Rio de Janeiro

24-26 maj 2010

ICAO:s 37:e generalférsamling, Montreal

27 september-8 oktober 2010

Europeiskt toppmote om luftfart, Briigge

26-27 oktober 2010
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Byrdns verksamhet

1. Sdakerhetsstrategi
1.1. Syfte och tillampningsomrade

Byran har tagit ledningen nar det galler att samordna och komplettera de insatser som
gjorts av EU:s medlemsstater for att genomféra de krav som faststélls av ICAO i fraga
om sakerhetsstyrningssystem (SMS) foér industrin samt statliga sakerhetsprogram (SSP)
for ICAO:s fordragsslutande stater.

Rollférdelningen mellan EU-institutionerna och medlemsstaterna, som beskrivs i
grundférordningen, innebar att det ar nddvandigt med samarbete for att se till att
sdkerhetsstyrningen genomfors. Det finns ett behov av att sadkerstadlla en regional
(Europaomfattande) strategi nar det galler principerna for sdkerhetsstyrningen.

Sett till detta behov och i syfte att komma vidare inrattades en europeisk radgivande
kommitté for luftfartssékerhet (European Aviation Safety Advisory Committee - EASAC)
i oktober 2009, med foretrédare fran Europeiska kommissionen, industrin, Eurocontrol,
medlemsstaterna och EASA.

Under 2010 utmynnade detta arbete i att det férsta Europaomfattande systemet for
luftfartssdkerhet togs fram i och med att det europeiska flygtrafiksakerhetsprogrammet
(EASP) och den europeiska flygtrafiksakerhetsplanen (EASp) utvecklades.

1.2. Viktigaste resultat 2010

> Europeiska flygtrafiksikerhetsprogrammet (EASP)

Under 2010 har EASAC utarbetat en handbok  foér  det europeiska
flygtrafiksakerhetsprogrammet (EASP) och en europeisk flygtrafiksékerhetsplan (EASp).
P& grundval av detta arbete avser Europeiska kommissionen att utfirda ett meddelande
om strategin fér den europeiska luftfartssidkerhetens framtid ddr malen ska anges for de
kommande aren. Med dessa tre delar - en strategi, ett program och aterkommande
sakerhetsplaner - ar bilden fullstandig.

Europa ar banbrytande inom detta arbete eftersom ingen annan region i varlden har en
struktur for att omsatta sakerhetsstyrningen i praktisk handling. Ovannamnda delar
mottogs positivt av byrdns styrelse i december 2010.

Den féreslagna strategin fér den europeiska luftfartssakerheten bygger pd tre olika

delar:

e En samling riktlinjer och mal (strategin).

e En integrerad samling bestdmmelser och aktiviteter som syftar till att héja
sdkerheten (programmet).

e En hognivabeddmning av sdkerhetsfragor och den tillhérande handlingsplanen
(sdkerhetsplanen).

¢ EASP-handboken

EASP beskrivs narmare i en handbok. Denna handbok tar upp en rad olika processer och
aktiviteter och &r indelad i tva delar.
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I den forsta delen behandlas det europeiska systemet for luftfartssakerhet, som
upprattas genom grundférordningen. Den anger ramarna. Har beskrivs de olika
aktorerna, deras funktioner, ansvarsomraden och hur de interagerar med varandra.
Detta ar avgérande for att forstd hur systemet kan anvdndas for att forbattra
sakerheten. I dokumentet beskrivs ocksd de externa aktdrer som paverkar systemet.

Den andra delen innehdller en beskrivning av hur systemet bor fungera for att
dstadkomma en kontinuerlig forbattring av sakerheten. Inférandet av en formaliserad
sakerhetsstyrning inom alla sektorer av den civila luftfartsindustrin &r nagot som
fortfarande ar under utveckling. ICAO har verkligen infért ett paradigmskifte som nu
haller pd att sld igenom. Detta paradigmskifte omfattar tva olika delar: SMS/SSP och
prestationsbaserat regelarbete med hjalp av en samlad systemstrategi. For att ta
hansyn till dessa fordnderliga forutsattningar innehaller dokumentet ett forslag till sdval
malsdttningar som befintliga processer. Enligt detta férslag & den gemensamma
sakerhetsstyrningen central for luftfartssystemet.

EASP-handboken &r ett inledande dokument. Efterhand som genomfdrandet av
principerna for sakerhetsstyrningen utvecklas, kommer ocksd systemet att behdva
utvecklas. Samarbete ar nyckeln till ett framgdngsrikt genomférande av
sakerhetsstyrningen. Detta géller sarskilt i vart fall och kan mycket val komma att
fungera som forebild for andra regionala samarbetsstrategier.

EASP syftar ocks3 till att utgora ett stod for medlemsstater som utarbetar sina statliga
sakerhetsprogram (SSP). Detta visar det europeiska sattet att se pa de olika
granssnitten och de olika gemensamma fragor som maste behandlas. Detta europeiska
synséatt &r avgdrande for samarbetsstrategin och vice versa. En gemensam forstaelse for
hur EASA-systemet fungerar och samtliga aktorers funktioner och verksamheter utgor i
sjalva verket grunden for det lagarbete som vi maste fa till stdnd for att lyckas med
denna utmanande stravan.

¢ Den europeiska flygtrafiksakerhetsplanen (EASp)

Under 2010 har den fdrsta versionen av EASp utarbetats enligt en bottom-up-strategi.
De forsta prioriteringarna har faststadllts genom att man har sammanstéllt de nationella
prioriteringar som har inkommit fran medlemsstaterna. Dessa prioriteringar har jamforts
i forhallande till de prioriteringar som har faststéllts av det europeiska strategiska
sakerhetsinitiativet (ESSI), Eurocontrol eller byran. I senare versioner kommer en mer
genomarbetad samarbetsmetod att tillampas till skillnad fran den (bottom-up) som har
anvants for denna fdrsta version. Principerna for att utarbeta de kommande planerna
beskrivs i EASP-handboken.

Sakerhetsstyrningen har utvecklats under arens lopp. Att forbattra sikerhetsresultatet
har blivit ett utmanande arbete som kraver gemensamma insatser och prioriteringar
utifrén knappa resurser. Publiceringen av en sakerhetsplan visar att Europa &r redo att
agera.

Avsikten med ett sadant dokument &r att sluta cirkeln fér sakerhetsstyrningen genom
att de sakerhetsfr@gor som identifierats pd europeisk nivd kopplas till handlingsplaner
och initiativ for att minska de underliggande riskerna genom en analys av
sakerhetshandelser.

EASp innehdller forslag till en vdg att ga fér de narmaste fyra aren som ger en
évergripande bild av sikerhetsarbetet i Europa inom alla luftfartsomraden. Har faststélls
en férsta prioriteringsgrund, som kompletteras av nationella sakerhetsplaner samt pa
byrdniva av ett internt sdkerhetsprogram. Genom planen skapas ett natverk for
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handling. Samordning och nira samarbete &r avgérande for att hdlla det uppdaterat och
effektivt.
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2. Sdakerhetsanalys och forskning

2.1. Syfte och tillampningsomrdde

EASA forvarvar och analyserar uppgifter for att bidra till att férbattra sakerheten i
luftfartssystemet. Byran genomfér studier, utarbetar rapporter, fdljer upp
haveriutredningar, framjar sakerhetsinitiativ samt tar fram, anvander och sprider
sdkerhetsrelaterad information.

Sdkerhetsanalysarbetet har ett dubbelt syfte: internt utgér sdakerhetsanalysen grunden
for att utarbeta atgdrder och riktlinjer som ska beaktas av byrdns interna
sakerhetskommitté (Internal Safety Committee - ISC) och externt anvéands
sakerhetsanalysen for att bistd, samarbeta och informera kring fragor som rér
sakerhetsrisker. Foljande funktioner utgor ett stdéd i arbetet:

e Séakerhetsanalys: genomféra éversyner och studier samt tillhandahalla rapporter.

e Utredningar: sprida och fdlja upp sdkerhetsrekommendationer samt utveckla
samarbetsmetoder.

e Kontinuerlig forbattring: forenkla for och framja initiativ for luftfartssakerhet.

e Framtagande, anvandning och spridning av sakerhetsrelaterad information som
harror fran tekniska funktioner (rapportering av servicebrister, statistik, policy for
manskliga faktorn, analys av operativa flygdata, sdkerhetsstyrningssystem,
framjande av férutseende och sdkerhet).

Sakerhetsanalys tillhandahaller ett brett spektrum av sdkerhetsrddgivning och -analys
for  saval interna som  externa parter. Den stoder ocksd EASA:s
kommunikationsverksamhet med berérda aktorer.

Under 2010 fokuserade man pa att konsolidera befintlig kapacitet, t.ex. genom
ytterligare  foérbattringar av  den systematiska strategin fér att koppla
sakerhetsverksamhet till identifierade sdkerhetsrisker samt uttka anvandningen och
spridningen av sdkerhetsuppgifter.

2.2. Viktigaste resultat 2010

Sdkerhetsanalys

e Produktiv anvdandning av sakerhetsuppgifter

Den utdkade anvandningen av sakerhetsuppgifter har inneburit fordelar eftersom
arbetet inriktas p@ att uppticka trender och tidiga tecken for att férhindra framtida
haverier. Internationella avtal for att utbyta uppgifter har diskuterats fér att forbattra
samarbetet. Nya verktyg har tillhandahdllits for att gora sakerhetsuppgifterna mer
|4ttillgdngliga inom byran.

N&r det géller arbetsavtalet mellan byran och Eurocontrol &r en av de férsta uppgifterna
inom detta avtal att utvidga den arliga sidkerhetséversynen (ASR) sa att den inbegriper
en komponent fér flygledningstjansten (ATM). Det har ocksa rekryterats en samordnare
for “Analysnatverket”, vilket innebér att projektet kan komma i gang under 2011.

Insatser har ocksd gjorts for att stdrka byrans policy nar det galler skyddet av
sdkerhetsinformation och tillampningen av en “rattvisekultur”.

e Internt system for handelserapportering (IORS)
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Ett verkligt viktigt resultat under 2010 var att det interna systemet for
handelserapportering (IORS) upprattades i syfte att forbattra byrans interna
organisation och processer for alla handelser som rapporteras till EASA. Arbetet har
bland annat handlat om att utarbeta IORS-riktlinjer, nédvandiga férfaranden och vilken
form som ska anvandas. IORS-avdelningen upprattades i oktober 2010.

e Samarbete i utredningsarbetet

Ett narmare samarbete och okat fértroende for arbetsmetoderna har resulterat i
snabbare och sékrare korrigerande atgarder efter haverier och allvarliga tillbud. Ny EU-
lagstiftning - férordning (EU) nr 996/2010 (?) - som klargér EASA:s funktioner och
ansvarsomraden har utarbetats och inforts.

Uppféljning har bland annat gjorts av féljande omfattande haverier eller allvarliga tillbud
som intraffade under 2010:

e 21 januari 2010: Agusta AW139 EC-KYR, haveri, Almeria, Spanien.

e 10 april 2010: TU-154M, polska forsvarsmakten, haveri, Smolensk, Ryssland.

e 13 april 2010: Airbus A300B4-203F, XA-TUE, AeroUnion, Monterrey, Mexiko

e 12 maj 210: Airbus A330, 5A-ONG, haveri, Libyen.

e 28 juli 2010: Airbus A321, AP-BJIB Airblue, haveri, Islamabad.

e 27 juli 2010: Boeing MD-11, Lufthansa cargo, D-ALCQ, haveri pa Riyadhs flygplats,
Saudiarabien.

e 3 september 2010: Boeing 747-400F, N571UP, haveri, Dubai, Foérenade
arabemiraten.

e 4 november 2010: Airbus A380, Qantas, haveri med motorbortfall (utan ddédlig
utgdng).

e Vulkanaska

Efter vulkanen Eyjafjallajokulls utbrott pa Island i april 2010, som orsakade enorma
storningar i flygtrafiken i vastra och norra Europa, lade byran ned ett stort arbete pad att
ta fram lampliga atgarder for att framja en fortsatt sdker flygverksamhet. Har
prioriterades samordning, workshops, presentationer och deltagande i arbetsgrupper,
som alla hade till syfte att minimera eventuella framtida hdndelsers paverkan. En Safety
Information Bulletin (®) utfidrdades med rekommendationer fér operatérer av
turbindrivna flygplan och helikoptrar som mandvrerades in i eller narmade sig luftrum
med kand eller misstankt férorening av vulkanisk aska. Byran &r verksam inom den
nyligen inrattade krissamordningscellen fér den europeiska luftfarten (European Aviation
Crisis Coordination Cell - EACCC) i syfte att sadkerstdlla en konsekvent,
sammanh&angande och aktuell hantering av krissituationer. Ett samarbete inleddes ocksa
med ICAO om upprattandet av nya certifieringsstandarder fér vulkanisk aska.

e Sdkerhetsinitiativ som ger resultat

De tre ESSI-pelarna har kopplats till det europeiska flygtrafiksdkerhetsprogrammet

(EASP).

e FEuropeiska teamet for kommersiell |uftfartssakerhet (ECAST): En ny
uppdragsbeskrivning med en lank till den radgivande kommittén fér europeisk
flygsakerhet (EASAC) har antagits. ECAST:s bansdkerhetsverksamhet har lanserats

(?) Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 996/2010 av den 20 oktober 2010 om utredning och
forebyggande av olyckor och tillbud inom civil luftfart och om upphdvande av direktiv 94/56/EG, EUT L 295,
s. 35.

(®) EASA SIB No. 2010-17R2: Flight in Airspace with a low contamination of Volcanic Ash.
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under ledning av den europeiska arbetsgruppen for att férhindra avvikelse fran bana
(European Working Group for the Prevention of Runway Excursion - EWGPRE).
Lanseringen av det europeiska forumet fér évervakning av registrerade flyguppgifter
(Flight Data Monitoring — FDM) &r pa gang.

e Europeiska teamet for helikoptersakerhet (EHEST): EHEST-rapporten om haverierna
under perioden 2000-2005 samt tva sdkerhetsbroschyrer och videoinspelningar har
publicerats. Under 2010 anordnades IHSS (International Helicopter Safety Seminar) i
Europa.

e Europeiska teamet for sakerhet for allmanflyg (EGAST): EGAST:s sakerhetsriktlinjer,
broschyrer och videoinspelningar har publicerats.

e Prestationshantering av sdakerheten

Organet for prestationsgranskning (PRB) inrattades genom férordning (EU) nr 691/2010
(*) om prestationssystemet for flygledningstjdnsten. Eftersom detta prestationssystem
dven omfattar sdkerhet, har samarbete med byran inkluderats i férordningen. De
huvudsakliga samarbetsomradena &r faststidllande av nyckelutférandeindikatorer,
granskning av nationella prestationsplaner samt arliga PRB-rapporter. Detta samarbete
formaliserades genom ett samférstdndsavtal mellan byrdn och de ledande inom PRB,
som undertecknades i februari 2011.

e Utveckla sdkerheten internationellt

ICAO:s hégnivakonferens om sakerhet (HLSC) &gde rum i mars 2010. EASA ledde den
grupp dar de olika staterna fordes samman for att utarbeta och lagga fram dokument
som gjorde det mojligt for Europa att agera samstammigt vid HLSC.

Byrf:’m anordnade en stor internationell konferens om klimatférandringens inverkan pg
luftfartssékerheten i september 2010.

Forskning

> Forskningsplanering infor framtiden

Med beaktande av topprioriteringarna inom den europeiska flygtrafiksdkerhetsplanen
och det tematiska programmet for europeiska partnerskapsgruppen for flygforskning
(European Aviation Research Partnership Group - EARPG) har byrdn under 2010
konsoliderat sina behov och 6nskemal om nya projektférslag samt en efterslapning fran
tidigare d&r i EASA:s ambitidsa forskningsplan fér 2011-2013. Planen omfattar
projektforslag frdn programmet for regelarbete, projekt som har féreslagits genom
sakerhetsrekommendationer samt férslag som har lagts fram av ESSI, av direktoraten
for certifiering och regelarbete och av den europeiska radgivande gruppen fér ménskliga
faktorer (European Human Factors Advisory Group — EHFAG).

Byran har haft ett nidra samarbete med Europeiska kommissionen nir det géller
gemenskapens  forskningsverksamhet som  paverkar EASA-systemet (sjunde
ramprogrammet (FP7), deltema 7.1: Flygteknik och lufttransport). I detta sammanhang
har EASA deltagit i paneler fér projektaktérer/rddgivande kommittéer och sttt som vard
for lagesrapportsmoten.

(*) Kommissionens férordning (EU) nr 691/2010 av den 29 juli 2010 om ett prestationssystem for
flygtrafiktjanster och natverksfunktioner och om &ndring av férordning (EG) nr 2096/2005 om gemensamma
krav i frdga om tillhandah3llande av flygtrafiktjanster, EUT L 201, s. 1.

16



,&rsrapport for 2010

Vidare har EASA samverkat med de storskaliga teknikinitiativen Sesar och Clean Sky.
Under 2010 har byran ocksa deltagit i och kommit med bidrag till genomférandegruppen
och integrationsteamet fér den radgivande gruppen fér flygteknisk forskning i Europa
(Advisory Council for Aeronautics Research in Europe - ACARE). En férteckning déver
2010 &rs studier och forskningsprojekt finns i bilaga 2.
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Syfte Nyckelutféorandeindikator | Mal 2009 Mal 2010 Resultat 2010

Paskynda tillgangligheten Tillganglighetsdatum Innehallet Innehallet Den arliga

samt forbattra innehallet i tidigarelaggs, indikatorerna komplett och komplett och sakerhetsdversynen

den &rliga forbattras, liksom godkant godkant 2009 med

sakerhetsdversynen omfattning och den 1 juni den 25 maj forbattrat innehall

detaljeringsniva godkandes av

byréns interna
sakerhetskommitté
den 6 april 2010

Forbattra byrans satt att Andelen nya 90 % 95 % 88 %

hantera formella
sdkerhetsrekommendationer

sakerhetsrekommendationer
som besvaras inom som
langst 90 dagar

Samordnade, valavvagda Félja upp och aktivt stodja Félja upp fem Félja upp sju Overtraffat
och aktuella dtgarder for att | utredningar for att faststélla | storre haverier storre haverier

hantera stérre haverier den basta korrigerande inom civil luftfart | inom civil luftfart

inom civil luftfart med handlingsplanen med dddlig med dodlig

dodlig utgdng utgdng utgang

Forbattra planeringen och Handlingsplanerna har ECAST:s ECAST:s Uppnatt
genomforandenivan for godkants. En undersdkning | arbetsgrupper arbetsgrupper

planerade atgarder

av genomforandet av
handlingsplanen visar att en
hog andel av dtgarderna har
behandlats

levererar en
produkt, EHEST
godkanner en
handlingsplan
och EGAST
publicerar
sakerhetsmaterial

levererar en
produkt, EHEST
genomfor en
handlingsplan
och EGAST
publicerar
sdkerhetsmaterial
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3. Regelarbete

3.1. Syfte och tillampningsomrade

I nara samarbete med Europeiska kommissionen leder och samordnar byran arbetet
med att ta fram EU-lagstiftning som galler den civila luftfartssakerheten och
miljéskyddet. I detta sammanhang avger EASA yttranden till Europeiska kommissionen
och antar certifieringsmaterial och vagledande material som utgor underlag for detta.

Under 2010 har byran fortsatt med sin verksamhet i linje med de prioriteringar som har
faststallts av Europeiska kommissionen och efterstravar ett fullstdndigt genomférande
av grundférordningen. Att se till att regelarbetets olika produkter levereras i tid har varit
en stor utmaning dven under 2010, sarskilt nar det galler de tre ATM-reglerna som
behandlats enligt det paskyndade férfarandet (“fast-track”).

3.2. Viktigaste resultat 2010

> Programmet for regelarbete

EASA har genomfort ett betydligt hégre antal uppgifter an de 17 som planerades i
programmet for regelarbete, daribland yttrandet om bemyndigande av inférandet av det
nya ACAS II-programmet, beslutet om att inféra godtagbara satt att uppfylla kraven
(AMC) och vagledande material (GM) fér Del-M om “avisning/férhindrande av isbildning”,
de tre ATM-yttranden som avgetts enligt det paskyndade forfarandet samt forteckningar
med synpunkter och svar (CRD) om de delar som avser certifiering av flygbesattningar
(FCL), medicinska intyg (MED), myndighetskrav/organisationskrav = (AR/OR),
kabinbesattningar (CC) och flygdrift (OPS) (°). Yttrandena om Del-FCL och Del-MED
avgavs 2010. En férteckning éver 2010 ars beslut, yttranden och meddelanden om
andringsforslag (NPA) finns i bilaga 3.

> Nuvarande behorighetsomrade

EASA har utfardat flera viktiga meddelanden om andringsférslag avseende upphandling
av tekniska tjanster, om anpassning av férordning (EG) nr 2042/2003 (°), CS-25 om typ
och antal passagerarnédutgdngar samt CS-27/CS-29 om vibrationsévervakning (VHM).

> Utvidgning av tillampningsomrédet
e FoOrsta utvidgningen

Byran har fortsatt sitt arbete i enlighet med de 3tta prioriterade arbetspaket som
styrelsen enades om i september 2009. Arbetspaketen har anpassats i férhallande till
meddelandena om andringsforslag och den fdéreslagna nya regelstrukturen, med sarskild
hénsyn till de framsteg som har gjorts, tillgéngliga interna och externa resurser med
tillhérande expertkunskaper samt omstruktureringen av de tekniska kraven fér OPS.

Férteckningarna med synpunkter och svar till Del-AR och Del-OR publicerades i oktober
2010. De innehaller myndighetskraven (AR) avseende FCL, utbildningsorganisationer,
flygmedicinska centrum, utbildningshjalpmedel foér flygtraning och navigationsprocedurer
(FSTD), flygdrift, flygmedicinska intyg och kabinbesattningar samt organisationskraven

(°) OPS, avser kommersiell flygtransport med helikoptrar och flygplan (CAT (A+H)) samt verksamhet som
kraver sarskilda godkannanden (SPA).

(°) Kommissionens férordning (EG) nr 2042/2003 av den 20 november 2003 om fortsatt luftvardighet for
luftfartyg och luftfartygsprodukter, delar och utrustning och om godkannande av organisationer och personal
som arbetar med dessa arbetsuppgifter, EUT L 315, s. 1).
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(OR) for utbildningsorganisationer, flygmedicinska centrum, utbildningshjdlpmedel for
flygtraning och navigationsprocedurer (FSTD) och kabinbesattningar. Férteckningarna
med synpunkter och svar till certifieringsspecifikationerna for utbildningshjalpmedel fér
flygtraning och navigationsprocedurer (FSTD) for flygplan och helikoptrar publicerades i
december 2010.

e Andra utvidgningen

Byran utfardade “den forsta fasens” yttranden (enligt det pdskyndade férfarandet) om
tre vasentliga ATM-regler och fortsatte sitt regelarbete i linje med de 6verenskomna
prioriteringarna. EASA utfardade aven yttrandet om bestéammelsen med krav for
anvandning av det gemensamma luftrummet med det férsta kapitlet om programmet
ACAS II version 7.1, som foreskrivs i det europeiska luftrummet. Arbetet med att
utveckla tillampningsforeskrifter for flygplatssakerhet fortsatte med syftet att utfarda
tillhérande meddelanden om andringsférslag senast 2011 och anta bestammelserna
senast 2013 s3 som foreskrivs i grundférordningen.

I enlighet med Europeiska kommissionens begdran och byrans sidkerhetsrddgivande
funktion (artikel 13a i férordningen om det gemensamma europeiska luftrummet) har
byran aktivt bidragit till att utveckla tilldampningsforeskrifterna om
natverksforvaltningsfunktionerna for flygledningstjansten och prestationssystemet for
flygledningstjansten samt till att tillhandahalla information for att uppratta eller &ndra
funktionella luftrumsblock (Functional Airspace Blocks — FAB).

e Genomférande av 2010 8rs arbetsprogram for regelarbete: grénssnittet till
organisationer

Vid genomfdrandet av sitt arbetsprogram fér 2010 har direktoratet vidareutvecklat
granssnittet till Eurocontrol, Sesar och ICAO.

Arbetsavtalet mellan byran och Eurocontrol har antagits och arbetsprogrammet fér 2011
med tillhérande uppgiftsspecifikationer har inforts for att férséka uppna maximala
synergieffekter for bdda organisationernas uppgifter samt férenkla genomférandet av
det fordnderliga regelverket inom ATM-omradet. Nar det galler miljéskydd har det ocksa
upprattats ndra arbetsférbindelser.

Ett godkdnnandebrev (Letter of Agreement - LoA) mellan byran och det gemensamma
foretaget Sesar har formellt undertecknats for att faststalla uppgifter och villkor
kopplade till programmet Sesar. Ur lagstiftningssynpunkt &r byran involverad i
planering, regelarbete och sadkerhetsbevisning och har en nyckelroll i
valideringsprocessen for arbetspaketen inom Sesar. Byran har dven tillhandahallit stod
for programmet Sesar i syfte att validera sdkerhetsaspekterna nar det galler
programmets genomfdrande.

Vidare har EASA fortsatt att vara direkt engagerad i olika arbetsgrupper och paneler
inom ICAO, genom att dka sitt samarbete med och stéd till ICAO nar det galler
utvecklingen av nya bestémmelser och normer. EASA har arbetat tillsammans med
ICAO:s specialgrupp och olika paneler ar det galler flygplatsdrift och tjanster, inom
ICAOQO:s studiegrupp fér drift av obemannade flygplanssystem samt med specialgruppen
om den nya generationen av yrkesverksamma inom luftfarten (NGAP). Byrdn har ocksa
deltagit i méten om buller och utslapp fran luftfartyg samt i specialgrupper om
modellering och databaser. Stéd har tillhandahallits till Europeiska kommissionen infér
forberedelserna av ICAO/CAEP:s styrgruppsméte.
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3.3. Nyckelutforandeindikatorer

Syfte Nyckelutférandeindikator | Mal 2009 Mal 2010 Resultat 2010
Forbattra processen | Antalet hégnivakonferenser | 4 4 6 (")

for regelarbetet som anordnas i bérjan av

genom att nya uppgifter

organisera

konferenser i syfte
att kommunicera
med de berdrda
aktérerna i ett
tidigare skede av

processen
Vara mer proaktiv Antagande samt Den policy som har | 75 % av policyn | 95 %
gentemot ICAO, genomférandegrad av en utarbetats av R genomfors
medlemsstaterna policy om interaktionen antas av

och EU- med dessa olika direktérerna

institutionerna for nyckelaktorer.

att inta en ledande
roll nar det galler
att férbereda
bestammelser och

faststalla

sakerhetsmal

Genomfora den % av uppgifterna som har 95 % 95 % 135 %
antagna R WP genomforts

() EASA:s informationsdag - den andra EASA-utvidgningen: Flygplatser och flygledningstjénsten, workshop
om Del -21]/145-granssnittet — diskussion om godtagande av delar och reparationer, workshop om MDM.047,
M.014 och 145.012, AR/OR-konferens, OPS-konferens om Del-CAT och Del-SPA.
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4. Produktcertifiering

4.1. Syfte och tillampningsomrade

Byran ansvarar for luftvardighets- och miljétypcertifiering av flygtekniska produkter,
delar och anordningar. Detta ansvar omfattar inledande certifiering av nya
typkonstruktioner samt en rad olika anknytande aktiviteter, t.ex. kompletterande
typcertifikat, godkdnnande av andringar och reparationslésningar. Detta inbegriper dven
aktiviteter for att sakerstdlla den fortsatta luftvardigheten for certifierade produkter,
delar och anordningar under hela deras operativa livscykel. I detta ingar att reagera
utan onddigt dréjsmal nar sakerhetsproblem uppstar samt att ge ut och sprida tillamplig
obligatorisk information (luftvardighetsdirektiv).

Vid sidan av sin huvuduppgift nar det galler luftvardighets- och miljocertifiering av
flygtekniska produkter, delar och anordningar har byrdns certifieringsdirektorat
under 2010 inriktat sitt arbete pa att foérbattra arbetsuppgifter som rér kontinuerlig
luftvardighet samt att genomféra de nya behérighetsomradena.

4.2. Viktigaste resultat 2010

Certifieringsdirektoratet har inlett och aktivt stétt utvecklingen av ett nytt system
(verktyg och arbetsmetoder) for konsekvent insamling, analys och registrering av
inkommande sakerhetsinformation. Det har ocksa bidragit till utvecklingen av
regelverket for byrdns nya arbetsomraden. Direktoratet har dven stétt 6versynen av den
nuvarande avgiftsférordningen (®) fér att uppréatta en lamplig finansieringsmekanism for
den nya verksamheten.

Direktoratet har utformat sin organisation i enlighet med detta och inrattat avdelningen
for flygledningstjanst (ATN)/flygtrafiktjanster (ANS), som ska ansvara for samtliga
utredningar och all tillsyn av de system som anvénds for att tillhandahdlla ATM/ANS-
tjanster.

Arbetet med att utveckla ett “traineeprogram” for yngre ingenjérer har fortskridit med
ett beslut fran den verkstallande direktdren (°), dar den allmanna ramen faststélls for
traineeprogram vid EASA.

Byran har aktivt framjat samarbetet med berdrda aktdérer genom ett antal sarskilda
evenemang (workshops, seminarier, ledningsmdéten osv.) samt genom ett nyutvecklat
kommunikationsverktyg, certifierings-PM (1°).

> Luftvardighets- och miljotypcertifiering av flygtekniska produkter, delar och
anordningar

e Trenden for mottagna ansékningar

Antalet nya ansékningar som ldmnats till byran for luftvardighets- och miljocertifiering
under 2010 visade att industrin hade dterhamtat sig fradn den finansiella krisen. Antalet

(®) Kommissionens férordning (EG) nr 593/2007 av den 31 maj 2007 om de avgifter som tas ut av Europeiska
byrdn for luftfartssakerhet respektive kommissionens férordning (EG) nr 1356/2008 av den 23 december 2008
om andring av férordning (EG) nr 593/2007.

(°) Verkstdllande direktérens beslut nr 2010/175/E av den 16 december 2010 om reglerna fér EASA
traineeprogram.

(*®) EASA:s certifierings-PM klargér byrdns allmanna handlingslinje nér det géller specifika
certifieringsarenden. Syftet ar att ge végledning om en viss frdga. Som icke-bindande material kan det
tillhandah3lla kompletterande information och végledning fér konstaterande av &verensstimmelse med
rddande normer.
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(5 255) har legat pa en stabil niva i férhallande till 2009. Ansdkningar om certifiering av
nya typkonstruktioner har inkommit fér olika produkttyper, fran luftskepp, ballonger,
motorer och propellrar till sma flygplan och rotorluftfartyg. Nar det géller stora flygplan
ansodkte Bombardier, en kanadensisk luftfartygstillverkare, om en kombinerad europeisk
(EASA)/kanadensisk (Transport Canada Civil Aviation, TCCA) certifiering av sin C-serie
med medelstora tvdmotoriga flygplan (CS100 och CS300). Diagrammet visar
fordelningen mellan olika typer av ansékningar:
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Begrénsat resultat mindre mindre typcertifikat forhal\ar‘\’den for validering uppfylla
typcertifikat reparation reparation flygtillstand kraven

e Storre pagdende flerariga typcertifieringsprogram

Ett stort arbete har utférts pd en rad olika flerdriga typcertifieringsprojekt, t.ex.
Airbus A350, militartransportflygplanet A400M, helikoptern Eurocopter EC175, samt
dven pa valideringen av affarsflygplanen Embraer EMB-550 och EMB-545multiro,
Mitsubishi Regional Jet (MRJ), flerrollshelikoptern HAL Dhruv och regionalflygplanet
Sukhoi Superjet 100. Under 2010 har valideringen av jetplanen Boeing B787 och B747-8
kommit in i slutfasen, men bada projekten har férsenats ndgot pd grund av tekniska
problem.

e Antal utfardade certifikat

Under 3ret utfirdades 3996 certifikat (). Typcertifikat har utfirdats foér det
tvdmotoriga monoplanet Skycar med konfiguration for skjutande propeller, turbinmotorn
SaM146-1S17, dieselkolvmotorn TDA CR 1.9 8V och Helix H50F-propellern. Vidare har
byran godkant valideringen av det brasilianska affarsflygplanet Embraer EMB-505, det
amerikanska super-midsize-affarsflygplanet Hawker Model 4000 och de olika typerna av
varmluftsballonger fran Kavanagh i Australien. Ett begrénsat typcertifikat utfardades till
Beriev Aircraft Company fér dess amfibieflygplan som kan anvédndas fér manga olika
roller, Be-200ES-E.

> Fortsatt luftvardighet
e Fragan om Koito-stolarna

(*Y) Med certifikat avses varje slags godkadnnande, licens eller annat dokument som utfirdas till féljd av
certifiering.
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Nar det géller aspekter kring de testresultat for stolar som foérfalskats av Koito Industries
Ltd (Japan) har EASA arbetat mycket nara tillsammans med sin amerikanska
motsvarighet FAA (Federal Aviation Administration) for att ta fram obligatoriska atgarder
pa respektive hall, vilket ledde fram till harmoniserat innehall i relevanta EASA PAD
(Proposed Airworthiness Directive - foreslaget luftvardighetsdirektiv)/FAA NPRM -
meddelande om forslag till regelarbete). Innan slutbestdémmelserna publicerades
genomférdes tva informationsméten med branschen for att underlatta samradsperioden.

e Qantas-haveriet

Under aret har direktoratet varit aktivt involverat i arbetet med att utreda och analysera
haverier och incidenter, daribland haveriet med en Airbus A380, som anvandes av
Qantas Airlines, i november 2010.

e Luftvardighetsdirektiv och bradskande luftvardighetsdirektiv

For att sakerstalla fortsatta luftvardighetsfunktioner i samband med produkter, delar och
anordningar som star under byrdns tillsyn har 284 luftvérdighetsdirektiv (AD) och
58 bradskande luftvardighetsdirektiv (EAD) utfirdats. Ndrmare uppgifter om detta
framgar av nedanst3ende diagram:
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> Certifieringsuppgifter med anknytning till driften

Dessa uppgifter omfattar bland annat arbetet med styrelsen fér underhallsgranskning
(MRB) samt en rad olika aktiviteter som utférs av namnden f6ér operativ utvardering
(OEB), t.ex. godkannande av grundldaggande minimiutrustningslistor (Master Minimum
Equipment Lists - MMEL), fragor som ror typutbildning av flyg- och kabinbeséttningar
samt kvalifikationer i frdga om utbildningshjalpmedel fér flygtraning och
navigationsprocedurer (FSTD).

Resultaten framgar av nedanstdende tabell:
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Syfte Nyckelutférandeindikator Mal 2009 | Mal 2010 Resultat 2010
Sakerstalla en miniminiva | Antal utférda tekniska 90 % 90 % 88,19%
for tillsynen av fortsatt arbetstimmar per ar i procent
luftvardighet av antalet planerade timmar
Overfora Interna timmar i procent av 62 % 64 % 70,95 %
certifieringsuppagifter till totala timmar
den interna
verksamheten i linje med
internaliseringspolicyn
Forbattra den tekniska Andelen tekniska timmar 65 % 66 % 80,11 %
personalens effektivitet (projektarbete) i procent av
totala timmar
Sakerstalla att samtliga Antal tekniska arbetstimmar - 90 % 97,85 %
certifieringsuppgifter som utfors per projekt i
enligt flygnormerna procent av antalet planerade
uppfylls pd lampligt s&tt timmar
Tillfredsstéllelse inom Andelen positiv feedback som 80 % 72 %
industrin erhéllits genom de berérda (baserat pa ett
aktérernas feedbackformular deltagande pa
29 %)
Kvaliteten pa Antalet storre tillbud eller Maximalt Oversyn pagar, i
konstruktionsrelaterad haverier (CS 25 & CS 29 a/c) motsvarande syfte att utarbeta
sdkerhetstillsyn (initial som helt eller delvis orsakats genomsnittet en mer
luftvardighet - IAW och av konstruktionsbrister for de sndamalsenlig
fortsatt luftvardighet - foregdende tio | indikator
CAW) dren

26




,&rsrapport for 2010

5. Organisationsgodkannanden

5.1. Syfte och tillampningsomrdde

EASA ansvarar for godkdannandet av konstruktionsorganisationer oavsett var dessa finns
samt for godkdnnandet av de organisationer som ansvarar for tillverkning, underhall,
underhallsutbildning och ledningsverksamhet foér fortsatt Iuftvdrdighet utanfér
medlemsstaternas territorium. I detta ingar aven att godkanna
tillverkningsorganisationer utanfér en eller flera medlemsstaters territorium om detta
begars av en eller flera av dessa medlemsstater.

Med hansyn till det ursprungliga syftet med byr@n har verksamheten med godkénnande
av organisationer under 2010 natt en mogen niva, bade vad géller verksamhet och
metoder. Arbetet under 2010 har inriktats pa att utveckla den nuvarande metoden och
strategin  fér organisationsgodkdnnanden samt pd att forbereda de nya
behorighetsomrddena och processerna i anslutning till genomférandet, t.ex.
utvidgningen till certifiering av flygbesattningar och ATM/ANS (det paskyndade
forfarandet).

5.2. Viktigaste resultat 2010

Verksamheten med godkannande av organisationer har stadigt 6kat under 2010, vilket
innefattar godkdnnanden av konstruktionsorganisation (DOA)/alternativt forfarande (AP)
till DOA, godkannanden av tillverkningsorganisation (POA) samt godkdnnanden av
underhallsorganisation/organisationer for fortsatt luftvardighet (MOA/COA).
Arbetsbelastningen for att Overvaka det europeiska gemensamma godkdnnandet av
tillverkningsorganisation (SPOA) till Airbus har 6kat ndgot, dven utanfér Europa. De
siffror som galler godkdnnanden av organisationer kan sammanfattas enligt féljande:

Nya godkdnnanden av organisationer under 2010

Nya g av or isationer under 2010

10 — -
a DOA
DOA - alt.

‘P forfarande
B ytiandska
OoMOA
| Amerikanska
MOA
o

Kanadensiska
B moa

aMToA

Godkanda organisationer den 31 december 2010
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Godkédnda organisationer i slutet av 2010

@DOoA

mDOA - alt.
forfarande

Utléndska moa

Amerikanska
MOA

Banadensiska
@aMoA

gMTOA

> Godkannande av konstruktionsorganisationer

Den 31 december 2010 hade totalt 265 DOA utfardats, varav 192 hade o6verforts till
byrans interna verksamhet. De nationella luftfartsmyndigheterna behandlar fortfarande
73 organisationer. De organisationer som befann sig under initial bedémning var 92 for
DOA och 45 fér alternativa forfaranden till DOA. Overféringen till den interna
verksamheten har féljt det férvantade malet. Ytterligare tre organisationer éverférdes till
EASA:s teamledare under 2010, varav ett DOA och tva alternativa forfaranden till DOA.
Ytterligare oOverforingar kommer att ske om de nationella luftfartsmyndigheterna
beslutar att upphdra med sin verksamhet eller om utvidgningen av tillampningsomradet
for DOA kraver detta.

> Godkdnnande av tillverkningsorganisationer

Kontakterna har starkts ytterligare med den kinesiska myndigheten om
tillverkningsanldggningar fér tvd innehavare av EASA:s godkdnnande av
tillverkningsorganisation och Airbus slutmontering i Kina. Dessutom har férfarandet for
utfdrdande av EASA:s luftvardighetsbevis for export (ECofA) for luftfartyg tillverkade i
Kina genomforts och utvecklats. I samband med denna specifika verksamhet har stéd
erhdllits frén EASA:s representant i Kina.

> Godkannanden av underhdllsorganisationer/organisationer for fortsatt
luftvardighet

P& omrddet godkannanden av underhdllsorganisationer/organisationer for fortsatt
luftvérdighet har EASA lagt ut de flesta tekniska utredningarna saval som den fortsatta
dvervakningen av organisationerna externt pd de nationella luftfartsmyndigheterna.
Byrans egna experter behandlar ett begrdnsat antal av godkdnnandena direkt for att
uppratthdlla och utveckla den sakkunskap som krdvs for att effektivt leda den
verksamhet som utférs av de nationella luftfartsmyndigheterna. EASA har varit med och
arbetat med forberedelserna for en smidig 6vergdng fran det befintliga bilaterala
underhdllsavtalet till det nya bilaterala avtalet mellan EU och USA.
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Syfte

Nyckelutforandeindikator

Mal 2009

Mal 2010

Resultat
2010

Uppréatta metoder for
att kontrollera de
nationella
luftfartsmyndigheternas
Overvakningsresultat
for att sékerstélla att
organisationens
évervakning utférs pd
samma satt. Detta
galler oavsett om
Overvakningen utfors
av EASA eller av en
nationell
luftfartsmyndighet for
byrdns rakning

Antalet besdk av de
nationella
luftfartsmyndigheterna som
3tfoljs av teamledare eller
ledningspersonal fran EASA

Uppgift saknas

5%

3,8 %

Implementera de nya
behérighetsomradena,
anpassade i tid till de
andrade
genomférandedatumen

Tillgang till
genomfdrandeplan

Justera
genomférandeplane
n regelbundet

Implementera de nya
behérighetsomradena
i enlighet med

genomfdrandeplanen

Anpassa
genom-
férande-
planen i
enlighet med
andringarna
av
tillampnings-
foreskrifter

Proaktivt utveckla
strukturerade
forbindelser med
kommissionen och de
stérre
tillsynsmyndigheterna
nar det galler
tredjelandsoperatérer
och samtidigt
uppratthalla byrans
oberoende

Antalet regelbundna moéten
som anordnas med
kommissionen

Uppgift saknas

Moten halls varje
kvartal

Méten halls
regelbundet

Utarbeta lIampliga
férfaranden for att
ldgga ut arbete pd de
nationella
luftfartsmyndigheterna
med hansyn till nya
behérighetsomraden

Andel uppgifter som har
lagts ut i forhallande till de
uppgifter som utfors av
EASA:s egen personal

Slutféra
forslagsfasen for
forfaranden for att
lagga ut arbete

Uppratta férfaranden
for att lagga ut
arbete (malet 80 %)

Anpasshing
av
forfarandena
for att lagga
ut arbete p3
grund av att
policyn for att

ldgga ut
arbete har
senarelagts
Utveckla ett riskbaserat | Genomférande av de Slutférande av Slutférande av Konceptet
Overvakningssystem riskbaserade faststdllandefasen testfasen har slutforts,
med faststallda test- o6vervakningsfaserna i for att g8
och genomférandefaser | férhallande till vidare kravs
genomfdérandeplanen det tillgdng
till
testverktyg
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6. Inspektioner i medlemsstaterna

6.1. Syfte och tillampningsomrade

Byran anvander sig av standardiseringsinspektioner fér att bistd Europeiska
kommissionen med O&vervakningen av att de nationella luftfartsmyndigheterna i
medlemsstaterna genomfér EU-lagstiftningen pa ett enhetligt och effektivt satt. S&dana
inspektioner kan daven omfatta undersdkningar av foretag eller sammanslutningar av
foretag som stdr under tillsyn av de inspekterade nationella luftfartsmyndigheterna.

N&r det galler initial och fortsatt luftvardighet overvakar byran att de nationella
luftfartsmyndigheterna uppfyller kraven i grundférordningen med tillhérande
tilldmpningsféreskrifter i enlighet med det regelverk som faststdlls i kommissionens
féorordning (EG) nr 736/2006 (*?). Inom omradena flygdrift (OPS), certifiering av
flygbesattningar (FCL) och utbildningshjalpmedel for flygtraning och
navigationsprocedurer (FSTD) utfér byran standardiseringsinspektioner for att
sakerstalla en sémlds dvergang och férhindra eventuella sikerhetsluckor fram till dess
att de kommande EU-tillampningsféreskrifterna har antagits. De tidigare gemensamma
luftfartsbestammelserna (JAR) och, for kommersiell flygtransport med flygplan, kraven i
radets férordning (EEG) nr 3922/91 (*3) ("EU-OPS”") fortsatter att galla.

Under 2010 har byrdn fokuserat pd& att utveckla sin  nuvarande
standardiseringsverksamhet ytterligare och har arbetat for en kontinuerlig forbattring av
standardiseringsprocessen.

6.2. Viktigaste resultat 2010

> Grundforutsattningar

Under 2010 omfattade standardiseringsprocessen 46 lander: de 31 "EASA-lénderna”
samt 15 lander som har undertecknat ett arbetsavtal (WA) med EASA. Under 3rets lopp
har inspektioner utférts i 26 "EASA-landerna” och i 7 "WA-lander”. I samband med
standardiseringen har man fortsatt att kombinera alla sektorsinspektioner som har
planerats for samma land i syfte att ge Europeiska kommissionen en konsekvent
"dvergripande bild” for samtliga tekniska omrdden. Under 2010 planerades och
genomférdes darfér ungefar 90 % av de vanliga inspektionerna som "kombinerade
inspektioner”.

> Inspektérspoolen

EASA har 38tagit sig att integrera inspektérer som utstationerats fran de nationella
luftfartsmyndigheterna i sina inspektionsteam for att dra nytta av deras kompetens och
praktiska erfarenhet och for att skapa och sprida en gemensam férstaelse hos de
nationella Iluftfartsmyndigheterna fér de tilldmpliga kraven (férebyggande
standardisering). Under 2010 utgjordes 95 teammedlemmar av inspektérer som
utstationerats fran de nationella luftfartsmyndigheterna (54 %). Tre grundutbildningar
for standardiseringsinspektérer genomférdes och i samband med detta utbildades mer
an 40 nya inspektérer, framfor allt inom omradena FCL, OPS och FSTD.

(*?) Kommissionens férordning (EG) nr 736/2006 av den 16 maj 2006 om arbetsmetoder fér Europeiska byrén
for luftfartssakerhet vid standardiseringsinspektioner, EUT L 129, s. 10.

(**) Kommissionens férordning (EG) nr 859/2008 av den 20 augusti 2008 om &ndring av radets foérordning
(EEG) nr 3922/91 i frdga om gemensamma tekniska krav och administrativa férfaranden for kommersiella
transporter med flygplan, EUT L 254, s. 1.
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Under 2010 har 111 standardiseringsinspektioner genomférts (**), i enlighet med

foljande tabell:

Inspektionstyp IAW CAW OPS LIST MEST FSTD
Regelbunden insp. 14 22 12 18 18 7
Uppfoljning 0 4 3 2 0
Ad hoc 0 1 1 0 0 0
Totalt 14 27 22 21 20 7

Detta resulterade i att sammanlagt 949 brister konstaterades, varav 876 klassificerades
som bristande efterlevhad, vilket innebar att den inspekterade nationella
luftfartsmyndigheten maste foresld8 och genomféra en plan fér korrigerande atgarder.
Runt 20 % av alla brister klassificerades som allvarliga brister som kan innebara
sakerhetsrisker om de inte atgardas i vederbérlig ordning.

Samtliga planer for korrigerande atgarder som foreslagits av de nationella
luftfartsmyndigheterna har utvarderats av behériga standardiseringsenheter. I ett fatal
specifika drenden har enighet inte kunnat nds, vilket har lett till att kompletterande
rapporter har utfirdats. De 6verenskomna atgarderna dvervakas av byran for att se till
att de genomfors.

> Standardiseringsméten

Under 2010 har standardiseringsavdelningen anordnat tio moten dar sammanlagt
448 representanter foér de nationella Iuftfartsmyndigheterna  har  deltagit.
Standardiseringsmétena har visat sig vara ett framgangsrikt redskap for att uppnd en
hégre grad av gemensam forstaelse och tolkning av de tillampliga kraven. Slutsatserna
fran varje méte gar vidare till direktoratet for regelarbete sa att de slutsatser som har
potential att bli lagstiftningsmaterial kan vidareutvecklas. Den positiva aterkopplingen
frdn de nationella Iluftfartsmyndigheterna har lett till att byrdn har beslutat att
standardiseringsmoétena ska genomféras med 6kad frekvens.

> Kontinuerlig forbattring av standardiseringsprocessen

For narvarande har standardiseringsprocessen natt en mogen niva och uppfyller sina mal
som den ska.

Men byran arbetar &nd3 hela tiden med att férbattra processens kvalitet, effektivitet och
genomslagskraft. For detta &ndamdl har ett antal 3tgarder redan genomférts och
processen kommer att forbdttras ytterligare under 2011. I framtiden kommer processen
att utvecklas stort i riktning mot en riskbaserad, fortldpande strategi fér kontinuerlig
Overvakning (Continuous Monitoring Approach - CMA).

Denna dynamiska strategi bekrédftades under IAS (!°)-granskningen i september. I
revisionsrapporten konstaterades det att det nuvarande interna kontrollsystemet ger
rimliga garantier fér att de mal som avser inspektion av de nationella
luftfartsmyndigheterna verkligen uppnas.

(**) Vidare har standardiseringsavdelningen deltagit i sju internationella standardiseringsbesék (USA, Kanada
och Brasilien) och nio ackrediteringsbesdk.
(**) Europeiska kommissionens internrevisionstjénst.
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Syfte Nyckelutférande- | M3l 2009 Mal 2010 Resultat 2010

indikator
Genomfdra det % av de planerade 100 % av de Planerat: 104
Overenskomna antalet bestken som planerade bestken utfort: 111 (2
besdk enligt den godkanda | utforts + ad hoc-besdk och | ad hoc)
arliga planen andra ovantade

besdk

Utvidga Antal 1 mote per 1 mote per omrade | 2 méten per
standardiseringsmotena standardiserings- omrade omrade for de nya

till att omfatta de nya
behdrigheterna

. o
moten per omrade

behdrigheterna

Delta aktivt i de kurser
som anordnas for de
nationella
luftfartsmyndigheterna

Antal anstédllda som
deltar aktivt

1 anstalld per
omréde

Minst 1 anstélld per
omréde

1 anstalld per
omréde har
deltagit

Utvidga samma
inspektorskvalifikationer
till OPS/FCL/FSTD

Uppratta en
forteckning
over
inspektérer
som ska fa
dessa
kvalifikationer

Inleda
kvalifikations-
utbildningen

Kvalifikations-
utbildningen har
pabdrijats

Fortsatta att konsolidera
den befintliga
inspektérspoolen

Okning med
10 %

Okning med 10 %

2010 var den
genomsnittliga
o6kningen mer an
10 %

Understka mdjligheten till
(intresset for)

Faststalla behov
och férfarande

Skicka ut ett
brev till

Minst 1 END

1 utstationerad
nationell expert

utstationering till EASA samtliga under 2010
under kortare tid (ett r) nationella
av personal fran de luftfarts-
nationella myndigheter
luftfartsmyndigheterna for att
kartlagga den
potentiella
gruppen
Anvanda reaktivitetsindex Andra Andra férfarandena | Har delvis
for att faststalla forfarandena for att vaga in uppnatts:
besdksplanering for att vaga in | eventuella féljder forfarandena
eventuella av genomfdrandet haller pa att
foljder av av det riskbaserade | dndras i riktning
genom- systemet (kortare mot en

forandet av
det
riskbaserade
systemet
(kortare tid,
ett 8r, samt
ldngre, tre ar)

tid, ett ar, samt
ldngre, tre ar)

riskbaserad
strategi, i linje
med ICAO CMA-
modellen
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7. Operatorer

7.1. Syfte och tillampningsomrdde

Operatérsavdelningen tacker byrans verksamhet som géller gemenskapens SAFA-
program for sdkerhetskontroll av utlandska luftfartyg (SAFA) samt auktorisation av
tredjelandsoperatérer (TCO).

Den SAFA-verksamhet som utférs av EASA ar en samordningsfunktion som inkluderar
foljande:

e Administrera och uppdatera databasen med rapporter fran SAFA:s rampinspektioner.
e Ge analyser och rapporter pd grundval av insamlade uppgifter.

e Stddja organisationen och genomféra utbildningskurser.

e Ge forslag till handbocker och férfaranden.

e Utveckla standardiseringen av SAFA:s verksamhet.

Enligt artikel 23 i EASA:s grundférordning ansvarar byran ocksa for att utfarda tillstand
till tredjelandsoperatérer (TCO) som Vvill flyga in i EASA:s luftrum och landa i ndgot av
EASA-landerna.

Under 2010 har byran inriktat sitt arbete pa att ytterligare férbattra SAFA-programmet
(vilket bland annat omfattar utveckling och drifttagande av den nyutvecklade SAFA-
applikationen, genomfdérande av det centraliserade systemet for uppféljning av
korrigerande dtgérder, kontinuerlig uppdatering av SAFA-férfaranden), genomféra SAFA-
standardiseringskontroller fér nationella luftfartsmyndigheter samt tillhandahalla
kontinuerligt stéd till kommissionen for flygsdkerhetskommittén (ASC) pa EU:s
sakerhetslista.

N&r det galler TCO har byran fokuserat pa férberedande arbete (exakt faststédllande av
omfattning, arbetsbelastning och férfaranden).

7.2. Viktigaste resultat 2010

SAFA

> Forbattring av SAFA-programmet

Under 2010 inledde EASA ombyggnaden av en ny SAFA-applikation och databas genom
att faststalla hognivakrav och detaljerade affarskrav. Denna nya applikation kommer att
ge fullt stdd under hela processen (férberedelse, rapportering, uppfdljning och
dtgardande av brister).

SAFA-analysen utfdrdes i linje med den faststallda tidsplanen. Alla regelbundna analyser
féoregicks av en kvalitetsgranskning i syfte att identifiera rapporteringsfel.
Analysresultaten samt resultaten frdn prioriteringsprocessen fér SAFA-inspektioner
presenterades under flygsdkerhetskommitténs méten (sdkerhetslistan). P& begéran av
Europeiska kommissionen har aven flera ad hoc-analyser utforts till stéd for olika
arenden som ar under utredning.

Under 2010 har SAFA:s vagledande material (inklusive detaljerade férfaranden foér
utférande av rampinspektioner, rapportering och uppféljning) setts éver, med beaktande
av de senaste andringarna av de tillampliga ICAO-normerna samt den input som har
kommit fran de stater som deltar i SAFA samt fran de SAFA-standardiseringskontroller
som har utférts av EASA.
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I enlighet med SAFA-direktivet samt de villkor fér SAFA-standardiseringen som
dverenskommits med de stater som deltar i SAFA har EASA gatt vidare med den SAFA-
standardiseringsprocess som inleddes 2009. Under 2010 planerades och genomfdrdes
sammanlagt 24 standardiseringsinspektioner i EU samt i de stater utanfér EU som deltar
i SAFA.

> Internationell marknadsforing av EU:s SAFA-program

For att marknadsféra EU:s SAFA-program internationellt har de principer och metoder
som tillampats for SAFA presenterats for olika internationella malgrupper under EASA:s
internationella samarbetsforum och den andra workshopen for fardplanen foér global
luftfartssékerhet som anordnades av ICAO/den mellanstatliga luftfartskommittén. SAFA-
programmet har ocksd@ presenterats under flera seminarier, workshops och bilaterala
moten for ett antal olika lander: Férenade arabemiraten, Indien, Venezuela och Kina.

I enlighet med det mandat som gavs av Europeiska kommissionen har byran ocksa inlett
forhandlingar med lander utanfér Europa om deltagande i EU:s SAFA-program. Under
den férsta fasen har fyra olika lander bjudits in - Brasilien, Kanada, Marocko och
Tunisien - och forhandlingar har redan inletts med Brasilien, Kanada och Marocko.

Tredjelandsoperatorer

Inom ramen for sin utvidgade behérighet har byrdn inlett férberedelsearbetet (exakt
faststillande av omfattning, arbetsbelastning och férfaranden) nar det galler tillstdnd till
tredjelandsoperatorer (TCO). Detta har omfattat féljande:

e Uppratta en o6vergripande TCO-projektplan samt utveckla de forsta delarna av en
prestationsbaserad tillsyn med hénsyn till riskbedémningsprinciper.

e Utarbeta EASA:s tekniska och administrativa forfaranden fér tredjelandsoperatoérer.

o Stddja regelarbete nar det galler tillstand for tredjelandsoperatérer.

e Inleda rekryteringen av personal.

Europeiska kommissionen har fatt regelbundet stdd i fraga om EU:s sdkerhetslista. EASA
har deltagit i forberedande utfragningar med utldndska myndigheter och operatérer
samt bistatt med tekniska expertkunskaper under flera sdkerhetsbedémningsuppdrag
inom ramen for flygsakerhetskommittén. TCO-enheten har tagit sig an samordningen
och fatt liv i den vilande ICAO USOAP-arbetsgruppen for rapportanalys.
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Syfte Nyckelutférandeindikator | M3l 2009 Mal 2010 Resultat 2010

Delta i seminarier, Antal initiativ dar man har Minst 3 Minst 3 4

konferenser och deltagit utanfor de vanliga

presentationsturnéer evenemangen

Presentera EC-SAFA- Antal externa 5 7

systemet under relevanta | presentationer och utbyten

internationella med myndigheter i

konferenser samt pa tredjeland

enstaka landers begaran

i syfte att anpassa

metoderna for

rampinspektioner i

férhdllande till andra

stora

luftfartsmyndigheter

Kvalifikationsutbildning Slutférd utbildning genom Foérbattring Affarskraven i SAFA-

av SAFA-inspektorer en EASA-godkand frén ar till ar | databasen har

utbildningsorganisation slutférts. Det faktiska

utvecklingsarbetet
har inletts.

Utveckla SAFA-databasen | Lattanvandbarhet och 5 24 24 (100 %)

resultatets kvalitet

inspektioner

inspektioner
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8. Internationellt samarbete
8.1. Syfte och tillampningsomrade

Byran hjélper till att uppréatta arbetsavtal med utldndska nationella luftfartsmyndigheter
och bistar Europeiska kommissionen i forhandlingarna om de bilaterala avtalen om
luftfartssakerhet (BASA). Utdver detta hjalper byrdn utvecklingslanderna med att
forbattra sin lagstiftningskapacitet.

8.2. Viktigaste resultat 2010

> Bilaterala avtal och arbetsavtal

Det bilaterala avtalet om luftfartssdkerhet (BASA) om den civila luftfartssakerheten
mellan Brasilien och EU, inklusive bilagor om certifiering av flygtekniska produkter och
underhdll, undertecknades i Brasilia den 14 juli 2010.

Atta arbetsavtal (WA) mellan EASA och den kinesiska luftfartsmyndigheten CAAC, ett
internationellt partnerskap med Ryssland, tv@ &ndringar i tilligget med Japan och ett
tilldgg med Férenade arabemiraten har undertecknats. ()

> Tekniskt samarbete

EASA har stott Europeiska kommissionens arbete med att utforma europeiska
bistdndsprojekt samt forvalta gemenskapsprogram (t.ex. i Sydasien, Sydostasien,
Indien, Kina, Demokratiska  republiken Kongo, Ryssland, Balkanlénderna,
Medelhavslédnderna och Centralasien).

EASA:s verksamhet pd omradet tekniskt samarbete har omfattat 1) direkt ledning av
sarskilda bistdndsprogram, och 2) deltagande i tekniska bistdndsuppdrag i Gabon,
Kongo, Bangladesh, Montenegro, Georgien, Costa Rica och Malawi.

EASA:s andra internationella samarbetsforum (ICF-2) anordnades i Dubai i april 2010.

8.3. Nyckelutforandeindikatorer

Syfte Nyckelutférandeindikator Mal 2009 Mal 2010 Resultat 2010

Framja EASA- Antal initiativ som ar under 1 (1 bilateralt Fortsatta EASA-systemet har

systemet aktiv behandling med Kanada utvidgningen | framjats kontinuerligt,

genom + inleda t.ex. genom

bilaterala avtal, utvidgningen) 1) stéd till bilaterala avtal

arbetsavtal och (Brasilien),

lokala 2) arbetsavtal (3tta med

representanter CAAC, tvd med JCAB och
ett med IAC)

Utveckla En indikator &r antalet Tre En Tolv aktiviteter har

utbildningen workshops som anordnas dar konferens anordnats

och anordna EU-bestéammelsernas med EASA- Atta uppdrag géllande

tekniska betydelse forklaras. gruppen sdkerhetslistan och

workshops tekniskt stod till
foranslutningsinstrumentet
(IPA)

Ta ledningen Antalet tekniska Dra igang den | Ett program | Tre ICF-evenemang déar de

nar det galler samarbetsdtgarder som europeiska som nationella

samordning samordnas av byran, samordningen | samordnas luftfartsmyndigheterna

mellan olika inklusive arbetsavtal med med ECAC deltar

europeiska lander utanfor EASA JA IPA-projekt

aktorer som

deltar i det

tekniska

samarbetet

(*®) En fullsténdig férteckning 6ver EASA arbetsavtal finns pd EASA webbplats pd féljande adress:
http://www.easa.europa.eu/rulemaking/international-cooperation-working-arrangements.php.
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9. Stodverksamheter

9.1. Syfte och tillampningsomrade

EASA:s stddverksamheter omfattar allman férvaltning och administration av byran.
Detta inkluderar den o&vergripande organisationen (férvaltning, planering, allman
samordning), kommunikation, réttslig radgivning, granskningar och kvalitet. Vidare
omfattar verksamheten administrativt stéd och IS-stdéd (ekonomi, personalférvaltning,
upphandling, verksamhetstjanster och informationstjanster) och driftssupport
(férvaltning av ansdkningar, sakerhetsundersékningar, ackrediteringar, teknisk
utbildning och avtal med nationella luftfartsmyndigheter).

Under 2010 har de framsta utmaningarna nar det galler stédverksamheter bland annat
varit slutférandet av ISO 9001:2008-certifieringen, den fortsatta konsolideringen av
ERP/SAP samt den fortsatta forbattringen av personalutvecklingsprocesser.

9.2. Viktigaste resultat 2010

Allman forvaltning

2010 ars internationella konferens om luftfartssikerhet for USA och Europa med temat
"Global sdkerhetsledning: att utveckla en gemensam kultur” anordnades i New Orleans,
Louisiana, den 8-10 juni med mer &n 300 deltagare fran nationella luftfartsmyndigheter,
industrin och olika organisationer.

Handlaggning av ansokningar och upphandlingstjanster

Arbetet med att forbereda de administrativa processerna foér byrdns nya
behorighetsomrdden inleddes 2010, och inbegriper bland annat faststidllande av
ansokningsformular och ndédvandiga certifikat fér nya uppgifter.

I slutet av 2010 fakturerades den berdknade avgiftsintdkten pa 72 miljoner euro.
Fortsatta diskussioner har férts med industrin och kommission om fdrslaget till tredje
generationen av byrdns avgiftsférordning och ett konsoliderat utkast till forordning
lamnades till styrelsen i juni 2010.

Konceptet med enskilda inkdépsorder for att lagga ut certifieringsuppgifter har
genomforts. Under fjarde kvartalet 2010 inleddes arbetet med att planera och forbereda
for upphandlingen av de certifieringsuppgifter som lagts ut (byrans nya och befintliga
behérighetsomrade).

Under aret genomférdes 23 upphandlingsférfaranden for stérre varden, som técker saval
operativa som administrativa behov. Av dessa kunde 20 slutféras framgangsrikt och
29 stoérre kontrakt undertecknades till ett varde av ca 14 miljoner euro. Utéver detta har
428 avtal undertecknats till foljd av upphandlingsférfaranden for lagre varden,
motsvarande sammanlagt ca 1,65 miljoner euro.

Finansiella tjanster

Under 2010 har avdelningen for finansiella tjanster uppndtt ett tillfredsstallande
budgetgenomférande pd 98,4 %. Narmare uppgifter om det ekonomiska resultatet finns
i bilaga 4.
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ERP-systemet (Enterprise Resource Planning) har forbattrats ytterligare och anvdnds
systematiskt for alla typer av finansiella transaktioner liksom fér bokslutet.

Byrans affarsplan for 2011-2015 har setts dver och en ny version, som med tanke pa
EU-stodet omfattar ett besparingspaket p@ 3 miljoner euro, antogs av styrelsen i
december 2010.

Juridiska tjanster

Den rattsliga avdelningen har aktivt bidragit till de resultat som kommit fram genom
regelarbetet, daribland flera stora frdgor som t.ex. yttrandena om medicinska krav
respektive AOR-krav samt meddelandena om &ndringsférslag i fraga om
flygtidsbegransningar och tredjelandsoperatorer.

Utdver detta har den réttsliga avdelningen stott byrans tekniska/operativa funktioner,
bland annat nar det galler hur artikel 1.2 i grundférordningen ska genomfdras samt hur
bestammelserna i artikel 83a i Chicagokonventionen ska tilldmpas pa EU-systemet.

Avdelningen har kontinuerligt samordnat byrans svar pa foérfragningar fran
haveriutredningsmyndigheter och rattsliga myndigheter i nara samarbete med de
operativa direktoraten och extern juridisk expertis. Den har ocksd sikerstallt att byrdns
genomférande av dataskyddsforordningen utvecklas kontinuerligt.

Slutligen har avdelningen handlagt ett antal ansékningar om offentlig tillgang till
handlingar samt ansokningar fr&n USA om samrad med tredje part enligt den
amerikanska lagen om informationsfrihet (Freedom of Information Act - FOIA).
Avdelningen har ocks3 gett ledande stdd for att vidareutveckla byrans policy for skydd
av sakerhetsinformation.

Kommunikation

Webbplatsen easa.europa.eu har fatt en helt ny design och har nu battre navigerings-
och s6ékmadjligheter. EASA har aven utvecklat sin narvaro inom de sociala medierna och
anvander aktivt Facebook och Twitter fér att informera sina intressegrupper.

EASA har publicerat pressmeddelanden om amnen som harmoniserade bestdammelser
for licensiering av piloter, forslag till flygtidsbegransningar, den férsta EASA-
certifieringen av en fransk-rysk motor (SaM146) samt om sin Safety Information Bulletin
for krisen med vulkanaskan. EASA var ocks3d djupt engagerad i hanteringen av
Qantas/A380/Trent900-krisen.

Ett stort antal intervjuer i TV, radio och tryckta medier har organiserats med EASA-
personal nar det galler fragor som utvecklingen av regelarbetet (FCL, FTL osv.),
certifiering och strategisk sdkerhet.

Byrans publikationer under 2010 omfattar bland annat féljande: den 3arliga
sakerhetsoversynen fér 2009, arsrapporten fér 2009, Fact Book 2005-2009, EHEST:s
sakerhetsrapport och nyhetsbrevet EASA news.

Personal

I slutet av 2010 hade EASA 524 tillfalligt anstallda, 63 fler &n aret innan. Dessutom hade
byrdn 54 kontraktsanstédllda (CA) och 8 utstationerade nationella experter (SNE).
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Under 2010 slét EASA 92 nya anstéllningsavtal, vilket resulterade i en nettodkning pa
72 anstdllda. 20 anstillda har lamnat byrdn av olika skdl (de har lamnat in sin
avskedsansokan, kontraktet har upphért, de har gatt i pension eller blivit avskedade)
och 31 anstallda har varit framgangsrika i externa eller interna urvalsférfaranden.

Byran har offentliggjort 57 lediga tjanster, tillsatt 67 tjanster och slutfort
60 urvalsférfaranden motsvarande 66 tillsatta tjanster. Runt 2 800 ansdkningar har
inkommit och mer an 405 intervjuer har genomforts.

Personaltkning netto 2010 (tillfalligt
anstallda/kontraktsanstallda/utstationerade nationella 72
experter)

Publicerade lediga tjanster 2010 (tillfalligt
anstallda/kontraktsanstallda/utstationerade nationella 57
experter)

Framgangsrika interna kandidater (tillfalligt anstallda) 31
Anstallda som slutat 2010 (TA/CA) 20

Utdver den personal som redan rekryterats har ytterligare 16 kandidater accepterat ett
erbjudande om tillfallig anstélining och kommer att bérja pa sin tjdnst under de forsta
manaderna 2011. Narmare uppgifter om byrans bemanningstal och
personalsammansattning for 2010 finns i bilaga 5.

N&r det géller personalférvaltning och personalutveckling har byrdn organiserat och lett
235 allménna utbildningskurser (varav 104 i sprak/testning) med sammanlagt 1 248
(684) deltagare. Ett verktyg for utbildningsadministration har kopts in och
konfigureringen av detta inleddes i slutet av 2010. Verktyget planeras vara klart och
tillgangligt for all personal senast det andra kvartalet 2011.

Efter forfarandet for resultatutvardering och &ndrad kategoritilldelning har
100 medarbetare foreslagits fa @ndrad kategoritilldelning, varav 68 ocksd befordrades
efter att ha uppfyllt kraven i artikel 45.2 (kunskaper i ett tredje EU-sprak). Ar 2010 var
det forsta aret da dven kontraktsanstéllda befordrades.

Arbetsutvarderingsprojektet slutfordes i november 2010. Projektet resulterade i att
samtliga EASA:s arbetsbeskrivningar uppdaterades och slutférdes, att samtliga tjanster
utvarderades samt att det upprdttades ett graderingssystem for organisationen, som
kommer att anpassas ytterligare efter EASA:s behov under 2011.

Den férsta undersékningen om personalmotivation inleddes genom leverantdéren Ipsos
Loyalty GmbH, och undersdkningen var tillganglig for all personal under perioden
december 2010-10 januari 2011. Hela rapporten publicerades fér all personal under
forsta kvartalet 2011.

En forteckning o6ver Iuftfartsexpertis har tagits fram med input fran EASA:s
kdarnverksamhet. En undersdkning for att kartlagga all luftfartsexpertis som finns bland
EASA:s personal ar planerad till férsta kvartalet 2011.

Teknisk utbildning

For att méta den dkade efterfragan pa utbildning som &r aktuell och ad hoc, har féljande

atgarder genomforts under 2010:

- Effektivisering av det system for kursplanering, synlighet och registrering som
anvands av avdelningen for teknisk utbildning (TTD) samt konsolidering av en
enstaka kursforfrdgan.

« Publicering av ett 6kande antal e-learningkurser.
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« Spridning av basta metoder och utbildningsbehov till de nationella
luftfartsmyndigheterna genom moéten i gruppen for gemensamma utbildningsintiativ
(Common Training Initiative Group - CTIG).

« Effektivisering och allmén kartldaggning av tekniska biblioteksresurser samt
framjande av utbildningsorganisationers och nationella Iluftfartsmyndigheters
anvandning av e-examinationer.

De viktigaste resultaten under 2010 omfattar bland annat féljande:

« Avtal om inspektérens kvalificeringskriterier efter CTIG:s férhandlingar.

« Antalet e-examinationsleverantérer har oOkat till 29 plus 13 av medlemsstaternas
nationella luftfartsmyndigheter.

« Oversyn och uppdatering av de sex béstsédljande kursplanerna fér e-examination.

« Antagande av ny utbildningsteknik for att vara rustad for en utékad kundbas.

« Utveckling och tillhandahdllande av specialiserade kurser fér: CS-23, CAW for
typkonstruktion, instruktérsutbildning, avtalet mellan EU och Kanada.

. Ni&ra samarbete med experter for att utveckla innehdll och kompetensbaserade
kurser.

« Publicering av 2011 &rs utbildningsplan (december 2010).
Under 2010 genomférdes féljande utbildning:

Utbildningstillfillen 70
Kurser 44
Deltagare frdn EASA 484

Deltagare frdn de nationella

luftfartsmyndigheterna 121

Information och verksamhetstjanster

Nar det galler affarsapplikationer har flera strategiska projekt inletts, t.ex. SAFA and
IORS, med slutligt genomférandedatum under 2011. Parallellt med detta har respektive
avdelning tillhandahdllit kontinuerligt stéd fér underhdll och férbattring av flera
grundlaggande affarsapplikationer som AWD (luftvardighetsdirektiv), CRT (Common
Response Tool), ett flertal SharePoint-sajter, HR-systemet och webbportalen.

P& ERP-omradet har byran fortsatt att optimera verktyget, lagt till ytterligare funktioner
och finjusterat de implementerade funktionerna.

P& infrastruktursidan har IT-avdelningen p& Europeiska centrumet for férebyggande och
kontroll av sjukdomar (ECDC) samt pa EASA beslutat att samarbeta for en effektiv
kostnadsminskning genom att hosta sina respektive datacenter med remote failover.

Nar det galler verksamhetstjanster har det gjorts ingdende analyser av utrymmeskrav
och driftseffektivitet, som har visat att byrdn behéver évervédga alternativa fastigheter
som huvudkontor senast ndr det nuvarande hyresavtalet upphdér 2016. Forfarandet
kommer att fortsitta en bra bit in pd 2011.

Inom omradet for resehantering har det 6kade antalet affarsresor till stader med férhéjd
sakerhetsrisk lett till att det har inforts en fdrhandsriskbeddmning for vissa
destinationer.

Nar det galler dokument- och arkivhantering har sammanlagt 5 500 filer, som &éversants
fran JAA, katalogiserats och dverforts till centralarkivet.
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Syfte Nyckelutférandeindikator | M3l 2009 M3l 2010 Resultat 2010
Snabbare process foér Procentandel ansdkningar 70 % 75 % 73 %
uppgiftsférdelningen nar som handlaggs fram till
det galler verksamhet i uppgiftsfordelningen inom
samband med certifiering fem arbetsdagar raknat frén
av inledande luftvardighet mottagandet av ansdkan
Snabbare process foér Procentandel tekniska 70 % 75 % 88 %
utféardande av certifikat forhandsgodkannanden som

handlaggs fram till certifikat

inom fem arbetsdagar

raknat fr&n mottagandet av

tekniskt

férhandsgodkdnnande
Uppratthalla ett hogt Procentandel genomférda 98 % 98 % 98 %
budgetgenomférande dtaganden i férhallande till

prognosen, sett till hela

3rsbudgeten
Okad effektivitet nar det Genomsnittligt antal dagar 133 120 108
galler skuldindrivning till beslut om

kontantindrivning
Genomfdrande av Procentandel godkdnda 95 % 98 % 92 %
tjansteforteckningen tjanster for tillfalligt

anstallda som har tillsatts i

slutet av 2010
Identifiera ett Slutligt arbetsdokument Utkast till Enighet har Uppnatt
standardutbildningsprogram arbetsdokument | natts kring ett
(gemensamma kriterier for slutligt
kunskaper, fardigheter och arbetsdokument
erfarenhet) som passar som har
profilen for godkants
flygsdkerhetsinspektdrer
Framja att externa Antalet genomforda e- Antalet Antalet e- Antalet amnen for e-
leverantdrer anvander examinationer e- examinationer: examinationer: 5
systemet for e- Antalet amnen och examinationer: 1 000
examinationer samt flervalsfragor for e- 500 Antalet amnen
utarbeta ett antal @mnen examinationer Antalet for e-

och flervalsfragor for e-
examinationer

amnen for e-
examinationer:
minst 16

examinationer:
minst 24

ISO 9001 -certifiering

Certifiering har erh3llits

Forberedelse

Certifiering har

Certifieringen

och erhéllits tilldelades
férhandsrevision den 15 december 2010
Upprétta ett gemensamt Framgangsrik utrullning av Tva Projektet lades i

arkivhanteringssystem for
hela EASA som motsvarar
kraven pa efterlevnad och
uppfyller ISO 9001-kraven.

arkivhanteringsprogrammet
pd alla avdelningar

pilotavdelningar

malpdse pa grund av
en omprioritering av
projektportfoljen for
infrastruktur

41




Arsrapport for 2010

Internkontroll och minskning av risker

> Intern kontroll

Under 2010 har EASA konsoliderat sitt integrerade foérvaltningssystem (IMS), som
inrattades 2008, for att fa det certifierat enligt ISO 9001:2008-standarden under 2010.

EASA IMS bygger pa foérvaltningsstandarder som antogs av byrdns styrelse 2008, i
enlighet med artikel 38 i budgetférordningen. Dessa standarder bygger pa de standarder
for internkontroll som utarbetats av Europeiska kommissionen och interna
ISO9001:2008 kvalitetsstandarder. Ett sadant system ligger till grund fér bade
internkontroll och fortsatta forbattringar.

I EASA:s forvaltningssystem &r konceptet “internkontroll” som syftar till att sakerstalla
att risker minskas pa lampligt satt fullstandigt integrerat. D&drigenom férstérker det
byrans féormaga att uppna sina mal med avseende pa drift, kvalitet, efterlevnad och
ekonomi. Systemet har inrdttats genom att anvanda ett ramverk i fyra steg som bygger
pa basta metoder fran ett antal organisationer i privat och offentlig sektor.

EASA:s integrerade forvaltningssystem

Byrdns planering,

riskhantering

PLANERA

Forordningar

EASAe Flygsaker-
/ s het och

foérvaltnings- Input Output L ili6-

standarder skded

Revision
(intern/extern),

KONTROLLE

DA

sdkerhetsanalys,

dterkoppling fran
intressenter,

resultat-
matning,

undantag

Kontinuerlig férbéttring i
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> Minskning av risker

Byran har dven genomfort en arlig riskbedémningsprocess som syftar till att identifiera
hognivarisker fér varje makroprocess. Riskerna beddéms utifran sannolikheten att de
intréffar och potentiell paverkan. Féljande tabell visar de risker som identifierats for
2010 samt utforda och/eller initierade étgérder for att minska effekterna.

Risker Viktiga &tgdrder for att minska effekterna,
utforda/initierade under 2010

Ledningsprocesser

Byran 3talas och blir ansvarsskyldig. Férfarande och handlingsplan som underlattar samordnade
insatser nar byran atalas.

Administrativa forfaranden for att hantera &renden om
dklagarna uppmanar EASA att hdva immuniteten.

En korrekt kommunikationspolicy (enligt strategin att tala
med en rost).

Faststdlla en enda kommunikationskanal och géra den kand
inom byrdn samt bland kunder och tredje parter.

Negativ medietdackning som exempelvis kan | Kriskommunikationsplan.

ha politiska orsaker, daribland klagomal En korrekt kommunikationspolicy (enligt strategin att tala
fran berdrda aktorer, ett luftfartygshaveri med en rost).
eller uppmarksammade anklagelser om Faststdlla en enda kommunikationskanal och géra den kand
oegentligheter. inom byrdn samt bland kunder och tredje parter.
Otillréckliga resurser i forhallande till byrans | Korrekt planering samt ett korrekt prognos- och
befintliga och nya uppgifter (utvidgning av informationssystem for att identifiera och rattfardiga de
behérighetsomradet). resurser som kravs.
En klar koppling mellan uppgifter och ekonomiska/personella
resurser.

Sdkerhetstillsynsprocesser for produkter och organisationer

Sakerhetsaspekter som inte tagits upp vid Effektiva arbetsférfaranden for certifieringsverksamhet,
tidpunkten for certifiering, validering eller inklusive lampliga kontroller. Kapacitet att styrka utfort
godk&nnande av flygférhallanden och arbete genom att behalla dokumentation.

resulterar i ett luftfartygshaveri. Tillhandahalla 8terkommande utbildning fér den tekniska

personalen for att uppratthalla deras kompetens.
Effektiv kontroll av de tjanster som tillhandah3lls av de
nationella luftfartsmyndigheterna.

Ett luftfartyg for provflygning drabbas av Effektiva arbetsférfaranden for

haveri till féljd av att det felhanterats, certifiering/organisationsgodkdannande (DOA), inklusive
felaktigt har godkants av lampliga kontroller. Kapacitet att styrka utfort arbete genom
flygprovsorganisationen eller sbkanden har att behalla dokumentation.

utsatts for overdrivna Tillhandahalla terkommande utbildning for den tekniska
dverensstémmelsekrav eller pdtryckningar. personalen for att upprétthdlla deras kompetens.

Olampligt utfardande av ett godkannande, Effektiva arbetsférfaranden fér organisationsgodkannande,
utvidgning av godkannandets omfattning inklusive lampliga kontroller. Kapacitet att styrka utfort
eller forlangning av godkénnandet pa ett arbete genom att behalla dokumentation.

sadant satt att det paverkar sikerheten (p& | Tillhandah3lla &terkommande utbildning for den tekniska
grund av fel/underldtenhet i det inledande personalen for att uppratthalla deras kompetens.
godkannandet eller den kontinuerliga Effektiv kontroll av de tjanster som tillhandah3lls av de
tillsynen). nationella luftfartsmyndigheterna.

Underldtenhet fran innehavaren av
godk&nnandet (t.ex. otillrdckligt underhall
som resulterar i att ett stort luftfartyg
drabbas av haveri) till foljd av felaktig
validering av de nationella
luftfartsmyndigheternas rekommendationer.

Olampligt utfardande av sarskilda Tillampningsféreskrifter och vdagledande material gdllande
luftvardighetsspecifikationer (SAS) utférdande av sarskilda luftvardighetsspecifikationer.
resulterar i att ett luftfartyg drabbas av Effektiva arbetsférfaranden for utfardande av sarskilda

haveri. luftvardighetsspecifikationer, inklusive Iampliga kontroller.

Kapacitet att styrka utfort arbete genom att behalla
dokumentation.

Sakerhetsaspekter som inte tagits upp Effektiva arbetsférfaranden for att godta alternativa satt i
resulterar i ett luftfartygshaveri till foljd av forhallande till luftvardighetsdirektiv, inklusive lampliga
att luftvardighetsdirektiv inte har utfardats, | kontroller. Kapacitet att styrka utfért arbete genom att

de korrigerande 3tgérderna varit behalla dokumentation.
otillrackliga eller bristande uppfyllelsetid har Tillhandahalla aterkommande utbildning for den tekniska
faststallts i ett luftvardighetsdirektiv. personalen for att upprétthdlla deras kompetens.
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Risker

Viktiga dtgdarder for att
utforda/initierade under 2010

minska effekterna,

Effektivt system for handelserapportering.
Effektiv kontroll av de tjénster som tillhandahalls av de
nationella luftfartsmyndigheterna.

Sakerhetsaspekter som inte tagits upp
resulterar i ett luftfartygshaveri till foljd av
ett felaktigt godkdnnande av alternativa
satt att uppfylla kraven i forhallande till
luftvardighetsdirektiv.

Effektiva arbetsférfaranden for att godta alternativa satt i
forhallande till luftvardighetsdirektiv, inklusive 1dmpliga
kontroller. Kapacitet att styrka utfort arbete genom att
behdlla dokumentation.

Tillhandahalla aterkommande utbildning for den tekniska
personalen for att uppratthalla deras kompetens.

Effektiv kontroll av de tjanster som tillhandahdlls av de
nationella luftfartsmyndigheterna.

Ett bristfélligt system for
handelserapportering och en ineffektiv
behandling av handelserapporter inverkar
negativt pa produkternas fortsatta
luftvardighet och leder till haverier eller
allvarlig tillbud som ga&r att férhindra.

Framjande av ett system fér handelserapportering och en
rattvisekultur.

Ett effektivt rapporteringssystem som gor det majligt att
spara alla handelser och relevanta 3tgarder.

Effektiva arbetsférfaranden for att analysera
héndelserapporter och specificera nédvéandiga atgarder,
inklusive lampliga kontroller. Kapacitet att styrka utfort
arbete genom att behalla dokumentation.

Tillhandahalla dterkommande utbildning for den tekniska
personalen for att uppratthalla deras kompetens.
Effektiv kontroll av de tjénster som tillhandah&lls av de
nationella luftfartsmyndigheterna.

Stodprocesser

Handelse som kan inverka negativt pa
faciliteternas sakerhet, manniskors
arbetsformaga samt tillgéngen till
uppgifter/dokumentation (t.ex. en brand,

terroristattack, allvarlig epidemi eller stdld).

Effektivt sakerhetssystem.

Teckna lamplig férsakring.

Se till att kdra backup pa IT-system och anvénda
fjarrdatalagring for att underlatta kontinuerlig drift.
Kontinuitetsplan.

Insatsplan fér allvarliga epidemier.
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Bilaga 1: Revisionsforklaring fran utanordnaren

Undertecknad, Patrick Goudou, verkstdllande direktér foér Europeiska byran for
luftfartssdkerhet, avger i egenskap av utanordnare féljande revisionsférklaring:

- Jag forsakrar att informationen i denna rapport ger en rattvisande bild (}').

- Jag intygar att jag har rimliga garantier for att de medel som anslagits for den
verksamhet som beskrivs i denna rapport har anvants i det syfte de var avsedda fér och
i Overensstammelse med principen om sund ekonomisk férvaltning, samt att de
kontrollférfaranden som inrattats ger de ndédvandiga garantierna for att de
underliggande transaktionerna ar lagliga och korrekta.

De rimliga garantierna grundar sig pé min egen bedémning och p5 den information jag
har till mitt férfogande, sdsom den interna kontrollens arliga éversyn och den ldrdom
som dragits av internrevisionens senaste rapport samt revisionsrattens rapporter for
aren fore aret for denna forklaring.

- Jag bekraftar att jag inte kanner till ndgonting som inte &r rapporterat hdr som skulle
kunna skada byrans intressen.

- Jag bekraftar att lampliga atgdrder har vidtagits efter internrevisionstjanstens
granskning for att efterleva de viktigaste rekommendationerna som framférdes.

Ort Koln Datum
Underskrift

Patrick Goudou,
verkstéllande direktér for Europeiska byran for luftfartssakerhet

(*7) En rattvisande bild betyder i detta sammanhang en tillforlitlig, fullstandig och riktig bild av férhallandena.
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Bilaga 2: 2010 &rs studier och forskningsprojekt

Under 2010 finansierades féljande sju projekt, som vart och ett pagick i mellan sex och
femton manader, av byran efter ett framgangsrikt anbudsférfarande. Budgeten for detta
uppgick till en totalsumma av 1 507 000 euro:

e CODAMEIN: Métning och inspektion av kompositskador (hégenergi-trubbigt vald)

e  WAFCOLT: Vattens upptradande i bransle under kalla temperaturforhallanden

e SEBED: Degradering av sakerhetsbalten

e SOMCA: Sakerhetskonsekvenser av att utféra modelltdckningsanalys med program

e  WATUS: Separation for vakturbulens nar det galler stora luftfartyg

e Undersdkning om bestdmmelserna for marktjanster med férhindrande av isbildning och avisning

e  SAMPLE III: Luftfartygspartiklar

Under 2010 har byrdn mottagit och godként slutrapporter fran féljande projekt:

e  SAVE: Studie av ekonomisk modellering for luftfart

e  SAMPLE II: Undersdkning, provtagning och matning av luftfartygs partikelutslapp

e Luftfartens ekonomiska modelleringskapacitet for miljokonsekvensanalys av lagstiftning

e LIBCOS: Kompositstrukturers beteende vid slagbelastning

e  SAPOX: Sdkerhetsaspekter nar det galler syrgaspulssystem

e MOSTDONT: Mode-S transponder i luftrum med hog trafiktathet

e Ultralatta flygplan, dversyn av bestammelserna i medlemsstaterna

e Standardisering av hagelhot

e RuFAB: Matning av banans friktionsegenskaper och luftfartygs inbromsning

Rapporterna kan ldsas och laddas fran byrdns webbsida om forskning. (%)

(*®) Se http://easa.europa.eu/safety-and-research/research-projects/reports.php .
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Bilaga 3: 2010 &rs beslut, yttranden och
dandringsforslag (NPA)

Beslut
Beslut Uppgiftshummer Amne
21.001 Godkannande av leverantérer av
navigationsdatabaser
21.002 Godkanda organisationers certifikathummer
Beslut 2010/001/R 21.003 Justering av Del-21 och AMC/GM
21.023 c Flygtillstand: Befogenheter for organisationer som
svarar for fortsatt luftvardighet
MDM.007 c Auktoriserat underhallsintyg/tillverkningsintyg
21.023 ¢ FIygtiIIst__é’md: Befogenh?te_r for organisationer som
' svarar for fortsatt luftvardighet
66.001 b Korri_ger_i_ng av redaktionella felaktigheter i Del-66
och tillhérande AMC
Korrigering av redaktionella felaktigheter i Del-145
145.001 b och tilhrande AMC )
147.001 b Korriger_i_ng av redaktionella felaktigheter i Del-147
Beslut 2010/002/R och tillhbrande AMC
M.001 b Korriger_i_ng av redaktionella felaktigheter i Del-M
’ och tillhérande AMC
MDM.007 b Auktoriserat underhé’aIIsintyg/tiIIverkningsintyg
Elektriska ledningar, kopplingssystem
MDM.002 ¢ Planerat resul__tat: béaslg_t om éndring_ av AM.C/GI_VI till
Del-M (med forbehall for att Del-M &ndras i enlighet
med MDM.002 a)
Beslut 2010/003/R MDM.034 Kompositmaterial
25.040 TYP III-utgangar (tillgénglighet och ldttanvéndhet)
Beslut 2010/005/R 25.057 Sakerhetsrelaterade konstruktionsstandarder
MDM.034 Kompositmaterial
Beslut 2010/006/R MDM.054 g\gios;_iﬁ/anti-is-étgérder AMC och GM efter A-NPA
Beslut 2010/007/R . .
Beslut 2010;008;R MDM.034 Kompositmaterial
Systematisk dversyn och inforlivande av befintliga
Beslut 2010/010/R ETS0.007 FAA TSO for delar och anordningar i EASA ETSO
Regelbundet uppdatera denna livskraftiga AMC,
som anvands som referens vid utfardande av
Beslut 2010/011/R 66.025 typbehdrigheter.
Planerat resultat: Ett beslut om uppdatering av
AMC-tillagg I till Part-66
Beslut 2010/012/R
Beslut 2010/013/R
Beslut 2010;014%{ MDM.001 a ETOPS/LROPS
Beslut 2010/015/R
21.042 Kontroll av annan parts leverantér enligt Del-21
Systematisk dversyn och inforlivande av befintliga
Beslut 2010/016/R ETSO.007 FAA TS0 for delar och anordningar | EASA E150°
MDM.001 a ETOPS/LROPS
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Yttranden

Arsrapport for 2010

Yttranden

Uppgiftshummer

Amne

Yttrande 01/2010

21.024 a

Kapitel J, DOA (godkannande av
konstruktionsorganisationer)

Yttrande 02/2010

ATM.001 (PASKYNDAT
FORFARANDE),

Utvidgning av EASA-systemet till
sakerhetsbestammelser for flygledningstjansten
(ATM) och flygtrafiktjanster (ANS) -
utarbetande av regler om krav for leverantorer
av flygtrafiktjdnster”

ATM.004 (PASKYNDAT
FORFARANDE)

Utvidgning av EASA-systemet till
sakerhetsbestdmmelser for flygledningstjansten
(ATM) och flygtrafiktjénster (ANS) -
utarbetande av regler om behériga myndigheter

Yttrande 03/2010

ATM.003 (PASKYNDAT

Utvidgning av EASA-systemet till
sakerhetsbestdmmelser for flygledningstjansten
(ATM) och flygtrafiktjanster (ANS) -

FORFARANDE) utarbetande av regler om certifiering av
flygledare
Yttrande 04/2010 FCL.001 DeI—_F_CL_. Utvidgning av gr_undforordmngen till
certifiering av flygbesattningar
Yttrande 05/2010 ATM/ANS.002 Inférande av programmet TCAS II version 7.1
Yttrande 06/2010 145.012 a Iizl;elt och flerfaldigt godkénnande enligt Del-
Yttrande 07/2010 FCL.001 Del-MED Utvidgning av grundférordningen till

certifiering av flygbesattningar

Andringsforslag

NPA Uppgiftsnummer Amne

NPA 2010-01 21.042 Kontroll av annan parts leverantér

NPA 2010-02 21.018 Forbattring av GM till 21A.101

NPA 2010-03 ATM/ANS.002 Inférande av programmet ACAS II version 7.1

NPA 2010-04 27&29.002 Skadetolerans och slitagebedémning av
rotorluftfartygs strukturer av kompositmaterial

NPA 2010-05 66,025 Tillagg 1 Typbehorigheter for Iuftfartyg for
certifikat for luftfartygsunderhdll enligt Del-66

NPA 2010-06 27&29.002 Skadetolerans och slitagebedémning av
rotorluftfartygs metallstrukturer

NPA 2010-07 M.022 Andring av AMC M.A.706 e for att inbegripa
ytterligare fall d@ den behériga myndigheten
far godta att den utsedda befattningshavaren
hos operatdéren/organisationen i enlighet med
Del-M kapitel G ar anstélld av den
avtalsbundna Del-145-organisationen

NPA 2010-08 145.022 Kontroll av avtalsbunden underhallspersonal

NPA 2010-09 M-014 Upphandling av ledningsverksamhet for
fortsatt luftvardighet

NPA 2010-10 MDM.047 Anpassning av férordning (EG) nr 2042/2003
till forordning (EG) nr 216/2008 och till kravet
enligt ICAO bilaga 6 om att den manskliga
faktorn ska beaktas vid utformning och
tilldmpning av programmet for
luftfartygsunderhall

NPA 2010-11 25.039 Passagerarnddutgangar, nédfunktioner och
utrymningsvagar - harmonisering med FAA

NPA 2010-12 278&29.019 Vibrationsévervakning (VHM)

NPA 2010-13 21.059 Miljoéskydd - klassificering av andringar i
typkonstruktion

NPA 2010-14 OPS.055 Tilldmpningsforeskrifter om begransningar av

flygtjanst- och tjanstgéringstiden samt krav pa
vila for kommersiella flygtransporter med

flygplan
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Bilaga 4: Byrans ekonomiska resultat 2010 (EASA:s budgetgenomférande) (

4.1. Preliminart budgetresultat for 2010 (al/la siffror i tusental euro).

19)

ﬁ\rsrapport for 2010

Budgetrikenskaperna ger en detaljerad bild av budgetgenomférandet. De bygger pa principen om modifierad kassabaserad redovisning.

INKOMSTER 2010 2009
Bidrag fr&n kommissionen (till byréns driftsbudget -avdelning 1, 2 och 3) 35 025 33 862
Phare-medel frdn kommissionen 515 322
Ovriga bidrag och finansiering som mottagits via kommissionen 962 972
Inkomster frén avgifter 68 260 54 867
Ovriga inkomster 802 1909
INKOMSTER TOTALT (a) 105 564 91 932
UTGIFTER
Avdelning I: Personal 56 215 46 887
Avdelning II: Administrativa utgifter 13 919 12 927
52 654 46 505
Avdelning III: Driftsutgifter exklusive avsatta avgiftsinkomster
Inkomster avsatta fér sirskilda &ndamal som éverforts fran avgifter 21 230 27 135
UTGIFTER TOTALT (b) 144 018 133 454
RESULTAT FOR BUDGETARET (a-b) -38 454 -41 522
Annullering av outnyttjade betalningsbemyndiganden som &verforts fran foregdende ar 1101 1283
o o o o o 38 934 41 325
Justering for dverféringar fran foregaende ar av anslag tillgédngliga den 31 december som hérror fran inkomster avsatta for sarskilda andamal
Kursdifferenser for ret (vinst +/forlust -) -16 -3
SALDO SOM FOLJER AV RESULTATRAKNINGEN FOR BUDGETARET 1565 1083

(*°) Slutrapporten fran Europeiska revisionsratten om EASA:s rakenskaper for 2010 berdknas inkomma i juni 2010.
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Saldo &r N-1 1083 1316
Positivt saldo frdn 8r N-1 som aterbetalas ar N till kommissionen -1083 -1 316
Resultat som anvdnds for att faststdlla beloppen i allmdnna rdakenskaper 1 565 1083
Kommissionens bidrag — byran redovisar upplupna inkomster och kommissionen 6kade upplupna utgifter 33 460 32779
Forhandsfinansieringen hédlls 6ppen for att dterbetalas av byran till kommissionen dr N+1 1565 1083
Budgetresultatet omfattar inte:

Rénta p& kommissionens bidragsmedel per den 31/12/N som ska aterbetalas till kommissionen (skuld) 49 734 133 600

Under 2010 har byran endast anvént icke-differentierade anslag. De totala atagandebemyndigandena som utnyttjats uppgick till 144 018 000 euro (133 454 000 euro under
2009), varav dtaganden gjorts for 122 271 000 euro (106 137 000 euro och anslag for inkomster for sérskilda &ndamal pa 21 747 000 euro (27 317 000 euro under 2009)
automatiskt forts over enligt artikel 10 i EASA:s budgetsférordning. Anslagen fran inkomster avsatta for sarskilda andamal p& 21 747 000 euro, som fordes dver automatiskt,

bestar av 21 230 000 euro externa avsatta inkomster fran avgifter och 517 000 euro fran andra avsatta inkomster.

4.2, Prelimindrt budgetgenomforande (alla siffror i tusental euro).

2010 2009
AVDELNING I - Personalutgifter
Betalningar Ataganden Betalningar Ataganden

Budgetanslag - C14+R0+C4+C5(1) 56 288 56 288 47 763 47 763
Gjorda dtaganden 0 56 214 0 46 887
Betalningar 55 429 0 46 306 0
Automatiska dverforingar 786 0 581 0
Totala utgifter/3tagande (2) 56 215 56 214 46 887 46 887
Anslag som &verforts fran inkomster som avsatts for sarskilda &ndamal (3) 0 1 0 0
Forfallna 73 73 876 876
% som anvénts pa budgetanslag (2+3) /(1) 99,87 % 99,87 % 98,17 % 98,17 %
AVDELNING II - Administrativa utgifter
Budgetanslag — C1+R0+C4+C5(1) 14102 14 102 13 270 13270
Gjorda ataganden 0 13919 0 12 926

3 563 0 3 260 0

Automatiska overféringar
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Icke-automatiska dverforingar 0 0 0 0
Totala utgifter/atagande (2) 13 919 13 919 12 926 12 926
Anslag som 6verforts fran inkomster som avsatts for sarskilda &ndamal (3) 0 0 0 0
Forfallna 183 183 343 343
% som anvénts pa budgetanslag (2+3)/(1) 98,70 % 98,70 % 97,41 % 97,41 %
AVDELNING III - Driftskostnader

Budgetanslag — C1+R0+C4+C5(1) 74 038 74 038 73 917 73917
Gjorda ataganden 0 52 138 0 46 323
Betalningar 30 098 0 25752 0
Automatiska dverféringar 43786 0 47 888 0
Icke-automatiska dverforingar 0 0 0 0
Totala utgifter/atagande (2) 73 884 52138 73 641 46 323
Anslag som 6verforts fran inkomster som avsatts for sarskilda andamal (3) 0 21,746 0 27,317
Forfallna 154 154 277 277
% som anvants pa budgetanslag (2+3)/(1) 99,79 % 99,79 % 99,63 % 99,63 %
TOTALT

Budgetanslag — C1+R0+C4+C5(1) 144 428 144 428 134 950 134 950
Gjorda dtaganden 0 122 271 0 106 137
Betalningar 95 884 0 81 725 0
Automatiska dverféringar 48 134 0 51 729 0
Icke-automatiska dverforingar 0 0 0 0
Totala utgifter/3tagande (2) 144 018 122 271 133 454 106 137
Anslag som 6verforts fran inkomster som avsatts for sarskilda andamal (3) 0 21747 0 27 317
Forfallna 410 410 1496 1 496
% som anvants pa budgetanslag (2+3)/(1) 99,72 % 99,72 % 98,89 % 98,89 %
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4.3. Preliminart ekonomiskt resultat 2010 (al/la siffror i tusental euro).

Arsrapport for 2010

Arsredovisningen visar samtliga kostnader och inkomster for budgetdret enligt principen om den periodiserade redovisningen i enlighet med

kommissionens redovisningsbestammelser.

2010 2009
RORELSEINTAKTER
Avgifter 77 374 61 621
Bidrag fr&n kommissionens enheter 33725 32 661
Ersattning for kostnader 417 645
Ovrigt -399 0
Bidrag frén Eftalander 962 1729
RORELSEINTAKTER - TOTALT 112 079 96 657
DRIFTSKOSTNADER
Personalkostnader -53 023 -44 977
Fastigheter och dértill hérande kostnader -8 187 -7 707
Ovriga kostnader -7 088 -6 901
Avskrivningar och bortskrivningar -3 670 -1 645
Utkontraktering och ingdende av avtal -36 016 -33 693
DRIFTSKOSTNADER - TOTALT -107 984 -94 922
OVERSKOTT (UNDERSKOTT) FRAN DRIFTEN 4 094 1735
ICKE-RORELSEINTAKTER (UTGIFTER)
Réantor fran tredje part 413 630
Rantor och avgifter som betalats till tredje part -96 -86
6VERSKOTT/(UNDERSKOTT) FRAN RORELSEFRAMMANDE VERKSAMHET 317 544
6VERSKOTT/(UNDERSKOTT) FRAN ORDINARIE VERKSAMHET 4 411 2 278
OVERSKOTT/(UNDERSKOTT) FRAN EXTRAORDINARIE VERKSAMHET 0 0
NETTOOVERSKOTT FOR PERIODEN 4 411 2 278
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Bilaga 5: Bemanningstal och personalsammansattning

Denna del innehadller en analys samt statistik fér den personal som var anstélld i slutet av
rapporteringsperioden, utifran olika parametrar som nationalitet, kén och alder. Fér samtliga tabeller i
denna del avspeglar siffrorna situationen per den 31 december 2010.

Figur 1: Tjansteforteckning

AD 354 447 404 90 %
15 2 2 2
14 3 6 3
13 3 12 4
12 21 26 27
11 19 50 15
10 15 55 33
9 96 75 91
8 63 104 68
7 58 58 74
6 55 55 69
5 19 4 18
AST 106 123 119 97 %
7 3
6 7
5 3 24 8
4 13 30 17
3 36 30 45
2 41 18 33
1 13 11 16
Totalt 460 570 523 92 %

e Idenna tabell anges endast tjanster for tillfalligt anstdllda (TA). Denna tabell visar vilka tjanster som tillsatts i slutet av
rapporteringsperioden och inte antalet anstéllda (system med halvtidsarbete for tva anstallda). Utdver detta har
54 kontraktsanstallda (CA) och 8 utstationerade nationella experter (SNE) anstallts i slutet av 2010.

¢ Samtliga tjanster som godkanns i EASA:s tjansteférteckning faststalls vara “tillfélliga”.

. Det bor noteras att det inom EU-institutionerna ar majligt att tillsatta tjanster “i underkant”, vilket innebar att en tjanst kan
tillsdttas med en person med lagre tjdnstegrad an den teoretiska grad som tjansten har. Férdelningen av tjanstegrader i
tjansteforteckningen motsvarar i sjdlva verket den "hogsta” tillatna férdelningen av tjénstegrader, dar de tillsatta tjansterna
raknas uppifran och nedat enligt en kaskadmekanism.
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Figur 2: Fordelning per direktorat
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Figur 3: Konsfordelning

Personal som omfattas: TA, CA, SNE.

Figur 4: Fordelning efter dlder
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Figur 5: Fordelning efter nationalitet
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Bilaga 6: EASA:s styrelse

I EASA:s styrelse sitter representanter for medlemsstaterna och Europeiska kommissionen. Styrelsen
ansvarar for att faststalla byréns prioriteringar, uppratta budgeten samt dvervaka byré’ms verksamhet.

Sammansittning (*°)

Ledamoter med rostratt Europeiska kommissionen och EU-medlemsstaterna (27)
Ledamoter utan rostratt Norge, Liechtenstein, Island, Schweiz
Observatorer Albanien, Bosnien och Hercegovina, Kroatien, f.d. jugoslaviska

republiken Makedonien, Montenegro, Serbien och Férenta
nationernas interimistiska uppdrag i Kosovo (kommer att utses)

Aven EASA:s rddgivande organ (EAB) deltar i styrelsemétena som observator.

Styrelseordférande | Vice styrelseordférande
Michael Smethers | Maxime Coffin

(?°) En detaljerad forteckning dver ledamoterna i EASA:s styrelse finns pa EASA:s webbplats
http://www.easa.europa.eu/management-board/management-board.php.
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Bilaga 7: Forteckning éver forkortningar

ACARE Advisory Council of Aeronautical Research in Europe - Radgivande gruppen fér aeronautisk
forskning i Europa

ACI Airport Council International — flygbranschorganisation

AD Airworthiness Directive — luftvardighetsdirektiv

AMC Acceptable Means of Compliance — godtagbara satt att uppfylla kraven

ANS Air Navigation Services - flygtrafiktjanst

AR Authority Requirements — myndighetskrav

ATCO Air Traffic Controller - flygledare

ATM Air Traffic Management - flygledningstjanst

BASA Bilateral Air Safety Agreement - bilateralt avtal om flygsdkerhet

CA Contract Agent - kontraktsanstalld

CAAC Civil Aviation Administration of China - kinesiska luftfartsmyndigheten

CAEP Committee on Aviation Environmental Protection (ICAO) - Kommittén for miljoskydd inom
luftfarten (ICAO)

CANSO Civil Air Navigation Services Organisation - intresseorganisation for leverantérer av
flygtrafiktjanster

CAT Commercial Air Transport — kommersiell flygtransport

CAW Continuing Aiworthiness - fortsatt luftvardighet

CC Cabin Crew - kabinpersonal

CMA Continuous Monitoring Approach - strategi for fortlopande dvervakning

CRD Comment Response Document - férteckning med synpunkter och svar

CRT Comment Response Tool — elektroniskt verktyg for samrad

CTIG Common Training Initiative Group — Gruppen fér gemensamma utbildningsinitiativ

COA Continuing Airworthiness Organisations — organisationer som ansvarar for fortsatt luftvardighet

DOA Design Organisation Approval - godkannande av konstruktionsorganisation

EACCC European Crisis Coordination Cell - krissamordningscellen for den europeiska luftfarten

EAD Emergency Airworthiness Directive — bradskande luftvardighetsdirektiv

EARPG European Aviation Research Partnership Group — partnerskapsgrupp for europeisk flygforskning

EASAC European Safety Advisory Committee — Radgivande kommittén for europeisk flygsdkerhet

EASP European Aviation Safety Programme - det europeiska flygtrafiksakerhetsprogrammet

EASp European Aviation Safety Plan — den europeiska flygtrafiksdkerhetsplanen

EC European Commission — Europeiska kommissionen

ECAC European Civil Aviation Conference — Europeiska civila luftfartskonferensen

ECAST European Commercial Aviation Safety Team — Europeiska teamet for kommersiell
luftfartssdkerhet

ECofA Export Certificate of Airworthiness — Iuftvardighetsbevis for export

ECDC European Centre for Disease Prevention and Control — Europeiska centrumet for forebyggande
och kontroll av sjukdomar

EGAST European General Aviation Safety Team - Europeiska teamet for allman flygsdkerhet

EHFAG European Human Factors Advisory Group — Europeiska radgivande gruppen fér manskliga
faktorer

EHEST European Helicopter Safety Team - Europeiska teamet for helikoptersdkerhet

ERP Enterprise Resource Planning — féretagsévergripande resursplanering

ESSI European Safety Strategy Initiative — Europeiska strategiska sakerhetsinitiativet

ETSOA European Technical Standard Order Authorisation — ETSO-tillstand

EU Europeiska unionen

EUROCAE European Organisation for Civil Aviation Equipment — Europeiska organisationen for civil
luftfartsutrustning

FAA Federal Aviation Administration — amerikanska luftfartsmyndigheten

FAB Functional Airspace Blocks — funktionella luftrumsblock

FAL Final Assembly Line - slutmontering

FCL Flight Crew Licensing — certifiering av flygbesattningar

FDM Flight Data Monitoring — évervakning av flyguppgifter

FOIA Freedom of Information Act — den amerikanska lagen om informationsfrihet

FSTD Flight Synthetic Traning Devices — utbildningshjdlpmedel for flygtraning och
navigationsprocedurer

GM Guidance Material — vagledande material

HLSC (ICAQ) High Level Safety Conference - hognivakonferens om sékerhet

HR personal

IAC Interstate Aviation Committee — Mellanstatliga luftfartskommittén

IAS Internal Audit Service — Europeiska kommissionens internrevisionstjanst

IAW Initial Airworthiness - initial luftvardighet

ICF International Cooperation Forum — Internationella samarbetsforumet

ICAO International Civil Aviation Organisation — Internationella civila luftfartsorganisationen
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IGPT Inter Group on Pilot Training (EASA) — Tvargruppen om pilotutbildning

IORS (EASA) Internal Occurrence Reporting System - internt system for hdandelserapportering

IPPF International Professional Practices Framework - Internationell modell fér yrkesmassigt utdvande
av internrevisionsyrket

ISC Internal Safety Committee - Interna sdkerhetskommittén

IT informationsteknik

ITQI International Training Qualification Initiative — Internationellt initiativ for utbildningskvalifikationer
(IATA)

JAA Joint Aviation Authorities - de gemensamma luftfartsmyndigheterna

JAR Joint Aviation Requirement - gemensamma luftfartsbestammelser

JCAB Japanese Civil Aviation Bureau — japanska luftfartsmyndigheten

LoA Letter of Agreement - godkéannandebrev

MMEL Master Minimum Equipment List - grundldggande minimiutrustningslista

MOA Maintenance Organisation Approval — godkénnande av underhallsorganisation

MRB Maintenance Review Board - Styrelsen fér underhallsgranskning

NAA National Aviation Authority — nationell luftfartsmyndighet

NGAP New Generation of Aviation Professionals (ICAO) - den nya generationen av yrkesverksamma
inom luftfarten

NPA Notice of Proposed Amendment (EASA) - meddelande om féreslagen éndring

NPRM Notice of Proposed Rulemaking (FAA) - meddelande om forslag till regelarbete

OEB Operational Evaluation Board - gemensam namnd for operativ utvardering

OPS Air Operations — flygdrift

OR Organisation Requirements — organisationskrav

PAD Proposal to issue an Airworthiness Directive (EASA) — forslag att utfarda ett luftvardighetsdirektiv

POA Production Organisation Approval - godkdnnande av tillverkningsorganisation

PRB Performance Review Board - Organet for prestationsgranskning

RTC Restricted Type Certificate — begransat typcertifikat

SAE Society of Automotive Engineers - sammanslutning for flygingenjorer

SAFA Safety Assessment of Foreign Aircraft — sakerhetskontroll av utlandska luftfartyg

SAP Systeme, Anwendungen und Produkte in der Datenverarbeitung [DE]
Systems, Applications and Products in Data Processing [EN]

SARPS (ICAQ) Standards and Recommended Practises — nhormer och rekommenderad praxis

SAN Storage Area Network - lagringsnat

SAS Special Airworthiness Specification — sarskild luftvardighetsspecifikation

SESAR Single European Sky ATM Research - forskningsprogram for flygledningstjansten inom ramen for
det gemensamma europeiska luftrummet

SPOA Single Productions Organisations — gemensamt godkannande av POA

SNE Seconded National Expert — utstationerad nationell expert

SMS Safety Management Systems - sakerhetsstyrningssystem

SSP State Safety Programme - statligt sdkerhetsprogram

STC Supplemental Type Certificate — kompletterande typcertifikat

STD Synthetic Training Device - utrustning for syntetisk flygtraning

TA Temporary Agent - tillfalligt anstélld

TC Typcertifikat

TCO Third Country Operators - tredjelandsoperatérer

TCCA Transport Canada Civil Aviation — kanadensiska Iuftfartsmyndigheten

UAE United Arab Emirates — Férenade arabemiraten

USOAP Universal Safety Oversight Audit Programme (ICAQO) - revisionsprogram for universell
sakerhetstillsyn

WA Working Arrangement - arbetsavtal
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