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Predgovor predsednika upravnega odbora

Evropska agencija za varnost v letalstvu je bila ustanovljena z uredbo Evropskega parlamenta
in Sveta z dne 15. julija 2002, kar pomeni, da bo kmalu praznovala deseto obletnico obstoja.
Na zacetku ni bilo ne organizacije, ne osebja, ne prostorov: celo konec septembra 2003, ko je
agencija zacela opravljati svoje dejavnosti, je bilo zaposlenih Se vedno zelo malo,
organizacijska struktura pa Se v povojih.

Agencija ima danes skoraj 600 zaposlenih. Njene naloge poleg zacetne osredotocCenosti na
plovnhost danes vkljucujejo vsa podroc¢ja varnosti v letalstvu, vklju¢no z operacijami,
licenciranjem osebja, aerodromi in upravljanjem zracnega prometa. Igra osrednjo vlogo na
podroéju zbiranja podatkov, analize varnosti in raziskav v Evropi, ima obsezen program
mednarodnih dejavnosti v sodelovanju s tretjimi drzavami, tako sosednjimi kot drzavami
zunaj Evrope, na svetovni ravni pa sodi med vodilne letalske regulativne organe, ki si
prizadevajo dvigniti varnostne standarde po vsem svetu.

Kot vsi drugi v Evropi se bo tudi agencija v naslednjih nekaj letih srecala z izzivi, ki jih
prinasajo sedanje gospodarske razmere. Pristojbine, ki jih zaracunava industriji in ki
predstavljajo vecji del njenih prihodkov, morajo odrazati tezko poslovno ozracje, v katerem
industrija deluje. Obenem pa so sredstva Skupnosti, ki predstavljajo preostali del proracuna
agencije EASA, precej omejena.

Upravni odbor se je letos osredotodil na tri glavne cilje:

a) ureditev agencije mora postati bolj proaktivna, kar pomeni, temeljeCa na dokazih. To
je potrebno za dvig evropskih varnostnih standardov na naslednjo raven in za zagotovitev, da
bodo sredstva usmerjena tja, kjer so potencialne koristi najvecje. V letu 2011 je Evropska
komisija objavila Sporocilo o varnosti v letalstvu, v katerem je opredelila politicno usmeritev
prihodnjega razvoja agencije. Sporocilo poudarja, da je za opredelitev klju¢nih tveganj
pomembno zdruziti vseevropske informacije ter si prizadevati za zmanjSanje teh tveganj na
sprejemljivo raven z nizom razli¢nih mehanizmov, spremljati ucinkovitost blazilnih ukrepov in
po potrebi te ukrepe spreminjati;

b) agencija mora delovati v tesnejSem partnerstvu s Komisijo in drzavami c¢lanicami, da
bi se evropski sistem varnosti v letalstvu upravljal kot celota. Razlog za to je prekrivanje in
soodvisnost vlog razlicnih akterjev ter zagotovitev celovitega izkoristka redkih zmogljivosti,
kjer koli te obstajajo, in

C) agencija mora biti pri svojem notranjem upravljanju ¢im bolj ucinkovita in uspesna.

To letno porocilo za leto 2011 obsirno prikazuje, kolikSen napredek je dosegla agencija v
razmeroma kratkem c¢asu. Se vedno pa je treba na nekaterih podrodjih sprejeti podrobna
pravila in jih v celoti izvesti, zato se zlahka pozablja, da je agencija Se v svoji razvojni fazi.
Izgradnja tako mocne in raznolike organizacije je izreden dosezek kljub temu, da Se ne uziva
stabilnosti, ki jo bo dosegla po zaklju¢enem procesu oblikovanja. Posebno priznanje izrekam
vsem sodelavcem v Koélnu, preteklim in sedanjim, ki so si in si Se trdo in ucinkovito
prizadevajo, da bi to, kar so zaletni zakonodajalci lahko predvideli zgolj v obrisih, prenesli v
uspesno resnicnost.

Michael Smethers
Predsednik upravnega odbora
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Predgovor izvrsnega direktorja

Polozaj agencije EASA kot glavne tocke pristopa Evropske unije k varnosti v letalstvu se je v
letu 2011 Se okrepil. Agencija je nadaljevala sodelovanje z zainteresiranimi stranmi in
partnerskimi organizacijami na znanstven in na podatkih temelje¢ nacin, da bi obravnavala
glavne dejavnike, ki vplivajo na varnost v letalstvu.

Ceprav statisti¢ni podatki za leto 2011 na splo$no kaZejo, da je pri ravneh varnosti po svetu
prislo zgolj do skromnega izboljSanja, so se pri stopnjah nesre¢ pokazale pomembne
regionalne razlike. Nekateri dejavniki nesreC, kot je izguba nadzora, imajo pri nesrecah
zrakoplovov Se vedno nesorazmerno velik delez. .

Na podlagi prejsnjih konferenc o usposabljanju pilotov in vplivu podnebnih sprememb na
varnost v zratnem prometu je bil poudarek varnostne konference agencije EASA, ki je
potekala leta 2011, na prepreCevanju izgube nadzora in odpravi njenih posledic. Konferenca
je dala mocno podlago za nadaljnje delo agencije pri spodbujanju vklju¢evanja novih
tehnologij, vklju¢no z avtomatizacijo pilotske kabine.

Odgovornost agencije EASA za usmeritev dela v zvezi z varnostjo na vseh podrocjih letalstva
je bila jasno opisana v sporocCilu Evropske komisije , Vzpostavitev sistema upravljanja letalske
varnosti za Evropo". Dokument, ki je bil objavljen oktobra 2011, opisuje strategijo za letalsko
varnost v Evropi.

Stebra te strategije, tj. evropski program za varnost v letalstvu in evropski nacrt za varnost v
letalstvu, predstavljata okvir za vseevropski sistem upravljanja letalske varnosti.

Evropski nacrt za varnost v letalstvu vsebuje oceno varnostnih vprasanj in z njo povezan
seznam ukrepov. Nacrt, ki ga je izdelala agencija EASA, povezuje varnostna vprasanja na
visoki ravni z ukrepi, ki jih morajo izvajati nacionalni organi, partnerske organizacije,
industrija in sama agencija EASA. V svoji drugi izdaji nacrt izhaja iz dejstva, da je danasnja
varnostna vprasanja mogoce resevati samo, kadar si vsi akterji znotraj sistema prizadevajo
za dosego istega cilja.

Agencijo smo prilagodili temu, da bolje deluje v danasnjih okvirih, ki temeljijo na tveganjih.
Za centralizacijo dogodkov, o katerih se poroca, in posameznih nadaljnjih odlocitvah in
ukrepih je bil vzpostavljen notranji sistem porocanja o dogodkih (IORS). Podatkovna baza
IORS je danes klju¢no orodje za na podatkih temeljeCe sprejemanje varnostnih odlocitev na
vseh podrodjih dejavnosti agencije EASA.

Maja 2011 je zacel veljati tudi dvostranski sporazum o varnosti v letalstvu med Zdruzenimi
drzavami in Evropsko unijo. Zacetek veljavnosti tega tezko pricakovanega sporazuma
omogoca regulativnim organom in letalski industriji na obeh straneh Atlantskega oceana, da
izkoristijo ucinkovitejSo rabo virov.

S sprejetjem prvih evropskih predpisov na podrocju upravljanja zracnega prometa je agencija
zdaj vkljuCena v celoten spekter varnosti v letalstvu in podpira celovit sistemski pristop: od
zrakoplova do letaliS¢, od letalskih prevoznikov do upravljanja zracnega prometa. S samim
evropskim nac¢rtom za varnost v letalstvu pa je agencija bolj kot kdaj koli prej stopila v samo
srediSCe strategije EU za varnost v letalstvu.

Eno vedjih tveganj, s katerim bi se po mojem mnenju letalstvo lahko soocilo v prihodnosti, je
soCasnost tezkih gospodarskih razmer v letalski industriji in zmanjSanje Stevila zaposlenih v
organizacijah, ki so odgovorne za nadzor, pri ¢emer gre pri obojem za posledico svetovne
gospodarske krize. Zato je treba vsa prizadevanja usmeriti v izogibanje usklajevanja virov,
namenjenih regulativnim in nadzornim organom, da bi lahko Se naprej izpolnjevali naso
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nalogo in podpirali najvisjo mozno raven varnosti v letalstvu. To je moje sporocilo nasim
politiénim strokovnjakom.

Patrick Goudou
Izvrsni direktor
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UVvOD:

Leta 2011 je agencija utrdila svoje dejavnosti in dokoncala pripravo svojih novih pristojnosti
in odgovornosti, vklju¢no s pripravo osnutka zakonodaje in z njo povezanih nezavezujocih
predpisov za prvo in drugo razSiritev. Na podlagi razvoja izvedbenih predpisov za letalisko
varnost je bilo decembra 2011 izdano povezano obvestilo NPA. Z izdajo vel izvedbenih
predpisov med avgustom in decembrom 2011 na podrocju upravljanja zracnega prometa in
navigacijskih sluzb zraCnega prometa (ATN/ANS) se je utrla pot za zacletek izvajanja
inSpekcijskih pregledov standardiziranja na tem podrodju, ki jih je izvajala agencija EASA.

Agencija je obenem tudi vztrajala pri krepitvi in razvoju svoje vloge kot osrednje tocke
strategije Evropske unije za varnost v letalstvu. V tem okviru je agencija EASA zagotovila
podporo Evropski komisiji pri opredelitvi evropskih projektov pomodi in upravljanju
programov Skupnosti, zlasti za Zahodni Balkan, sredozemske drzave in Osrednjo Azijo. Po
zacCetku veljavnosti dvostranskih sporazumov o varnosti v letalstvu (BASA) na podrocju
varnosti v civilnem letalstvu med EU in ZDA ter EU in Kanado, ki sta bila sklenjena
1. maja 2011 in 26. julija 2011, je agencija organizirala vec izvedbenih dejavnosti.

Dodatno je podprla tudi svojo komunikacijsko strategijo in organizirala prvi forum regulativnih
organov SAFA in industrije ter prvo certifikacijsko delavnico z industrijo. Poleg tega so mediji
obsezno porocali o direktivah o plovnosti velikih zrakoplovov, zato agencija daje poseben
poudarek njihovi pripravi in upravljanju njihovega izdajanja.

Agencija je pokazala, da si prizadeva tudi za nenehne izboljSave:

e poleg tega, da je leta 2010 pridobila certifikat po standardu ISO 9001:2008, je zacela
s ciklom stalnih izboljSav svojega integriranega sistema upravljanja, da bi vsako leto
ohranila svoj certifikat;

o pilotna faza IORS se je zacela izvajati oktobra, celotno izvajanje sistema pa je
nacrtovano v zacetku leta 2012;

e septembra 2011 se je zacela uporabljati nova aplikacija SAFA in podatkovna baza, kar
je omogocilo nacionalnim letalskim organom in operatorjem neposreden spletni dostop
do porocil SAFA;

¢ na podroCju oddajanja nalog certificiranja se je v zacetku leta 2012 zacel postopek
javnega narocanja, da bi se omogocilo oddajanje novih pristojnosti nacionalnim
letalskim organom (NAA) in usposobljenim subjektom.

Z organizacijskega vidika sta se z Direktoratom za certificiranje zdruzila Strokovni oddelek in
Oddelek za letalske standarde, da bi se izboljSalo sodelovanje med strokovnjaki s podrocja
plovnosti in operativnimi strokovnjaki, na podlagi ¢esar se bo oblikoval celovitejsi postopek, ki
bo v okviru upravljanja enega osrednjega projekta povezoval vidike zasnove in operativne
ustreznosti.

Agencija je odprla tudi lokalni urad v Bruslju, zacasni uradi pa so se odprli v drugi polovici
leta. Usluzbenci, zaposleni v Bruslju, Ze opravljajo svoje naloge, opremljanje stalnih prostorov
pa je skoraj ze koncano.

! Splosno letno porocilo agencije za leto 2011 je bilo pripravljeno v skladu s ¢lenom 57 Uredbe (ES) st. 216/2008
(osnovna uredba). Strukturirano je po klju¢nih dejavnostih agencije in opisuje, kako je agencija izvajala delovni
program za leto 2011. Kot je razvidno iz posebnih preglednic, namenjenih posameznim dejavnostim, so bili skoraj vsi
cilji iz delovnega programa za leto 2011 doseZeni do konca leta 2010.
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Agencija

Evropska agencija za varnost v letalstvu je glavni akter sistema Evropske unije za varnost v
letalstvu, ki ga sestavljajo agencija, Evropska komisija in nacionalni letalski organi.

Vasa varnost je nase poslanstvo

Nasa naloga je spodbujati najviSje skupne standarde varnosti in varstva okolja v civilnem
letalstvu.

Skupna strategija

Zracni prevoz je ena od najvarnejsih oblik potovanja. Zaradi stalnega povecevanja zracnega
prometa so na evropski ravni potrebna skupna prizadevanja za ohranitev varnosti in trajnosti
zraCnega prometa. Agencija razvija skupne predpise o varnosti in varstvu okolja. Spremlja
izvajanje standardov z insSpekcijskimi pregledi v drzavah clanicah ter zagotavlja sistemu
potrebne strokovno znanje in usposabljanje. Agencija sodeluje z nacionalnimi letalskimi
organi, ki imajo v sistemu EU vsak svojo vlogo.

Nase naloge
Glavne sedanje naloge agencije so:

e uredba: priprava zakonodaje o varnosti v letalstvu ter zagotavljanje strokovnega
svetovanja Evropski komisiji in drzavam c¢lanicam;

e inSpekcijski pregledi in usposabljanje za zagotovitev enotnega izvajanja evropske
zakonodaje o varnosti v letalstvu v vseh drzavah clanicah;

e certificiranje plovnosti in ustreznosti tipa letalskih proizvodov, delov in naprav;

e odobritev organizacij za projektiranje zrakoplovov po svetu ter organizacij za proizvodnjo
in vzdrzevanje zrakoplovov zunaj EU;

e usklajevanje programa SAFA Evropske skupnosti (Safety Assessment of Foreign Aircraft -
SAFA);

e usklajevanje varnostnih programov, zbiranje podatkov, analiza in raziskave za izboljSanje
varnosti v letalstvu.


http://easa.europa.eu/rulemaking/rulemaking-directorate.php
http://easa.europa.eu/certification/product-certification.php
http://easa.europa.eu/approvals-and-standardisation/organisation-approvals/design-organisations.php
http://easa.europa.eu/approvals-and-standardisation/organisation-approvals/production-organisations-approvals.php
http://easa.europa.eu/approvals-and-standardisation/organisation-approvals/CAO-related-to-regulation-2042-2003-part-145.php
http://easa.europa.eu/approvals-and-standardisation/safety-assessment-of-foreign-aircraft-SAFA.php
http://easa.europa.eu/approvals-and-standardisation/safety-assessment-of-foreign-aircraft-SAFA.php
http://easa.europa.eu/safety-and-research/safety-analysis-and-research.php
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Organizacijska shema

Izvrsni direktor
P. Goudou

Namestnik direktorja Vodja kabineta
StrateSka varnost S. Lagnel
J. Vincent

Direktor za oblikovanje Direktor za Direktor za odobritve in Direktor za financne in
predpisov certificiranje standardizacijo poslovne storitve

J. Kneenkens N. Lohl T. Woods L. Vanheel

Standardizacija

: ; Informacijske storitve
LEta|SkI Standardl “Snngah“aniﬂ

Korporativne storitve
ATM/letalisca

Stanje: april 2012
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Pomembnejsi dogodki leta 2011

Dogodek

Datum

ki ga je organizirala/soorganizirala agencija EASA

Delavnica o operacijah v primeru vulkanskega pepela

20. januarja

Delavnica o certificiranju

21. januarja

SrecCanje JARUS/FAA/EASA 25. marca -
3. aprila

uradni zaCetek projekta EASA/SESAR JU/ECTL 15. aprila

Konferenca EU-ZDA 2011: ,Krepitev svetovne letalske varnosti: prihodnji 14.-16. junija

izzivi"

Letna varnostna konferenca o ohranjanju nadzora - preprecevanje izgube 4.-5. oktobra

nadzora in odprava njenih posledic

Forum regulativnih organov SAFA in industrije 19. oktobra

Evropska konferenca o varnostnih postopkih v kabini

1.-3. novembra

Delavnica NAA/NSA na temo vulkanskega pepela

2. nhovembra

Srecanje EASA-FAA na temo letalskih standardov

15.-17. novembra

Tretji mednarodni forum EASA o sodelovanju

15.-17. novembra

Peti forum o rotoplanih

7.-8. decembra

Organiziran na ravni ICAO/EU

Upravljanje letalske varnosti v EU do leta 2020

26. januarija

Visoka konferenca o izvajanju enotnega evropskega neba 3.-4. marca
Sesti evropski dnevi letalstva 2011 (Madrid) 30. marca -
1. aprila

Simpozij ICAO o svetovni navigacijski industriji zratnega prometa

20.-23. septembra

Delavnica ICAO o letalskih in trajnostnih alternativnih gorivih

18.-20. oktobra
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Notranji nadzor in zmanjsevanje tveganj

> Notranji nadzor

Leta 2011, po uspesnem certificiranju integriranega sistema upravljanja (IMS) agencije EASA
v skladu s standardi ISO 9001:2008 v letu 2010, je agencija zacela z izvajanjem cikla
stalnega izboljSevanja svojega IMS, da bi svoj certifikat ISO9001 ohranila vsako leto.
Integrirani sistem upravljanja agencije temelji na standardih upravljanja, ki jih je sprejel
upravni odbor agencije leta 2008 v skladu s ¢lenom 38 finan¢ne uredbe. Ti standardi izhajajo
iz standardov notranjega nadzora, ki jih je oblikovala Evropska komisija, in mednarodnih
standardov IS0 9001:2008. TakSen sistem tvori podlago za notranji nadzor in stalno
izboljsevanje.

V integrirani sistem upravljanja agencije je v celoti vklju¢en koncept ,notranjega nadzora“,
katerega cilj je zagotoviti ustrezno zmanjsanje tveganj, s ¢imer se krepi sposobnost agencije
za izpolnitev ciljev v zvezi s poslovanjem, kakovostjo, skladnostjo ali financami. Sistem je bil
vzpostavljen s stiristopenjskim okvirom, ki temelji na najboljsih praksah vec zasebnih in
javnih organizacij.

EASA Integrated Management System

The Agency Planning

Risk Management

&
<°Q°
Q

Regulations Aviation

EASA Safety and
EASA Processes Environmental
Management (eas@ris) Protection
Standards

Audit

EASA IMS Related (Internal/External)

Actions Follow-up Safety Analvei
afety Analysis

Management Review

Stakeholder Feedback

Continual Improvement
Performance

Measurement

Exceptions
(nonconformities)

EN SL

EASA Integrated Management System Integrirani sistem upravljanja EASA
The Agency Planning Nacrtovanje agencije

Risk Management Obvladovanje tveganja

Process implementation Izvajanje postopkov
Documentation Dokumentacija
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Regulations Predpisi
EASA Management Standards Standardi upravljanja EASA
Input Vlozek

EASA IMS Related Actions Follow-up
Management Review

Nadaljnje spremljanje ukrepov, povezanih z IMS
EASA
Pregled upravljanja

PLAN NACRTUJ
Prepare Pripravi
DO NAREDI
Execute Izvrsi
CHECK PREVERI
Measure Izmeri
ACT DELUJ
Evaluate Oceni

EASA Processes (eas@ris)

Postopki EASA (eas@ris)

Continual improvement

Stalno izboljSevanje

Output

Rezultat

Aviation Safety and Environmental Protection

Varnost v letalstvu in varstvo okolja

Audit (Internal/External)
Safety Analysis

Stakeholder Feedback
Performance Measurement
Exceptions (nonconformities)

Revizija (notranja/zunanja)

Varnostna analiza

Povratne informacije zainteresiranih strani
Merjenje uspesnosti

Izjeme (neskladnosti)

> Zmanjsevanje tveganj

Agencija je izvedla tudi postopek letne ocene tveganj s ciljem opredeliti velika tveganja po
makroprocesih. Tveganja so ocenjena glede na verjetnost njihovega nastanka in mogoc vpliv.
V naslednji preglednici so navedena ugotovljena tveganja ter izvedeni in/ali zaceti ukrepi za

njihovo zmanjsanje za leto 2011.

Tveganja

Glavni izvedeni/zaceti ukrepi za zmanjSanje tveganj
leta 2011

Postopki upravljanja

Agencija ali njeno osebje je spoznano za
krive oziroma se poziva na civilno/kazensko
odgovornost

Postopek in akcijski nacrt, ki omogocata usklajeno ukrepanje
v primeru sodnega preganjanja agencije;

Upravni postopki za obravnavanje primerov, ko toZilci morda
zaprosijo agencijo EASA, naj se odpove imuniteti;

Ustrezna komunikacijska politika (enotna strategija);
Dolocitev enotne komunikacijske tocke in o njej obvestiti vse
v agenciji, stranke in tretje osebe.

Zaradi neustreznega odziva na krizo,
kritik/pritozb zainteresiranih strani, resnih
obtozb ali neprimernosti ali negativnega
mnenja o agenciji je porusen ugled, ki ga
agencija uziva v Evropski komisiji ali
Evropskem parlamentu

Nacrt komuniciranja v krizi;

Ustrezna komunikacijska politika (enotna strategija);
Dolocitev enotne komunikacijske tocke in o njej obvestiti vse
v agenciji, stranke in tretje osebe.

Neustrezna zagotovitev virov za obstojece
in nove naloge (Siritev pristojnosti)
agencije.

Ustrezno nacrtovanje, sistem za napovedovanje in
obvescanje za dolocitev in utemeljitev potrebnih virov;
Jasna povezava med nalogami in finan¢nimi/¢loveskimi viri.

Postopki varnostnega nadzora nad proizvodi in organizacijami

Varnostna vprasanja, ki niso bila
obravnavana ob certificiranju, potrditvi,
odobritvi pogojev letenja, kar je imelo za
posledico strmoglavljenje zrakoplova.

Ucinkoviti delovni postopki za dejavnosti certificiranja,
vklju¢no z ustreznim nadzorom. Sposobnost zagotoviti dokaz
o opravljenem delu s hranjenjem dokumentov in evidenc;
Zagotavljanje rednega usposabljanja tehni¢nega osebja za
zagotovitev stalne usposobljenosti;

Ucinkovit nadzor nad storitvami, ki jih zagotovijo nacionalni
letalski organi.

Neobravnavana varnostna vprasanja, ki
imajo za posledico strmoglavljenje
zrakoplova zaradi neizdaje plovnostne
zahteve ali nezadostnih korektivnih
ukrepov, neustreznega roka za zagotovitev
skladnosti iz plovnostne zahteve.

Ucinkoviti delovni postopki za sprejetje alternativnih
postopkov za plovnostne zahteve, vklju¢no z ustreznim
nadzorom. Sposobnost zagotoviti dokaz o opravljenem delu s
hranjenjem dokumentov in evidenc;

Zagotavljanje rednega usposabljanja tehni¢nega osebja za
zagotovitev stalne usposobljenosti;

Ucinkovit sistem porocanja o dogodkih;
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Tveganja

Glavni izvedeni/zaceti ukrepi za zmanjsanje tveganj
leta 2011

Ucinkovit nadzor nad storitvami, ki jih zagotovijo nacionalni
letalski organi.

Neobravnavana varnostna vprasanja, ki
imajo za posledico strmoglavljenje
zrakoplova zaradi napacnega sprejetja
alternativnih postopkov usklajevanja za
plovnostne zahteve.

Ucinkoviti delovni postopki za sprejetje alternativnih
postopkov za plovnostne zahteve, vklju¢no z ustreznim
nadzorom. Sposobnost zagotoviti dokaz o opravljenem delu s
hranjenjem dokumentov in evidenc;

Zagotavljanje rednega usposabljanja tehni¢nega osebja za
zagotovitev stalne usposobljenosti;

Ucinkovit nadzor nad storitvami, ki jih zagotovijo nacionalni
letalski organi.

Neustrezen sistem porocanja o dogodkih in
neucinkovita obdelava porocil o dogodkih,
ki diskreditirata stalno plovnost proizvodov
in imata za posledico nesrece ali resne
dogodke, ki bi jih bilo mogoce prepreciti.

Spodbujanje sistema porocanja o dogodkih in kulture
pravic¢nosti.

Ucinkovit sistem porocanja, ki zagotavlja sledljivost vseh
dogodkov in ustreznih ukrepov;

Ucinkoviti delovni postopki za analizo porocil o dogodkih in
dolocitev potrebnih ukrepov, vklju¢no z ustreznim nadzorom.
Sposobnost zagotoviti dokaz o opravljenem delu s hranjenjem
dokumentov in evidenc;

Zagotavljanje rednega usposabljanja tehni¢nega osebja za
zagotovitev stalne usposobljenosti;

Ucinkovit nadzor nad storitvami, ki jih zagotovijo nacionalni
letalski organi.

Podporni postopki

Dogodek, ki lahko negativno vpliva na
varnost objektov, sposobnost ljudi za delo,
razpolozljivost podatkov/dokumentacije
(npr. pozar, teroristi¢ni napad, huda
epidemija, tatvina).

Ucinkovit varnostni sistem;

Ureditev ustreznega zavarovanja;

Zmogljivosti za ustvarjanje varnostnih kopij in hranjenje
podatkov na daljavo za zagotovitev neprekinjenega
delovanija;

Nacrt neprekinjenega poslovanja;

Nacrt ukrepov za resno epidemijo.

13




Splosno letno porodcilo za leto 2011

Dejavnosti agencije

1. Varnost

a. Strategija varnosti in evropski program za varnost v
letalstvu (EASP)

Cilj in podrocje uporabe

Agencija EASA je prevzela vodilno vlogo pri usklajevanju in dopolnjevanju prizadevanj drzav
¢lanic EU za izpolnitev zahtev, ki jih je ICAO dolocila za sisteme upravljanja varnosti (Safety
Management System - SMS) industriji in programe drzavne varnosti (State Safety
Programme - SSP) drzavam pogodbenicam ICAO.

Delitev nalog med evropske institucije in drzave Clanice v skladu z osnovno uredbo pomeni,
da je sodelovanje klju¢no za zagotovitev izvajanja upravljanja varnosti. Treba je zagotoviti
regionalni (vseevropski) pristop k nacelom upravljanja varnosti.

Ob upostevanju navedene potrebe in za zagotovitev napredka je bil oktobra 2009 ustanovljen
Odbor Evropske agencije za varnost v letalstvu, v katerem so zastopani Evropska komisija,
organ za oceno uspesSnosti (Performace Review Body - PRB), industrija, EUROCONTROL,
drzave Clanice in EASA.

Leta 2011 je delo tega odbora, ki je temeljilo na sodelovanju, dobilo precejsnjo podporo v
obliki sprejetja sporocila Evropske komisije Svetu in Evropskemu parlamentu o vzpostavitvi
sistema upravljanja letalske varnosti za Evropo (Sporocilo), ki je v obliki priloge vkljucevalo
tudi EASP (evropski program za varnost v letalstvu). Upravni odbor je decembra potrdil tudi
drugo izdajo evropskega nacrta za varnost v letalstvu (EASp). Predvideni tristopenjski
pristop, ki zajema strategijo, program in nacrt, je bil torej uresnicen.

Glavni dosezki leta 2011

> Evropski program za varnost v letalstvu (European Aviation Safety Programme —
EASP)

Na podlagi del, ki jih je opravil Evropski svetovalni odbor za varnost v letalstvu (EASAC) pri

pripravi priro¢nika za evropski program za varnost v letalstvu (priro¢nik EASP), se je z

vkljucitvijo programa k Sporocilu v obliki priloge, ki je bil preoblikovan tako, da je uposteval

obliko ICAO, zagotovila strateska in politicna podlaga za nadaljevanje dela, navedeni pa so

tudi cilji za prihodnja leta. Druga izdaja evropskega nacrta za varnost v letalstvu torej temelji

na prvi.

Pristop k evropski varnosti v letalstvu temelji na treh elementih:

e nizu politik in ciljev (strategija), ki so zdaj zbrani v Sporocilu

o celovitem sklopu predpisov in dejavnosti, katerih namen je izboljSanje varnosti (program),
ki je prilozen k navedenemu Sporocilu;

e oceni varnostnih vprasanj na visoki ravni in povezanem nacrtu ukrepanja (varnostni
nacrt).

e Evropski nacrt za varnost v letalstvu (European Aviation Safety Plan — EASp)
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Ob koncu leta je upravni odbor potrdil drugo izdajo evropskega nacrta za varnost v letalstvu -
EASp. Ta zajema obdobje 2012-2015 in je pripravljen v skladu z isto metodologijo, ki je bila
uporabljena za pripravo prve izdaje. Zato se glavna podrocja tveganja niso spremenila.

Tako kot prva izdaja, tudi druga zajema tri Siroka podroCja: sistemska, operativna in
nastajajoCa vprasanja. Tveganja, opredeljena na teh podrodjih, zmanjsSujejo varnostni ukrepi,
ki jih sprejemajo drzave clanice, Eurocontrol, Evropska komisija, industrija in agencija. Iz
tega izhaja sodelovanje, katerega cilj so racionalizacija dejavnosti in prizadevanja za
nadaljnje zmanjsanje stopenj nesrec.
Poleg tega druga izdaja vsebuje dve vzporedni dejavnosti:

a. vsebuje porocilo o stanju v zvezi z 91 stalnimi ukrepi, ki so bili pripravljeni leta 2010

b. z vkljucitvijo 24 novih ukrepov razsirja prvotni seznam ukrepov, ki so bili predlagani v
prvi izdaji. Ti novi ukrepi, ki jih je pregledal odbor EASAC, so vkljuceni v obstojeci
okvir.

Do danes je 23 drzav clanic formaliziralo svojo zavezo, da bodo prostovoljno izvajale
varnostni nacrt z dolocitvijo osrednjih to¢k. Osrednjim tockam se vse leto posiljala porocila,
da bi se dolocilo stanje izvajanja ukrepov iz varnostnega nacrta. Do objave tega porocila je
bilo prejetih petnajst (15) porocil.

Prostovoljno izvajanje se je razsirilo tudi na drzave Clanice ECAC, ki niso Clanice EU. Pet (5)
drzav je dolocilo osrednjo tocko pred datumom objave tega dokumenta. Slednje bodo morale
predloziti svoj prispevek v letu 2012, da bi se pristop lahko izvajal in izboljsal.

Mreza za ukrepanje, ki je bila oblikovana na podlagi Sporocila, torej zagotavlja politi¢no
podlago za vzpostavitev sistema upravljanja varnosti za Evropo. EASP doloca notranjo
usmeritev, EASp pa omogoca redno dopolnjevanje ukrepov. Sistem v celoti pa je odvisen od
stalnega usklajevanja in sodelovanja udelezenih akterjev, s ¢imer se lahko zagotovi, da bodo
prizadevanja vedno aktualna.

b. Varnostna analiza in raziskave
Cilj in podrocje uporabe

EASA pridobiva in analizira podatke, ki prispevajo k izboljSanju varnosti letalskega sistema.
Izvaja Studije, pripravlja porocila, spremlja preiskave nesrec, spodbuja varnostne pobude ter
oblikuje, uporablja in Siri informacije, povezane z varnostjo.

Delo, povezano z analizo varnosti, ima dvojni pomen: navznoter je analiza varnosti podlaga
za opredelitev ukrepov in politik, ki jih prouc¢i Odbor za notranjo varnost (Internal Safety
Committee - ISC) agencije, navzven pa se z analizo varnosti pomaga, sodeluje in obvesca o
varnostnih tveganjih. Delo podpirajo naslednje naloge:

e varnostna analiza: pregledi, izvajanje Studij in zagotavljanje porocil;

e preiskave: Sirjenje in nadaljnje spremljanje varnostnih priporocil ter razvijanje nacinov
sodelovanja;

¢ stalno izboljSevanje: spodbujanje in podpiranje pobud za varnost v letalstvu;

e oblikovanje, uporaba in Sirjenje informacij, ki izhajajo iz tehni¢nih funkcij (porocanje o
napakah pri obratovanju, statisticni podatki, politika c¢loveskega dejavnika, analiza
operativnih podatkov o letih, sistem upravljanja varnosti, predvidevanje in spodbujanje
varnosti.
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Z varnostno analizo se notranjim in zunanjim strankam zagotovijo razli¢ni varnostni nasveti
ter analiza. Podpira tudi dejavnosti agencije za komuniciranje z zainteresiranimi stranmi.

Leta 2011 je bil poudarek namenjen razvoju informacijskega sistema varnostnih priporocil,
razvoju in postopnem izvajanju notranjega sistema porocanja o dogodkih in vkljucitvi oddelka
za varnostne informacije v oddelek IORS.

Glavni dosezki leta 2011
Varnostna analiza

e Ucinkovita uporaba varnostnih podatkov

Razsiritev uporabe varnostnih podatkov je bila nagrajena, saj je delo osredotoceno na
zaznavanje trendov in znanilcev za preprecitev prihodnjih nesrec. Za izboljSanje sodelovanja
je potekala razprava o mednarodni ureditvi za izmenjavo podatkov. Zagotovila so se nova
orodja za lazjo dostopnost do varnostnih podatkov v agenciji in povecanje njihove kakovosti.

V skladu z delovnim dogovorom med agencijo in EUROCONTROLOM je ena od prvih nalog
tega dogovora razsiriti letni varnostni pregled (Annual Safety Review — ASR) zaradi vkljucditve
elementa ATM. Poleg tega je bil zaposlen koordinator za ,mrezo analize", kar pomeni, da je
projekt leta 2011 zazivel.

Opravljeno je bilo tudi delo za okrepitev politike agencije na podro¢ju varstva podatkov in
uporabe ,kulture pravi¢nosti®.

e Notranji sistem poroc¢anja o dogodkih (Internal Occurrence Reporting System - IORS)

Leta 2011 je bilo opravljeno obsezno delo pri dokoncanju notranjega sistema porocanja o
dogodkih. pilotna faza IORS se je zacela izvajati oktobra, celotno izvajanje sistema pa je
nacrtovano v zacetku leta 2012;

IORS je tudi centraliziral upravljanje vseh dogodkov, povezanih z varnostjo, medtem pa v
skladu z vzpostavljenimi delovnimi navodili in politiko prevzel obdelavo porocila na obrazcu 44
iz varnostne analize, s c¢imer je vzpostavil podatkovno bazo dogodkov in usklajeno
obravnavanje dogodkov.

Na podlagi tega dela se je oblikoval nov sistem z zaprto zanko pod imenom orodje IORS za
potek dela, ki je do konca leta 2011 zacel prejemati porocila od najpomembnejsih organizacij
porocevalk.

Zaradi postopne uvedbe orodja IORS za potek dela se je zacel izvajati program intenzivnega
komuniciranja, ki je vkljuceval tri delavnice, usmerjeno zunanjo mini-stran in vec¢jo udelezbo
na drugih srecanjih, delavnicah in konferencah. Oblikovani so bili posebni moduli IORS za
usposabljanje, do konca leta pa je usposabljanje opravilo ve¢ kot 250 ljudi.

Kar zadeva vire, sta bila po vzpostavitvi oddelka v letu 2010 v prvem cetrtletju 2011
zaposlena dva usluzbenca za poroc¢anje o dogodkih, ki naj bi upravljala tehni¢ne vidike, v
zadnjem Cetrtletju pa se jima je pridruzil Se tehnicni asistent, katerega naloga je okrepiti
komunikacijo in podporne dejavnosti.

e Varnostne informacije

Prenos Oddelka za varnostne informacije v Direktorat E (E6-IORS) je bil opravljen sredi
leta 2011.
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Oddelek za varnostne informacije prispevka k nadzoru, ki ga Oddelek za stalno plovnost
izvaja nad proizvodi, deli in napravami, ki so projektirani ali se uporabljajo v drzavah ¢lanicah
EU in pridruzenih drzavah.

Oddelek je zadolZzen za izdajanje in razsirjanje plovnostnih zahtev (AD), nujnih plovnostnih
zahtev (EAD) in varnostnih informativnih glasil (SIB) ter objavo AD, EAD in SIB, ki jih izdajajo
tuji organi drzave projektiranja in ki se sprejemajo v Evropi. Portal z objavljenimi
plovnostnimi zahtevami je na voljo na naslovu http://ad.easa.europa.eu/.

O plovnostnih zahtevah za zrakoplove A380 se v medijih obsezno poroca, zato je agencija
namenila poseben poudarek njihovi pripravi in upravljanju njihove izdaje.

Leta 2011 je oddelek izdal naslednje stevilo publikacij: 271 plovnostnih zahtev in 40 nujnih
plovnostnih zahtev. Podrobnosti v zvezi s tem so predstavljene v spodnjem diagramu:
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Objavljenih je bilo tudi 41 varnostnih informativnih glasil: treba je opozoriti, da v primeru,
kadar se vecina nanasa na vprasanja, povezana s plovnostjo, 10 publikacij obravnava
operativna vprasanja (npr. vulkanski pepel, funkcionalne preizkusne lete, razpolozljivost
EGNOS itd.), 8 pa se jih nanasa na domnevno neodobrene dele.

e Sodelovanje pri preiskavah

Glavni dosezek v letu 2011 je bil razvoj programske opreme za informacijski sistem
varnostnih priporocil, katere cilj je zbrati vsa priporocila v osrednjo zbirko EU. Vzporedno s
tem je agencija EASA obravnavala 118 varnostnih priporocil, zaprla 75 odprtih priporocil in
dopolnila 132 Se nezakljucenih. 80 osnutkov porocil o preiskavah je bilo obravnavanih zaradi
pripomb v skladu z Uredbo EU St. 996/2010. Nadaljnje spremljanje vecjih nesrec ali resnih
incidentov v civilnem letalstvu, ki je potekalo leta 2011, je vkljuc¢evalo:

e nesreco letala MD-82, EC-HFP, letalske druzbe Spanair na madridskem letaliS¢u Barajas
20. avgusta 2008;

e nesreco letala MD-11, D-ALCQ, ki ga je odbilo med pristajanjem v Rijadu 27. julija 2010;

e odpoved motorja Rolls Royce Trent 900 s prebojem delov iz ohiSja motorja na letalu
Airbus A380, VH-0QA, 4. 11. 2010;

e strmoglavljenje letala Airbus A330 F-GZCP nad Atlantikom 1. 6. 2009;
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e nesreco letala ATR 42 N902FX zaradi izgube viSine med priletom 27. 1. 2009 na letaliscu
Lubbock Preston;

e nesreco letala B-747-400F, N571UP, zaradi izbruha pozara v tovornem delu letala v
Dubaju, ZAE, 3. 9. 2010;

e nesreco helikopterja aerospatiale (Eurocopter) AS332 L2 Super Puma, G-REDL, 11 nm SV
od Peterheada na Skotskem, Zdruzeno kraljestvo, 1. 4. 2009.

e Vulkanski pepel

Leto 2011 je zaznamovalo vec¢ nevarnosti zaradi vulkanskega pepela, ki so letalsko varnost
postavile pred veliko preizkuénjo. Najopaznejsi so bili zlasti izbruhi na Islandiji in v Cilu.
Preizkusnja, pred katero se je evropska letalska varnost znasla zaradi islandskega vulkana
Grimsvotn, je pokazala raven strokovnega znanja agencije pri prispevanju k usklajenem
evropskem odzivu.

Izkusnje, pridobljene v Casu resnejSega izbruha leta 2010, so skupaj s prizadevanji delovne
skupine ICAO za vulkanski pepel (IVATF) in Evropskega odseka za koordinacijo ukrepov v
kriznih razmerah v letalstvu (EACCC) prispevale k temu, da je ukrepanje ob dogodku v
letu 2011 potekalo brez tezav.

Agencija EASA je nadaljevala z oblikovanjem ustreznih smernic za ocenjevanje tveganja s
pomocjo analize ustreznih podatkov o varnosti. Zaradi tega je leta 2011 organizirala dve
delavnici na temo vulkanskega pepela. Prva delavnica o operacijah v primeru vulkanskega
pepela, ki je potekala januarja, je preucila metodologije za ocenjevanje tveganja v naravnih
nesrecah na splosno in posebej Se v primeru vulkanskih izbruhov. Druga delavnica NAA/NSA
na temo vulkanskega pepela, ki je potekala novembra, je upravam, agencijam in organom
omogocila, da izmenjajo svoja mnenja o politiki, nac¢rtovanju in ocenjevanju tveganja v
primeru vulkanskih izbruhov, da bi se nadaljevala dela na podro¢ju usklajevanja in
standardizacije odzivanja letalskih sistemov na vulkanske izbruhe v Evropi.

e Varnostne pobude, ki zagotavljajo rezultate

Trije stebri ESSI, tj. ECAST, EGAST in EHEST, ki so bili povezani z EASP v letu 2010, so
nadaljevali z delom na podrodju izvajanja svojih delovnih programov v okviru evropskega
nacrta za varnost v letalstvu (EASp). Skupine so oblikovane kot prostovoljna partnerstva med
regulativnimi organi in industrijo in skupaj razvijajo proizvode, ki so namenjeni za izboljSanje
varnosti z obravnavanjem najvecjih opredeljenih varnostnih tveganj.

Evropska skupina za varnost v komercialnem letalstvu (European Commercial Aviation Safety
Team - ECAST), Evropska skupina za varnost helikopterjev (European Helicopter Safety Team
- EHEST) in Evropska skupina za varnost v sploSnem letalstvu (European General Aviation
Safety Team - EGEST) so v EASp prispevale nove ukrepe in leta 2011 pripravile dodatna
gradiva za spodbujanje varnosti, ki so jih lahko zainteresirane strani takoj uporabile in ki so
na voljo na spletiS¢u ESSI: http://easa.europa.eu/essi/index.html.

Sprejeta je bila tudi odlocitev o poudarku na malih operaterjih in sploSnem letalstvu, tj.
podrocju, ki si ga delita skupini EGAST in EHEST. Na mednarodni ravni se je okrepilo
sodelovanje z AmeriSsko skupino za varnost v komercialnem letalstvu (US Commercial
Aviation Safety Team - CAST), Mednarodno skupino za varnost helikopterjev (International
Helicopter Safety Team — IHST) in Skupnim usmerjevalnim odborom za splosno letalstvo FAA
(General Aviation - Joint Steering Committee - GA-JSC).

e Upravljanje varnosti

Na podrocje delovanja organa za oceno uspesnosti (PRB vkljuCuje sodelovanje z agencijo kot
nacrt izvedbe) sodi tudi varnost. Glavna podrocja sodelovanja so: opredelitev klju¢nih
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kazalnikov uspeSnosti, pregled nacionalnih nacrtov izvedbe in letna porocila odbora PRB. To
sodelovanje je bilo formalizirano z memorandumom o soglasju, ki so ga februarja 2011
podpisali agencija in vodje PRB. Agencija EASA je prispevala k naslednjim dosezkom v
letu 2011: pregled nacionalnih nacrtov izvedbe in nacrtov izvedbe FAB, sprejetje sprejemljivih
nacinov usklajevanja (acceptable means of compliance - AMC) s strani izvrSnega direktorja za
varnostne KPI za obdobje poro¢anja 1 (RP1) in sodelovanje s PRU pri oblikovanju
regulativnega pristopa za obdobje porocanja 2 (RP2), zlasti varnostnih vidikov.

Za to stratesko in klju¢no sodelovanje so potrebna ustrezna sredstva.

e Krepitev varnosti na mednarodni ravni

Agencija EASA je 4. in 5. oktobra 2011 organizirala letno varnostno konferenco na temo:
Ohranjanje nadzora - prepreCevanje izgube nadzora in odprava njenih posledic. To je eno
glavnih podrocij tveganja, ki je opredeljeno v evropskem naclrtu za varnost v letalstvu
(EASp). Predmet obravnave so bili Stevilni dejavniki tveganja, ki prispevajo z izgubi nadzora,
vkljuéno s cloveskimi dejavniki, varnostno analizo, preiskavo nesre¢, usposabljanjem,
raziskavami, vprasanji v zvezi s preskusanjem letenja itd. Konferenca je prispevala tudi k
opredelitvi Stevilnih nadaljevalnih ukrepov, ki so vkljuceni v EASp.

Agencija EASA je skupaj s partnerskimi organizacijami, Evropsko komisijo, organizacijo
Eurocontrol in Skupnim podjetjem SESAR v okviru globalne interoperabilnosti na Simpoziju o
svetovni navigacijski industriji zraCnega prometa (GANIS), ki je potekal septembra 2011 v
Montrealu, predstavila evropski pristop h globalnemu ATM.

Raziskave

> Nacdrtovanje raziskav za prihodnost

Agencija je leta 2011 ob upostevanju glavnih prednostnih nalog evropskega nacrta za varnost
v letalstvu (EASp) in tematskega programa Evropske partnerske skupine za letalske raziskave
(European Aviation Research Partnership Group - EARPG) zdruzila svoje potrebe in zahteve
za nove raziskovalne projekte in zaostanek iz predhodnih let v ambicioznem nacrtu raziskav
za obdobje 2012-2014. Nacrt vkljuCuje predloge in zahteve projektov, ki izhajajo iz programa
za oblikovanje predpisov, projektov iz varnostnih priporocil, predlogov pobude ESSI,
direktoratov za certificiranje in oblikovanje predpisov ter Evropske svetovalne skupine za
¢loveske dejavnike (European Human Factors Advisory Group — EHFAG).

Agencija je tesno sodelovala z Evropsko komisijo v raziskovalnih dejavnostih Skupnosti, ki
vplivajo na sistem EASA (sedmi okvirni program - FP7, podtema 7.1 Aeronavtika in zracni
promet). V tem okviru je agencija oblikovala temeljna nacela, ki se nanasajo na prisotnost
osebja agencije EASA v odborih za ocenjevanje okvirnega programa Evropske komisije in
projektnih svetovalnih odborih.

Poleg tega se je povezala s tehnoloSkima pobudama velikega obsega SESAR in CLEAN SKY.
Leta 2011 je agencija sodelovala tudi pri ustanavljanju novega svetovalnega sveta za
raziskave in inovacije na podroCju letalstva v Evropi (ACARE). Prispevala je tudi k razvoju
strateske agende za raziskave in inovacije (SRIA), tako da je prevzela nalogo sopredsedujocCe
v delovni skupini za varnost in varovanje ter dala svoj prispevek v drugih delovnih skupinah
SRIA.

Seznam studij in raziskovalnih projektov iz leta 2011 je naveden v Prilogi 2.
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2. Ureditev
Cilj in podrocje uporabe

Agencija vodi in usklajuje pripravo zakonodaje EU za ureditev varnosti v civilnem letalstvu in
okoljske ustreznosti. V tem okviru agencija EASA pripravlja in posreduje mnenja Evropski
komisiji ter sprejema podporne certifikacijske zahteve, sprejemljive nacine usklajevanja in
navodila.

Glavni dosezki leta 2011

> Program oblikovanja predpisov

Agencija je leta 2011 nadaljevala z izvajanjem svojih dejavnosti, da bi pripravila osnutek
zakonodaje in ustrezne nezavezujoCe predpise za tako imenovano prvo in drugo Siritev.
Glavni izziv v letu 2011 je bil zagotovitev pravocasne priprave predpisov o plovnosti (varnost
in varstvo okolja).

Agencija je dokoncala dvajset nalog oblikovanja predpisov. Celoten seznam sklepov, mnenj in
obvestil NPA, ki so bili objavljeni v letu 2011, je na voljo v Prilogi 3.

> Plovnost in varstvo okolja

Agencija je izdala ve¢ pomembnih obvestil NPA o narocanju tehni¢nih storitev, sprejetju
Uredbe (ES) st. 2042/20032, zasciti velikih letal pred izgubo goriva in izérpanjem goriva,
zasciti velikih letal in turbinskih motorjev pred ledom in dopolnitvi certifikacijskih zahtev o
plovnosti v skladu s predpisi EU o prepovedi uporabe halonov. Poleg tega je objavila
izboljSave navodil v zvezi s spremembo predpisa o proizvodih v delu 21, ki so bile v celoti
usklajene z ZDA in Kanado.

V zvezi z varstvom okolja je agencija prispevala k delovhemu programu CAEP9 za razvoj
novih standardov o CO2 in trdih delcih, da bi se izboljsali s podnebjem in zdravjem povezani
vidiki s podrocja letalstva ter okrepila prizadevanja za nenehno dopolnjevanje zahtev glede
hrupa, kar pomaga pri ohranjanju zmogljivosti na letalis¢ih, na katerih je prisoten velik hrup.

> Razsiritev obsega pristojnosti
e Zracne operacije in licence za pilote

Agencija je nadaljevala svoje delo v skladu z osmimi sveznji prednostnih nalog, ki so bili
doloCeni septembra 2009. Ti sveznji so bili usklajeni z obvestili NPA in predlagano novo
strukturo predpisov, zlasti ob upostevanju dosezenega napredka, razpolozljivih notranjih in
zunanjih virov in povezanega strokovnega znanja ter prestrukturiranja tehni¢nih zahtev OPS.

V tem okviru se je agencija osredotocila na dokoncanje CRD in prihodnjih mnenj za prvo
Siritev. Prve 4 Priloge k uredbi o letalskem osebju (del FCL, del MED, pogoji za spremembo
nacionalnih licenc in pogoji za sprejem licenc iz tretjih drzav) so bile objavljene v Uradnem
listu novembra 2011. Z njimi povezani sprejemljivi nacini usklajevanja in navodila so bili v
obliki sklepov agencije objavljeni na spletiS¢u decembra 2011. Vsa CRD OPS so bila
objavljena leta 2011, skupaj z mnenjem o zahtevah za organe in organizacijskih zahtevah ter
mnenjem o operacijah v komercialnem zraénem prevozu.

% Uredba Komisije (ES) $t. 2042/2003 z dne 20. novembra 2003 o stalni plovnosti zrakoplovov in letalskih
proizvodov, delov in naprav ter o potrjevanju organizacij in osebja, ki se ukvarjajo s temi nalogami, UL L 315/1.
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Po 5 letih prizadevanj na podrocju oblikovanja predpisov je agencija izdala mnenje, v katerem
predlaga, da se v del 21 uvedejo pojem podatkov o ustreznosti za delovanje (operational
suitability data — OSD) in drugi izvedbeni predpisi. Za izvedbo OSD sta bili objavljeni tudi dve
obvestili NPA, v katerih se predlagajo certifikacijske zahteve za usposabljanje kabinskega
osebja za tip zrakoplova in glavni seznam minimalne opreme (MMEL).

e Varnost letaliS¢, upravljanje zratnega prometa in navigacijske sluzbe zracnega
prometa

Agencija je na podro¢ju ATM dejavno podpirala Komisijo v postopku sprejemanja Stirih
razlicnih predpisov s podrocja ATM: licenciranja ATCO, nadzora nad varnostjo pri ATM/ANS in
splosnih zahtev ter uporabe skupnega zraCnega prostora s prvim poddelom o razli¢ici 7.1
programske opreme ACAS II. Po izdaji mnenja z naslovom Standardizirana evropska pravila
zracnega prometa (Standardised European Rules of the Air - SERA), del B (oktober 2011) je
agencija Se naprej nudila podporo Komisiji predvsem pri pripravi celovite strukture SERA,
del A in B. V okviru podpore pri izvajanju nacrta izvedbe SES je agencija izdala sprejemljive
nacine usklajevanja/navodila za SKPI (izvedbeni predpisi o izvajanju ATM).

Po oblikovanju izvedbenih predpisov za varnost letaliS¢ je decembra 2011 izSlo z njimi
povezano obvestilo NPA, ki je v celoti skladno s predvidenim nacrtom za sprejetje izvedbenih
predpisov do leta 2013, kot je dolo¢eno v osnovni uredbi.

e Izvajanje delovnega programa za oblikovanje predpisov za leto 2011: sodelovanje z
organizacijami

Direktorat za oblikovanje predpisov je pri izvajanju delovnega programa za leto 2011 okrepil
sodelovanje z organizacijo EUROCONTROL, programom SESAR in ICAO.

Predvideno je bilo, da bodo potencialne naloge agencije, ki bodo povezane s programom
SESAR, velikega pomena. Agencija je zato s skupnim podjetjem SESAR sklenila sporazum o
financiranju potencialnega dela.

Evropska komisija je pozvala agencijo k novi nalogi v tesnem sodelovanju z organizacijo
Eurocontrol, ki je zadevala pripravo ocene za usklajeno absolutno visino prehoda v
evropskem zra¢nem prostoru (HETA).

Agencija je zaradi zagotovitve izvajanja programa dejavno prispevala k razvoju kljuc¢nih
kazalnikov uspesnosti na podrocju varnosti v tesnem sodelovanju s Komisijo in organizacijo
Eurocontrol, skladno s tem pa je s Komisijo pripravila tudi predlog spremembe Uredbe
St. 691/2010.
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3. Nadzor

a. Nadzor nad varnostjo proizvodov
Cilj in podrocje uporabe

Agencija je odgovorna za certificiranje plovnosti in okoljske ustreznosti letalskih proizvodov,
delov in naprav. Ta odgovornost vkljucuje prvo certificiranje projektov novega tipa in razlicne
povezane dejavnosti, kot so dopolnilno certificiranje tipa, odobritev sprememb certifikatov
tipa in zasnove popravil. Poleg tega obsega tudi dejavnosti za zagotovitev stalne plovnosti
certificiranih proizvodov, delov in naprav kadar koli med njihovo obratovalno Zivljenjsko dobo.
To vkljuCuje takojSen odziv na varnostni problem ter objavo in Siritev ustreznih obveznih
informacij.

Glavni cilj je bil priprava izvajanja novih pooblastil, zlasti pojma podatkov o ustreznosti za
delovanje (OSD), ter nadaljnja krepitev nalog agencije v zvezi s stalno plovnostjo.

Glavni dosezki leta 2011

Agencija je leta 2011 nadaljevala z oblikovanjem svoje organizacije, da bi se bolje lotila
prihodnjih izzivov, ki izhajajo iz izvajanja novih pooblastil in notranjega sistema porocanja o
dogodkih (IORS). Na tej podlagi, potem ko sta se skupini pridruzila 2 visja strokovnjaka za
ATM/ANS, je zacel delovati novo ustanovljen Oddelek za ATM/ANS Direktorata za
certificiranje, ki je zadolZzen za vse preiskave in nadzor sistemov, ki se uporabljajo za
izvajanje evropskih storitev ATM/ANS (npr. EGNOS, Galileo, IRIS, sistemi, ki jih uporabljajo
evropski upravljavci mreze ATM, prihodnji sistemi, ki se razvijajo v okviru SESAR). Na podlagi
koncepta podatkov o ustreznosti za delovanje (OSD), s katerim se bo ocena operativnih
elementov vkljucila v prvo certificiranje letalskih proizvodov, sta se zdruZila Strokovni oddelek
in Oddelek za letalske standarde.

Agencija je s Stevilnimi posebnimi dogodki Se naprej dejavno podpirala svoje sodelovanje in
izboljSala svojo komunikacijo z zainteresiranimi stranmi. Januarja 2011 je bila tudi prvic
organizirana certifikacijska delavnica z industrijo.

Leta 2011 so bili dosezeni tudi pomembnejSi mejniki na podrocju vidikov mednarodnega
sodelovanja. Potem ko je 1. maja zacel veljati Sporazum o sodelovanju pri ureditvi varnosti v
letalstvu med Zdruzenimi drzavami Amerike in Evropsko unijo, je odbor za certifikacijski
nadzor 5. maja sprejel tehni¢ne izvedbene postopke (technical implementation procedures -
TIP) za certificiranje plovnosti in okoljske ustreznosti. Septembra je postopke TIP
dvostranskega sporazuma o varnosti v letalstvu med EU in Kanado sprejel tudi skupni
sektorski odbor za certificiranje.

Po vzpostavitvi sploSnega okvira za programe usposabljanja v agenciji EASA lansko leto, se je
oktobra 2011 zacel izvajati prvi program usposabljanja EASA, katerega namen je bil privabiti
visoko usposobljene univerzitetne diplomante in dodiplomske Studente.

» Certificiranje plovnosti in okoljske ustreznosti tipa letalskih proizvodov, delov in
naprav

e Prevladujoca usmeritev prejetih viog
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Stevilo novih zahtev za certificiranje plovnosti in okoljske ustreznosti, ki jih je v letu 2011
prejela agencija (5 042), je bilo ustaljeno. Zahteve za certificiranje novega projekta tipa so
pokrivale sStevilne letalske proizvode, vklju¢no s super srednje velikim poslovnim reaktivnim
letalom na dolge razdalje, letalom Falcon SMS druzbe Dassault Aviation, velikimi helikopterji
AW169 in AW 189 druzbe AgustaWestland, turboventilatorskim motorjem Silvercres druzbe
SNECMA, serijo balonov GB druzbe Cameron Balloons Ltd in Stevilnimi napravami iz sektorja
sploSnega letalstva, ki so v glavnem namenjeni za zelo lahka letala. V diagramu je prikazana
razclenitev po vrsti prejetih viog:
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Omeniti je treba, da se v letu 2012 pri¢akujejo novi projekti iz novih drzav (Kitajska, Indija).

e PomembneijsSi tekodi velletni programi za certificiranje tipa

V letu 2011 se je nadaljevalo izvajanje Stevilnih vecletnih projektov certificiranja tipa, ki so
zajemali Airbus A350, Airbus A320neo (s ciljem zmanjsanja porabe goriva, s tem pa
povecanja zmogljivosti in ekoloske uclinkovitosti zrakoplova), vojaski prevoz z letali
Airbus A400M, poslovna reaktivna letala Embraer EMB-545/550, reaktivna letala Mitsubishi
Regional Jet, MRJ-200 in Sukhoi Superjet 100.

e Stevilo izdanih certifikatov

Leta 2011 je bilo izdanih 3 823 certifikatov. Certifikati tipa so bili med drugim izdani za prvi
veliki turbopropelerski motor TP400-D6, ki ga je certificirala agencija EASA, tovorno in
potnisko razli¢ico letala Boeing B747-8 in letalo Boeing Dreamliner B787-8.
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> Stalna plovnost

e Nesreca letalske druzbe Qantas

Po odpovedi motorja s prebojem delov iz ohiSja motorja na zrakoplovu A380, ki ga je
novembra 2010 upravljala druzba Qantas Airlines, so ugotovitve pri preiskavi, nadaljnja
ocena proizvodnih podatkov in dodatna stresna analiza, kakor tudi varnostni ukrepi, ki so
marca 2011 pripeljali do preklica plovnostne zahteve (St. 2010-0242R1) o obveznih
inSpekcijskih pregledih strukture visokega pritiska/vmesnega pritiska (HP/IP) na motorjih
serije Trent 900.

e Tezava z letalskimi sedezi Koito

Ker je druzba Koito Industries Ltd (Japonska) v zacetku leta 2010 ponaredila rezultat
preskusa sedezev, sta agencija EASA in uprava FAA pripravili vsaka svoje obvezne ukrepe na
usklajen nacin. Plovnostne zahteve agencije EASA in uprave FAA (EASA AD st.: 2011-0098,
FAA AD st.: 2011-12-01) so bile objavljene junija in zacCele veljati 1. avgusta.

> Naloge certificiranja, povezane z operacijami

Agencija je na tem podrocju pripravila izvedbo prve Siritve pristojnosti, tako da je prispevala
k dejavnostim oblikovanja predpisov EASA (priprava obvestil NPA, CRD in certifikacijskih
zahtev) in podprla sprejetje koncepta OSD s strani evropskih nacionalnih letalskih organov in
sorodnih organov na mednarodni ravni, kot sta FAA in TCCA. Poleg tega so se zakljucili novi
programi MRB in ocena operativne ustreznosti, ki je vkljucevala nove tehnologije (EVS) in
postopke. Okrepitev evropskega sistema porocanja o dogodkih v zvezi z operativnimi
elementi se pricakuje v letu 2012.

b. Odobritve organizacij
Cilj in podrocje uporabe

Agencija EASA je odgovorna za odobritev projektivnih organizacij, kjer koli so, in organizacij,
ki so odgovorne za proizvodnjo, vzdrZzevanje, usposabljanje na podrodju vzdrzevanja in
upravljanje stalne plovnosti zunaj ozemlja drzav ¢lanic. Vklju¢uje tudi odobritev proizvodnih
organizacij na ozemlju ene ali veC drzav Clanic na zahtevo drzav(e) c¢lanic(e). Leta 2011 so
dejavnosti odobritve organizacij v okviru zacetnega obsega agencije dosegle visoko stopnjo
zrelosti v smislu dejavnosti in metodologij.

Poleg tega so se v zacletni obseg oddelka vkljucila posebna nova pooblastila. Oddelek za
ATN/ANS mora nuditi podporo Komisiji pri nadzoru nalog vodje mreze v organizaciji
Eurocontrol, med njegove naloge pa sodita tudi priprava na prevzem nadzora nad sistemom
EGNOS in odobritev Sol ATCO zunaj Evrope. Oddelek FCLOA je sprejel vse potrebne korake za
pripravo na odobritev in nadzor odobrenih organizacij za usposabljanje na podroéju ucenja
letenja in aeromedicinskih centrov, Ce se ti nahajajo zunaj drzav ¢lanic EASA od leta 2012.

Glavni dosezki leta 2011

Dejavnosti odobritve organizacij so se leta 2011 stalno Sirile, vklju¢no z odobritvami
projektivnih organizacij (Design Organisation Approval - DOA)/DOA po alternativhem
postopku (Alternative Procedure - AP), odobritvami proizvodnih organizacij (Production
Organisation Approvals - POA) in odobritvami organizacij za vzdrzevanje/stalno plovnost

24



Splosno letno porodilo za leto 2011

(Maintenance/Continuing Airworthiness Organisation Approvals - MOA/CAQ). Delovna
obremenitev v zvezi z nadzorom nad evropskim certifikatom enotne odobritve proizvodne
organizacije (Single Production Organisation Approval — SPOA) druzbe Airbus se je nekoliko
povecala, tudi na neevropskih lokacijah. Podatke v zvezi z odobritvami organizacij je mogoce
povzeti, kot sledi:

Nove odobritve organizacij leta 2011

Newly approved organisationin 2011
10 __—1 = DOA B DOA
= MOA Foreign B tuje MOA
= MTOA B MTOA
POA B POA

Odobrene organizacije dne 31. decembra 2011

Approved Organisations at the end of
2011 =DOA F—
a5 17 4 B AP to DOA B DOA po AP
B MOA Foreign M tuje MOA
B MOAUS W MOA ZDA
B MOA Canada B MOA Kanada
B MTOA B MTOA
POA H POA
m SPOA B SPOA
LOA N LOA

> Odobritve projektivnih organizacij (DOA)

Do 31. decembra 2010 je bilo izdano skupno 285 DOA, od tega jih je 218 prevzela agencija.
67 odobritev so obravnavali nacionalni letalski organi. V postopku zaletnega ocenjevanja za
DOA je bilo 76 organizacij, 42 pa za DOA po alternativhem postopku. Internalizacija
dejavnosti je dosegla nacrtovani cilj. 21 dodatnih organizacij je bilo leta 2011 prenesenih k
vodjem skupin agencije, vklju¢no s 7 DOA in 14 DOA po alternativnem postopku. Ce se
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nacionalni letalski organi odlocijo za prenehanje svojih dejavnosti ali ¢e se bo to zahtevalo v
skladu z razsiritvijo obsega DOA, bo prislo do dodatnih prenosov.

> Odobritve proizvodnih organizacij (POA)

V letu 2011 je izSlo 17 odobritev POA EASA za tuje proizvodne organizacije in 1 enotna POA
za Airbus. Poleg tega je agencija EASA Se naprej izdajala izvozne certifikate plovnosti za
zrakoplove, ki so jih proizvajale organizacije POA EASA na Kitajskem in Airbus v okviru SPOA
v Evropi. Agencija EASA je prispevala tudi k izvajanju dvostranskih sporazumov med EU in
ZDA ter EU in Kanado na proizvodnem podrocju.

> Odobritve vzdrZzevalnih organizacij/organizacij za vodenje stalne plovnosti
(MOA/CAQ)

Agencija je na podrocju odobritev vzdrzevalnih organizacij in organizacij za vodenje stalne
plovnosti naloge v zvezi s tehni¢nimi preiskavami in stalnim nadzorom nad organizacijami
vec¢inoma dodelila nacionalnim letalskim organom. Strokovnjaki v agenciji pokrivajo omejeno
Stevilo odobritev za ohranjanje in razvoj strokovnega znanja ter ucinkovito upravljanje
dejavnosti, ki jih izvajajo nacionalni letalski organi. Agencija je sodelovala pri pripravi
nemotenega prehoda s sedanjih dvostranskih sporazumov o vzdrZzevanju na nov dvostranski
sporazum EU-ZDA. Agencija EASA je prvo tujo odobritev CAMO izdala leta 2011.

> Odobritev organizacije za licenciranje letalskih posadk

Leta 2011 se je zacela uskladitev FCL OA z glavnimi nacionalnimi letalskimi organi, da bi se
zagotovila podpora pri obravnavi razlicnih vprasanj, povezanih s prihodnjo uredbo.
Vzpostavljeni so bili izvedbeni postopki FCL OA. Za organizacije za usposabljanje pilotov in
aeromedicinske centre so bili pripravljene delovne smernice in navodila. Izvedla se je
zaposlitev vodij skupin za FCL OA. Poleg tega so bile izdelane tehni¢ne specifikacije in ocena
delovne obremenitve na podroCju oddajanja del. Do decembra 2011 so bili izbrani
usposobljeni subjekti za organizacije za usposabljanje pilotov in 3 nacionalne letalske organe
za nadzor nad aeromedicinskimi centri.

> Odobritve ATM/ANS

Oddelek za odobritve organizacij ATM/ANS je bil vzpostavljen maja 2011. Glavna dejavnost
tega novega oddelka je bila priprava dogovorov s Komisijo in organizacijo Eurocontrol za
izvajanje nadzora vodje mreze. Dogovori so bili na delavnici predstavljeni odboru za enotno
nebo.

Izvajati se je zacCela vzporedna dejavnost za pripravo na prevzem nadzora nad ponudnikom
storitve sistema EGNOS, tj. ESSP. Ta dejavnost je vkljuCevala sreCanja s francoskimi in
belgijskimi organi ter sodelovanje pri revizijah.

Ker so oddelek in njegovi cilji novi, so se zacleli razvijati procesi, obrazci in postopki,
zaposlovalo pa se je tudi novo osebje.

c. Inspekcijski pregledi v drzavah cClanicah
Cilj in podrocje uporabe

Agencija z inSpekcijskimi pregledi standardizacije pomaga Evropski komisiji spremljati
nacionalne letalske organe drzav clanic pri enotnem in ucinkovitem izvajanju zakonodaje
Unije. Taki inSpekcijski pregledi lahko vkljucujejo tudi inSpekcijske preglede podjetij ali
zdruzenj podjetij pod nadzorom nacionalnih letalskih organov, ki se pregledujejo.
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Agencija na podrocjih zacCetne in stalne plovnosti spremlja skladnost nacionalnih letalskih
organov z zahtevami osnovne uredbe in povezanih izvedbenih predpisov v skladu z okvirom iz
Uredbe Komisije (ES) st. 736/2006.° Na podrocjih zrac¢nih operacij, licenciranja letalskega
osebja in simulacijskih naprav za usposabljanje za letenje izvaja inSpekcijske preglede
standardizacije za zagotovitev nemotenega prehoda in preprecitev varnostne vrzeli do
sprejetja prihajajocih izvedbenih predpisov EU. Se naprej se uporabljajo predhodni skupni
letalski predpisi (Joint Aviation Requirement - JAR), za komercialni zracni prevoz z letali pa
zahteve iz Uredbe Sveta (EGS) st. 3922/914 (,EU-OPS").

Z izdajo vecC izvedbenih predpisov med avgustom in decembrom 2011 na podrocju
upravljanja zracnega prometa in navigacijskih sluzb zraCnega prometa (ATN/ANS) se je utrla
pot za zacletek izvajanja inSpekcijskih pregledov standardiziranja na tem podrocju, ki jih je
izvajala agencija EASA.

Glavni dosezki leta 2011

> Podrocje delovanija

Leta 2011 je bilo v standardizacijo vkljucenih 46 drzav: 31 ,drzav EASA" in 15 drzav, ki so
podpisale delovni dogovor (Working Arrangement - WA) z agencijo. Med letom so bili
opravljeni insSpekcijski pregledi v 27 ,drzavah EASA" in sedmih ,drzavah WA". V
standardizacijo so bili Se naprej vkljuCeni vsi sektorski inSpektorski pregledi, nacrtovani za
isto drzavo, za zagotovitev dosledne ,splosne slike" na vseh tehni¢nih podrocjih Evropski
komisiji. Zato je bila leta 2011 vecina rednih inSpekcijskih pregledov nacrtovanih in izvedenih
kot ,zdruzeni inSpektorski pregledi®.

> Inspektorska ekipa

EASA je zavezana k vkljuditvi napotenih inSpektorjev nacionalnih letalskih organov v svoje
inSpekcijske skupine, da uporabi njihovo usposobljenost in prakticne izkusnje, ter h krepitvi in
Siritvi sploSnega razumevanja veljavnih zahtev med nacionalnimi letalskimi organi (proaktivna
standardizacija). Leta 2011 je bilo 96 (58%) clanov inSpektorskih skupin zagotovljenih z
napotenimi inSpektorji nacionalnih letalskih organov. Izvedenih je bilo pet zacetnih tecajev
usposabljanja inSpektorjev za standardizacijo, od katerih sta bila 2 posebej namenjena za
skupnost ATM/ANS zaradi prihodnje Siritve dejavnosti standardizacije. Usposobljenih je bilo
vec kot 80 novih inspektorjev, zlasti na podrocjih ATM/ANS, FCL, OPS in FSTD.

> Kljucni rezultati standardizacije
Leta 2011 je bilo opravljenih 107 inSpekcijskih pregledov standardizacijes, kot sledi:

Vrsta inspekcijskega AIR OPS LIST MEST FSTD
pregleda

Redni 20 17 18 18 8

Za nadaljnje spremljanje | 4 4 3 2 0
PriloZnostni 4 7 1 1 0
Skupaj 28 28 22 21 8

% Uredba Komisije (ES) st. 736/2006 z dne 16. maja 2006 o nacinih dela Evropske agencije za varnost v letalstvu pri
opravljanju inspekcijskih pregledov standardiziranja, UL L 129/10.

* Uredba Komisije (ES) St. 859/2008 z dne 20. avgusta 2008 o spremembi Uredbe Sveta (EGC) st. 3922/91 glede
skupnih tehni¢nih predpisov in upravnih postopkov, ki se uporabljajo za komercialni prevoz z letali, UL L 254/1.

® Oddelek za standardizacijo je bil poleg tega vkljuéen v sedem mednarodnih standardizacijskih obiskov (v ZDA,
Kanadi in Braziliji) in devet akreditacijskih obiskov.

27



Splosno letno porodcilo za leto 2011

Opomba: leta 2011 so se dejavnosti standardizacije zacetne in stalne plovnosti zdruzile v
okvir plovnosti (AIR).

Rezultat je bil skupno 781 ugotovitev, od tega jih je bilo 738 opredeljenih kot neizpolnjevanje
zahtev, za kar mora nacionalni letalski organ, ki je bil pregledan, predlagati in izvesti
korektivni akcijski nacrt. Priblizno 26 % vseh ugotovitev je bilo opredeljenih kot pomembne
pomanjkljivosti, ki lahko povzrocijo skrb glede varnosti, ¢e ne bodo ustrezno odpravljene.

Vse korektivne akcijske nacrte, ki so jih predlagali nacionalni letalski organi, so ocenili
ustrezni oddelki za standardizacijo. V nekaj posebnih primerih ni bilo mogoce dosedi
dogovora, zato so bila izdana dopolnilna porocila. Agencija spremlja dogovorjene ukrepe za
zagotovitev njihovega izvajanja.

> Sestanki za standardizacijo

Oddelek za standardizacijo je leta 2011 organiziral deset sestankov, ki se jih je udelezilo
skupno 442 predstavnikov nacionalnih letalskih organov. Ti sestanki so se izkazali za zelo
uspesno orodje pri doseganju visje ravni splosSnega razumevanja in razlage veljavnih zahtev.
O sklepnih ugotovitvah posameznih sestankov se obvesti Direktorat za oblikovanje predpisov,
da se omogoci nadaljnji razvoj ugotovitev, opredeljenih kot regulativno gradivo. Agencija se
je na podlagi pozitivnih povratnih informacij nacionalnih letalskih organov odlocila, da bo
pogosteje organizirala sestanke za standardizacijo.

> Stalno izboljSevanje postopka standardizacije

Zdaj je postopek standardizacije dosegel stopnjo zrelosti in uspesno izpolnjuje svoje cilje.
Kljub temu si agencija prizadeva za stalno izboljSevanje kakovosti, u¢inkovitosti in uspesnosti
postopka. Za ta namen je bilo leta 2011 sprejetih ve¢ ukrepov, ki se bodo Se izboljSevali v
letu 2012, ko se pricakuje obsezen razvoj postopka. Zaradi tega je bil ze vzpostavljen sistem
poroCanja o dogodkih po posameznih drzavah, doloen bo pristop stalnega spremljanja
(continuous monitoring approach - CMA) na podlagi modela zaupanja, delovhe metode za
izvajanje inSpekcijskih pregledov (Uredba st. 736/2006) pa se bodo spremenile.

Obenem bosta izvajanje inSpekcijskih pregledov standardizacije na podro¢ju ATM/ANS in
zacetek veljavnosti izvedbenih predpisov na podrocju zra¢nih operacij, licenciranja letalskih
posadk in simulacijskih naprav za usposabljanje za letenje predstavljala velik izziv za
standardizacijo.

d. Operaterji
Cilj in podrocje uporabe

Oddelek za operaterje izvaja dejavnosti agencije, ki se nanasajo na program Evropske
skupnosti za presojo varnosti tujih zrakoplovov (Safety Assessment of Foreign Aircraft -
SAFA) in izdajanje dovoljenj operaterjem tretjih drzav (Third Country Operators — TCO).
Dejavnost SAFA, ki jo izvaja agencija EASA, je usklajevalna naloga, ki vkljucuje:

e vzdrZevanje in posodabljanje podatkovne zbirke porocil o preverjanjih na ploscadi SAFA;

e zagotavljanje analize in porocil o zbranih podatkih;

e razvoj organizacije in izvajanje teCajev usposabljanja;

e zagotavljanje predlogov za priro¢nike in postopke;

e spodbujanje standardizacije dejavnosti SAFA.
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Poleg tega bo agencija na podroCju uporabe Clena 23 osnovne uredbe EASA odgovorna za
izdajanje dovoljenj operaterjem tretjih drzav, ki Zelijo leteti v zraCnem prostoru agencije
EASA in pristati v eni od drzav agencije EASA.

Leta 2011 je bila osredotoCena na nadaljnje izboljSevanje programa SAFA (vklju¢no z npr.
razvojem in uporabo prenovljene aplikacije SAFA, posodabljanjem postopkov SAFA), izvajanje
revizij standardizacije SAFA za nacionalne letalske organe in zagotavljanje stalne podpore
Komisiji za Odbor za varnost v zraCnem prometu (Air Safety Committee - ASC) v zvezi z
varnostnim seznamom EU.

Glavni dosezki leta 2011
SAFA

> IzboljSanje programa SAFA

Septembra 2011 se je zacela uporabljati nova aplikacija SAFA in podatkovna zbirka, v katero
so bili uspesno vneseni tudi vsi pretekli podatki. Ta nova aplikacija zagotavlja polno podporo
celotnemu postopku (pripravo, porocanje, nadaljnje spremljanje in odpravi pomanjkljivosti),
razSirjeno iskanje in analititcne funkcionalnosti ter nacionalnim letalskim organom (iz
sodelujocih drzav, ki niso vkljucene v program SAFA) in operaterjem omogoca neposreden
spleten dostop do porocil SAFA.

Analiza SAFA je bila izvedena v skladu s ¢asovnim nadrtom. Rezultati analize in rezultati
postopka prednostne razvrstitve inSpekcijskih pregledov SAFA so bili predstaviljeni na
sestankih Odbora za varnost v zratnem prometu (varnostni seznam). Na zahtevo Evropske
komisije je bilo opravljeno tudi ve¢ priloZznostnih analiz za podporo razli¢nih primerov, ki so se
preiskovali.

Agencija je v skladu z direktivo SAFA ter nalogami in pristojnostmi standardizacije SAFA,
doloCenimi skupaj z drzavami, ki sodelujejo v programu SAFA, nadaljevala postopek
standardizacije SAFA, uveden leta 2009. V letu 2011 je bilo nacrtovanih in opravljenih skupno
12 inSpekcijskih pregledov standardizacije v EU in drzavah, ki sodelujejo v programu SAFA in
niso drzave clanice EU, s ¢imer se je koncal prvi ciklus standardizacije, ki je zajemal vse
drzave, ki sodelujejo v programu SAFA (razen Monaka).

V letu 2011 je priSlo tudi do vecje preglednosti v letalski industriji. Agencija EASA je
organizirala prvi forum regulativnhih organov SAFA in industrije, ki je v odkriti razpravi o
zadevah, povezanih s programom SAFA, zdruzil predstavnike drzav, ki sodelujejo v programu
SAFA, ICAO, IATA, AEA, ELFAA, TACA, AACO in AAPA.

> Siritev programa SAFA EU na mednarodni ravni

Nadaljevala se je predstavitev programa SAFA EU v mednarodnih krogih, na podlagi drugega
mednarodnega foruma EASA o sodelovanju pa je bilo organizirano mednarodno preverjanje
na ploscadi. Program SAFA je bil na razlicnih seminarjih, delavnicah in dvostranskih sre¢anjih
predstavijen tudi ve¢ drzavam ali regionalnim organizacijam: Kanadi, Crni gori, Japonski,
Singapurju, Agenciji za nadzor varnosti in varovanja v civilnem letalstvu — VzhodnoafriSka
skupnost (East African Community Civil Aviation Safety and Security Oversight Agency -
CASSOA), in organizaciji ICAO Juzna Amerika.

Na podlagi pogajanj, ki so se zalela z nekaterimi strateSkimi partnerji zaradi njihove
vkljucitve v program SAFA EU, je agencija leta 2011 sklenila prvi delovni sporazum z
neevropsko drzavo Maroko, ki je postala 43. drzava, vklju¢ena v program SAFA. Nadaljevala
so se pogajanja s Kanado in Brazilijo, nova pogajanja pa so se zacela s Crno goro.
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Operaterji iz tretjih drzav

Agencija je v okviru razsirjenih pristojnosti zacela pripravljalno delo (natancna opredelitev
podro¢ja uporabe, delovha obremenitev in postopki) na podro¢ju izdajanja dovoljenj
operaterjem tretjih drzav (Third Country Operator - TCO).

Redno se je zagotavljala podpora Evropski komisiji v zvezi z varnostnim seznamom EU.
Agencija EASA je sodelovala v predhodnih obravnavah s tujimi organi in tujimi operaterji,
zagotovila pa je tudi tehni¢no strokovno znanje v razli¢nih analizah primerov z varnostnega
seznama EU. Oddelek TCO je nadaljeval z usklajevanjem delovne skupine za analizo porocil
USOAP ICAO, ki je Odboru EU za varnost v zracnem prometu posredovala vec porocil po
drzavah.
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4. Mednarodno sodelovanje
Cilj in podrocje uporabe

Agencija sklepa delovne dogovore s tujimi nacionalnimi letalskimi organi in pomaga Evropski
komisiji pri pogajanjih za sklenitev dvostranskih sporazumov o letalski varnosti in njihovem
izvajanju (Bilateral Air Safety Agreement — BASA).

Poleg tega agencija v tesnem sodelovanju z Evropsko komisijo in drzavami ¢lanicami ter v
povezavi z organizacijo Eurocontrol utrjuje svoje odnose z organizacijo ICAO.

Pomaga tudi drzavam v razvoju pri izboljSevanju njihovih regulativnih zmogljivosti.
Glavni dosezki leta 2011

> Dvostranski sporazumi in delovni dogovori

Dvostranska sporazuma o varnosti v letalstvu (BASA) na podrocju varnosti v civilnem
letalstvu med EU in ZDA ter EU in Kanado sta zacela veljati 1. maja 2011 oziroma
26. julija 2011. Agencija je organizirala vec izvedbenih dejavnosti, kot so srecanja
pododborov (o certificiranju in vzdrzevanju), odobritev tretjega sklopa dokumentov ali
priprava in izvajanje tehni¢nega usposabljanja.

Podpisanih je bilo osem delovnih dogovorov med agencijo EASA in Splosno upravo za civilno
letalstvo s Kitajske, 11 delovnih dogovorov o razSiritvi podrocij ATM/ANS med agencijo EASA
in drzavami PANEP®, delovni dogovor med Japonsko agencijo za civilno letalstvo in agencijo
EASA, vklju¢no z izvedbenimi postopki, delovni dogovor med agencijo EASA in CAD iz Hong
Konga ter sprememba dodatka 1 k izvedbenim postopkom v okviru delovnega dogovora med
GCAA-UAE in agencijo EASA.”

> Sodelovanje z ICAO

Agencija EASA je naredila ve¢ pomembnih korakov za okrepitev svoje vkljuenosti v zadevah
ICAO. Sedez predstavnika agencije EASA je od julija 2011 na sedezu predstavnistva EU v
organizaciji ICAO v Montrealu. To omogoc¢a agenciji EASA, da se bolje seznanja z delom
Komisije za zra¢no navigacijo in utrdi svoje odnose s sekretariatom ICAO. Agencija je napotila
tudi enega strokovnjaka v podporo sekretariatu pri pripravi nove priloge o upravljanju
varnosti in oblikovanju ustreznega sveta. Svet se je prviC sestal novembra 2011. Agencija je
zacCela sodelovati z Evropsko komisijo, drzavami c¢lanicami EU in organizacijo ICAO, da bi
razvila preprostejSo metodo za odpravo razlik za tista podrocja, na katerih je EU pridobila
pristojnost. Poleg tega je sodelovala tudi z regionalnim uradom ICAO v Parizu, kjer je
pomagala pri oblikovanju nove evropske skupine za regionalno varnost v letalstvu.

> Tehni¢no sodelovanije

Agencija EASA je zagotovila podporo Evropski komisiji pri opredelitvi evropskih projektov
pomodi in upravljanju programov Skupnosti, zlasti za Zahodni Balkan, sredozemske drzave in
Osrednjo Azijo. Podprla je tudi programe skupnosti v azijsko-pacifiski regiji in Afriki.
Dejavnosti tehni¢nega sodelovanja agencije so vkljuCevale: (1) neposredno upravljanje
programov namenske pomoci in (2) sodelovanje pri tehni¢ni podpori v Zambiji, Beninu,
Gabonu, Gani, Mavretaniji, Maliju, Kongu in Kambodzi.

6 »~vseevropski partnerji* (pan-European partners - PANEP)
! Popoln seznam delovnih dogovorov EASA je na voljo na spletni strani agencije na naslednji povezavi:
http://www.easa.europa.eu/rulemaking/international-cooperation-working-arrangements.php.
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Novembra 2011 je v Singapurju potekal 3. Forum za mednarodno sodelovanje (International
Cooperation Forum - ICF-3).

5. Podporne dejavnosti
Cilj in podrocje uporabe

Podporne dejavnosti agencije obsegajo splosSno upravljanje in vodenje agencije. To vkljucuje
splosno organizacijo (upravljanje, nacrtovanje, splosno usklajevanje), komuniciranje, pravno
svetovanje, revizijo in kakovost). Vkljucuje tudi upravno podporo in podporo informacijskega
sistema (finance, upravljanje Ccloveskih virov, javna narocila, korporativhe storitve,
informacijske storitve) ter operativho podporo (upravljanje aplikacij, preiskovanje varnosti,
akreditacijo, tehni¢no usposabljanje, pogodbe z nacionalnimi letalskimi organi).

Leta 2011 so glavni izzivi na podrocju podpore vkljucevali zacetek uporabe dveh vecjih
aplikacij IT (SAFA in IORS) in dokoncanje dogovorov o odprtju sedeza agencije EASA v
Bruslju.

Glavni dosezki leta 2011
Splosno upravljanje

Mednarodna konference o varnosti v letalstvu Evropa/ZDA 2011 ,Krepitev globalnega
upravljanja varnosti: prihodnji izzivi® je potekala na Dunaju v Avstriji od 14. do 16. junija z
vec kot 300 udelezenci iz nacionalnih letalskih organov, industrije in organizacij.

Upravljanje vlog in javna narodila

Zaracunanih je bilo ve¢ kot 10 000 pristojbin in dajatev.

V letu 2011 je bilo vodenih in podpisanih priblizno 34 razpisnih postopkov visoke vrednosti, ki
so vkljuCevali potrebe javnega narocCanja razlicnih direktoratov agencije EASA (glejte
podrobnosti v Prilogi 5).

na podrocju oddajanja nalog certificiranja so se posebna prizadevanja namenila postopku
javnega narocanja, s katerim se bo od aprila 2012 zacelo oddajanje novih pristojnosti
nacionalnim letalskim organom (NAA) in usposobljenim subjektom. Prva faza razpisa se je
uspesno koncala. Druga faza se bo zakljucila v zaCetku leta 2012.

Zaradi strogega vodenja narodilnic za nacionalne letalske organe sprememba prorac¢una v
letu 2011 ni bila potrebna.

Financne storitve

Proracun se je izvrSeval z 98-odstotno ucinkovitostjo, zaradi izboljSave postopka izterjave
dolgov pa se je Stevilo dni za placilo neporavnanih racunov zmanjSalo na 98 dni. Podrobni
podatki o financni uspesnosti agencije v letu 2011 so navedeni v Prilogi 4. Letni racunovodski
izkaz za 2010 je potrdilo Evropsko racunsko sodis¢e, Evropski parlament pa je agenciji podelil
razres$nico za leto 2009.

Dodatno so se razvijale zmogljivosti porocanja, da bi se podprlo upravljanje agencije v
postopku odlo¢anja in nacrtovanja potrebnih sredstev za udinkovito izpolnjevanje njenih
nalog. Vsak mesec je bil vsem direktorjem v izvrSnem odboru predstavljen pregled stanja s
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klju¢nimi kazalniki uspesnosti (vklju¢no s kazalniki letnega delovnega programa), o katerem
je nato potekala razprava. Pripravijena so bila posebna porocila in analiza, cetrtletno
zapiranje rac¢unov pa je bilo opraviljeno skupaj s proaktivno napovedjo poslovnega izida do
konca leta, kar je omogocalo tesno spremljanje dejavnosti na podrocju pristojbin in dajatev.

Na podrocju nacrtovanja je agencija pripravila petletni poslovni nacrt, ki ga je potrdil upravni
odbor. Ta dokument je v letnem ciklu nacrtovanja agencije podlaga za vzpostavitev letnega
proracunskega in delovnega programa ter vecletnega nacrta kadrovske politike. Posebna
prizadevanja so bila namenjena poenostavitvi dokumentov, zlasti z zmanjsanjem Stevila
strani in zagotavljanjem jedrnatosti. Posebna pozornost je bila namenjena nadaljnjemu
izboljSanju izradunov vseh sredstev, ki so temeljili na ocenah operativhe delovne
obremenitve, in klju¢nih kazalnikov uspesnosti ter opredelitvi ciljev SMART.

Do izboljsav je prislo tudi na razlicnih drugih podrocjih: pri komunikaciji znotraj agencije
(organizacija finan¢nih dni z operativhimi direktorati), racunovodskem sistemu (zlasti
stroSkovnem racunovodstvu, ki omogocCa upravljanje proracuna in stroSkov po posamezni
dejavnosti in posameznem projektu), okviru finan¢nih predpisov (agencija je podala predloge
za spremembo in poenostavitev racunovodskih in financ¢nih pravil, o katerih bo podrobneje
razpravljala z Evropsko komisijo) in poenostavitvi upravnih postopkov.

Pravne storitve

Pravni oddelek je dejavno sodeloval pri razvoju rezultatov oblikovanja predpisov.

Poleg tega je zagotovil podporo pri izvajanju tehni¢nih/operativnih nalog agencije, kot so
naloge, povezane z izvajanjem drugega odstavka ¢lena 1 osnovne uredbe in uporabo dolo¢b
odstavka a ¢lena 83 Cikaske konvencije za sistem EU, ter naloge, povezane z razvojem
potrebnega pogodbenega okvira za zagotovitev rednega obnavljanja licenc EASA za testne
pilote.

V tesnem sodelovanju z operativnimi direktorati in zunanjim pravnim svetovalcem je nenehno
usklajeval odziv agencije na zahteve organov za preiskovanje nesrec in pravosodnih organov.
Poleg tega je v okviru 5. evropskega dne o varstvu podatkov pripravil svoje notranje spletisce
DPO in obravnaval razlicna vprasanja s podrocja varstva podatkov, na primer v elektronskem
komuniciranju, v disciplinskih postopkih, na podrodju politike video nadzora (CCTV) in pri
registraciji prosilcev v SAP.

Oddelek je v okviru delegacije EU in kot vodja te delegacije sodeloval tudi z delovno skupino
ICAO za zasScito informacij o varnosti, leta 2011 pa je predsedoval medagencijski pravni
mrezl.

Komuniciranje

Leta 2011 je bilo oblikovanih nekaj klju¢nih notranjih komunikacijskih orodij. Intranet
agencije je bil v celoti preoblikovan, novi elementi pa so povecali moznosti navigacije in
iskanja po straneh in s tem olajSali izmenjavo informacij. Vsem c¢lanom osebja je zdaj na
voljo tedensko glasilo o dejavnosti agencije EASA in dnevna tiskovna porocila.

Agencija je objavila sporoCila za javnost o temah, kot so usklajeni predpisi za omejitev
letalskega delovnega Casa in posebna izdaja novic agencije EASA, certificiranje motorja TP
400 za Airbus A400M in certificiranje zrakoplova Boeing 787. VkljuCena je bila tudi v
obravnavo zahteve Urada vlade ZDA za nadzor javne porabe glede certificiranja sestavljenih
materialov.
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Z osebjem agencije EASA so bili organizirani Stevilni intervjuji za televizijo, radio in ¢asopise o
temah, kot sta nesreca letala Air France 447 in dejavnost oblikovanja predpisov o omejitvah
letalskega delovnega casa.

Oblikovan je bil tudi nov portal za izmenjavo informacij med nacionalnimi letalskimi organi in
agencijo EASA, ki je dostopen predstavnikom agencije EASA za komuniciranje in evropskim
nacionalnim letalskim organom.

Med publikacijami, ki jih je agencija objavila leta 2011, so bili: sploSna brosura agencije
~Zakaj je letalstvo varno", Letno porocilo o varnosti za leto 2010, Splosno letno porocilo za
leto 2010, Knjiga dejstev 2005-2010, niz publikacij za Evropsko skupino za varnost
helikopterjev (European Helicopter Safety Team - EHEST) in Evropsko skupino za varnost v
sploSnem letalstvu ter novice agencije EASA 6, 7, 8 in 9.

Cloveski viri

Konec leta 2011 je bilo v agenciji zaposlenih 574 zacasnih usluzbencev (Temporary Agent -
TA), 50 vecC kot leto prej. agencija je dodatno zaposlila 57 pogodbenih usluzbencev (Contract
Agent - CA) in osem napotenih nacionalnih strokovnjakov (Seconded National Expert — SNE).
V letu 2011 je sklenila 85 novih pogodb o zaposlitvi, 28 ¢lanov osebja pa je zapustilo agencijo
iz razlicnih razlogov (odpoved, iztek pogodbe, upokojitev in odpustitev). Osebje se je s tem
povecalo za 57 ¢lanov. Zunanje in notranje postopke izbora je uspesno opravilo 27 c¢lanov
osebja.

Agencija je objavila 63 prostih mest za 69 delovnih mest in koncala 60 izbirnih postopkov za
70 ciljnih delovnih mest. Prispelo je priblizno 2 800 prijav in opravljenih je bilo ve¢ kot
525 intervjujev.

Nove pogodbe v letu 2011 (TA/CA/SNE) 85
Clani osebja, ki so leta 2011 zapustili agencijo 28
(TA/CA/SNE)

Koncno povecanje osebja 2011 (TA/CA/SNE) 57
Objavljena prosta delovna mesta 2011 (TA/CA/SNE) 63
Uspesni notranji kandidati (TA) 27

Poleg Ze zaposlenih cClanov osebja je 16 kandidatov sprejelo ponudbo za zaposlitev kot
zacasni usluzbenci in bodo nastopili svojo zaposlitev v prvih mesecih leta 2012. Podrobnejsi
podatki o zaposlovanju in demografiji v letu 2011 so na voljo v Prilogi 5.

V skladu s postopkom za ocenjevanje uspesSnosti in prerazvrstitev je bilo 109 ¢lanov osebja
predlaganih za prerazvrstitev, od katerih jih je bilo 83 dejansko prerazvrscenih po izpolnitvi
zahteve iz drugega odstavka ¢lena 45 (B2 znanje tretjega jezika EU). Leta 2011 so bili drugic
prerazvrsceni tudi pogodbeni usluzbenci.

V prvem Ccetrtletju 2011 je bila dokonéana prva raziskava o motiviranosti osebja, porocilo, ki
je bilo posredovano izvajalcu Ipsos Loyalty GmbH, pa objavljeno za celotno osebje. Sledile so
predstavitve za vse direktorate, v prvem Ccetrtletju 2012 pa je bila organizirana delavnica z
vsemi direktorji in vodji oddelkov, da bi se razpravljalo o rezultatih in oblikoval akcijski nacrt.
Druga raziskava o osebju (v obliki preverjanja utripa) se bo zacela izvajati v prvem
Cetrtletju 2012.

V prvem Cetrtletju 2011 je potekal pregled za evidentiranje vsega razpolozljivega strokovnega
letalskega znanja osebja agencije EASA, ki naj bi se v skladu z nacrti nenehno dopolnjeval.
Od vseh novih zaposlenih se zahteva, da ob zacCetku zaposlitve v agenciji izpolnijo vprasalnik.
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V zadnjem Cetrtletju 2011 je agencija izvedla prvo raziskavo med zainteresiranimi stranmi, ki
je potekala v okviru notranjega postopka, da bi se ugotovila pricakovanja in ocenilo
zadovoljstvo notranjih zainteresiranih strani s podroc¢ja cloveskih virov. Rezultat v prvem
Cetrtletju 2012 je pokazal, da je v tej raziskavi sodelovalo veliko Stevilo ¢lanov osebja in da je
splosna stopnja zadovoljstva v zvezi s postopki na podrocju ¢loveskih virov 72-odstotna. To je
bilo spodbudno, pripombe pa so pokazale, da je ta pobuda bila dobro sprejeta.

Splosno in tehnic¢no usposabljanje

Splosno usposabljanje

Kar zadeva upravljanje in razvoj kadrov, je agencija organizirala in omogocila 322 tecajev
sploSnega usposabljanja (od tega 103 za jezikovno usposabljanje/preskuse), ki se jih je
udelezilo skupno 1 709 udelezencev (od tega 594 v jezikovnem usposabljanju/preskusih). Kot
dopolnitev ucenju jezikov v ucilnicah je bilo junija 2001 celotnemu osebju omogoceno tudi
elektronsko ucenje v racunalniSkem okolju. Poleg tega se je septembra 2011 po zakljucku
njegove konfiguracije zacCelo uporabljati orodje za upravljanje usposabljanja (ELG - EASA
Learning Gateway), ki je bilo prav tako dano na voljo celothemu osebju.

Po podpisu pogodbe z novimi izvajalci usposabljanja konec leta 2010 se je izvedlo vecl
dejavnosti oblikovanja timov ter splosno in usmerjeno medkulturno ozavescanje. Cilj je
dolociti podlago za kulturo pobud za razvoj timov znotraj agencije EASA in ozavescati o
veckulturnih vidikih v vsakodnevnih delovnih odnosih.

Usposabljanje vodstva je opravil nov izvajalec Cognos International, ki je uspesno opravil
nalogo za skupaj 83 vodij iz agencije EASA z ve¢ kot 90-odstotno povprecno prisotnostjo. Za
nove usluzbence za porocanje je bilo zZe tradicionalno na voljo usposabljanje na podrocju
ocenjevanja. Povratne informacije so bile pozitivhe, opazeno zanimanje za taksne pobude na
podro¢ju upravljanja pa veliko.

Za ohranitev standardov varovanja in varnosti v prostorih so bila izdana pravila o poklicnem
zdraviju in varnosti, v katalog o splosSnem usposabljanju je bil vklju¢en program prve pomodi,
opravljen pa je bil tudi popoln varnostni pregled vseh prenosnih naprav.

Tehni¢no usposabljanje

Zaradi vse vedjih potreb po pravocasnem in priloznostnem usposabljanju so bili leta 2011

sprejeti naslednji ukrepi:

. objavo katalogov o tehni¢cnem usposabljanju na spletiS¢u agencije EASA za nacionalne
letalske organe, industrijo, mednarodne nacionalne letalske organe in akademske
institucije, da bi se povecala prepoznavnost in uporaba registracije na enem mestu;

. objavo narascajocega sStevila elektronskih tecajev, vklju¢no s sporazumom o varnosti med
EU in ZDA, ARIS in IORS;

« izmenjavo najboljSe prakse z nacionalnimi letalskimi organi na srecanjih skupine za
pobudo skupnega usposabljanja (Common Training Initiative Group — CTIG) in udelezbo
na delavnicah o standardizaciji in oblikovanju predpisov;

« dokoncanje splosnega popisa tehni¢nih knjiznih virov in obnovitev publikacij o klju¢nih
standardih ter elektronskih narocnin;

« usposabljanje o novem e-preverjanju znanja ELG v racunalniskem okolju za organizacije
in nacionalne letalske organe.

Glavni dosezki leta 2011 so bili:
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« povecCanje Stevila izvajalcev e-preverjanja na 43 poleg nacionalnih letalskih organov 13
drzav Clanic;

e nov razpis za 4 leta, ki zajema 17 sklopov;

« izvedba sistema EASA ELG za upravljanje usposabljanja in e-preverjanja v racunalniskem
okolju z uvozom celotne podatkovne zbirke na streznike agencije EASA;

« sprejetje novih tehnologij usposabljanja za vse vecji krog uporabnikov;

e razvoj in izvajanje posebnih tecajev za: CS-23, CS-27/29, ocenjevalce FSTD, sporazum o
varnosti med EU in ZDA, ARIS, sistem ELG, podatkovno zbirko SAFA in IORS;

« objava programa usposabljanja za leto 2012 (decembra 2011).

Leta 2011 so bile izvedene naslednje dejavnosti usposabljanja:

Stevilo usposabljanj 78

Stevilo ted¢ajev 40

§tevi|<_)_ udelezencev iz | ,oc
| agencije

Stevilo udelezencev iz

nacionalnih letalskih | 235

organov

Informacijske storitve

V zvezi s poslovnimi aplikacijami sta bila podjetjem zagotovljena dva strateska projekta:
SAFA (presoja varnosti tujih zrakoplovov) in IORS (notranji sistem porocanja o dogodkih) ter
orodje za usposabljanje, ki je namenjeno tako za notranje kot zunanje tecCaje usposabljanja.

Polet tega se je zacela izvajati analiza za drug strateski projekt za TCO (operaterje iz tretjih
drzav) z rokom izvedbe v letu 2012.

Socasno je zadevni oddelek zagotavljal stalno podporo za vzdrzevanje in izboljSevanje vec
kljuénih poslovnih aplikacij, kot so plovnostne zahteve (Air Worthiness Directive - AWD),
odzivnik na pripombe (Common Response Tool - CRT) in sistem Cloveskih virov. Izvajati se je
zacel glavni projekt vodenja podatkov, da bi se v poslovnih aplikacijah, ki so bile razvite na
notranji ravni, in v sistemu SAP zagotovila tako uskladitev kot enoten vir osnovnih informacij.

Agencija je v zvezi z nac¢rtovanjem virov podjetja nadaljevala optimizacijo orodja SAP, dodala
nove funkcije ter uskladila izvedene funkcionalnosti. Dokoncani sta bili tudi podlaga in analiza
za nadaljnje Siritve, kar vkljucuje spletni portal o proznem delovhem casu in prosilcih, z
rokom izvedbe v letu 2012.

V zvezi z infrastrukturo se je agencija EASA zaclela pripravljati na organizacijo klju¢nih
storitev IT v podatkovnem sredis¢u ECDC (agencija EU v Stockholmu) z nacrtovanim rokom
izvedbe v letu 2012.

Agencija je tudi opravila uspesen prehod na MS Office 2010, v letu 2012 pa nacrtuje prehod
na Windows 7.

Korporativne storitve

Upravljanje zmogljivosti

V Bruslju so se odprle zaCasne pisarne, stalni prostori pa so se uredili v Avenue de
Cortenbergh 100. V ¢asu priprave tega porocila osebje v Bruslju ze opravlja svoje naloge,
opremljanje pa se Se nadaljuje.
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Upravljanje potovanj

Za ohranitev vzdrZznosti potnih strosSkov so bila izdana spremenjena pravila o potovanjih,
vkljuéno z najbolj$o tarifno politiko. Rezultati bodo ocenjeni v zaletku leta 2012. Cas
obravnave zahtevkov za povracilo stroskov je ostal enak, brez povecanja Stevila osebja, kljub
14-odstotnem povecanju Stevila potovanj.
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Priloga 1: Izjava odredbodajalca o zanesljivosti

Spodaj podpisani Patrick Goudou, izvrsSni direktor Evropske agencije za varnost v letalstvu, po
svojih pooblastilih kot odredbodajalec:

- izjavljam, da so podatki v tem porocilu resnicen in posten prikaz stanjag.

- Izjavljam, da lahko razumno potrdim, da so bila sredstva, dodeljena dejavnostim, ki so
opisane v tem porocilu, porabljena namensko in v skladu z nacelom dobrega financnega
poslovanja ter da uvedeni nadzorni postopki dajejo potrebna jamstva glede zakonitosti in
pravilnosti osnovnih transakcij.

To razumno zagotovilo temelji na moji oceni in meni razpoloZljivih podatkih, kot so letni
pregled notranjega nadzora in izkusSnje, pridobljene z zadnjim porocilom Sluzbe za notranjo
revizijo in porocili Racunskega sodisca za leta pred letom te izjave.

- Potrjujem, da nisem seznanjen z nicemer, kar ni v porocilu in bi lahko Skodilo interesom
agencije.

- Potrjujem, da so bili po reviziji IAS sprejeti ustrezni ukrepi za izpolnitev glavnih oblikovanih
priporocil.

Patrick Goudou,
izvrsni direktor Evropske agencije za varnost v letalstvu

8 Lv . v . . . . iy s . . .
Resnicen in posten prikaz stanja tu pomeni zanesljiv, celovit in pravilen prikaz stanja.
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Priloga 2: Studije in raziskovalni projekti 2011

Agencija se je leta 2011 po uspesno izvedenem razpisnem postopku odlodila za financiranje
naslednjih 15 projektov v trajanju od Sest do petnajst mesecev in skupnem znesku 1,743
milijona EUR (1,263 milijona EUR za BL3903 + 480 000 EUR za BL3600):

« CODAMEIN Il - Topi udarec (visokoenergetski) na kompozitnih plosc¢ah - razsiritev prvega
projekta (Blunt impact (high-energy) on composite panels - extension of 1st project)

o FUAD - Dodatki za gorivo proti zamrzovanju za civilne reaktivne zrakoplove (Fuel anti-ice
additives for civil jet aircraft)

« HELMGORP - IzboljSanje zmogljivosti glavnega menjalnika helikopterjev pri izgubi olja
(HELicopter Main Gearbox loss of Qil Performance optimisation)

« HFOD - Studija tolerance poskodb zaradi tujih predmetov na helikopterju (repni rotor) (Study of
Helicopter Foreign Object Damage tolerance (tail rotor))

« HDVE - Let helikopterja v okolju z zmanjsano vidljivostjo (Helicopter Flight in Degraded Visual
Environment)

« HighlWC - Vsebnost ledene vode v oblakih na visoki visini (Ice Water Content of clouds at High
altitude)
« MULCORS - Uporaba procesorjev Multicore v zracnih sistemih (Use of MULticore proCessORs in

airborne Systems)

« NGW - Detekcija sunkov vetra v bliZini tal (Near-ground wind gust detection)

o RECAT - Pregled predlaganih sprememb kategorizacije zrakoplovov in minimalno razdvajanje, ki
se uporablja za razdvajanje zaradi vrtincne sledi (Review of proposed changes to the aircraft
categorisation and separation minima used for wake turbulence separation)

« SHARDELD - Varnostne posledice uporabe orodij za razvoj strojne opreme, namenjenih za
zracno elektronsko strojno opremo, ki jo je mogoce programirati (Safety Implications from the
use of HARDware Development tools for programmable Airborne Electronic Hardware)

« SISA - Preucitev izboljSanja nacela 'vidi in se izogni', ki se uporablja v splosnem letalstvu
(Scoping Improvement to 'See and Avoid' principle used by General Aviation)

o  WATUS Il - Razdvajanje zaradi vrtin¢ne sledi pri velikih zrakoplovih - razsiritev prvotne Studije
(Wake turbulence separation for new large aircraft — extension of the initial study)

« SEBED Il - Razvrednotenje varnostih pasov, razsiritev prvotnega projekta zaradi dodatnih
preskusov (Seat Belt Degradation , extension of the initial project for additional tests)

« Oprema za merjenje stalnega trenja (Continuous friction measuring equipment - CFME) -
uporaba na kontaminiranih povrsinah
e SAMPLE Ill: Trdni delci zrakoplovov SC-2 (Aircraft Particulate Matters SC-2)

Agencija je leta 2011 prejela in potrdila kon¢na porocila naslednjih projektov:

« CODAMEIN: Merjenje in in§pekcijski pregled poskodb kompozita (nevarnost
visokoenergetskega topega udarca) (Composite Damage Metrics and Inspection (high energy
blunt impact threat))

« WAFCOLT: Obnasanje vode v gorivu pri nizkih temperaturah (Water behaviour in fuel under
cold temperature conditions)

« SEBED: Razvrednotenje varnostnih pasov (Seat Belt Degradation)
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« SOMCA: Posledice izvajanja analize pokritosti modela programske opreme za varnost (Safety
implications in performing Software Model Coverage Analysis)

o  WATUS: (Razdvajanje zaradi vrtincne sledi pri velikih zrakoplovih (Wake turbulence separation
for large aircraft)

« RECAT - Pregled predlaganih sprememb kategorizacije zrakoplovov in minimalno razdvajanje, ki
se uporablja za razdvajanje zaradi vrtin¢ne sledi (Review of proposed changes to the aircraft
categorisation and separation minima used for wake turbulence separation)

V. . . . . s . 9
Porocila so na voljo za ogled in prenos na spletni strani agencije o raziskavah.

o Glejte http://easa.europa.eu/safety-and-research/research-projects/reports.php .
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Priloga 3: Sklepi, mnenja in obvestila o predlagani
spremembi iz leta 2011

Sklepi
Sklep Stevilka naloge Zadeva
Sklep 2011/001/R ATM.002 Uvedba razlicice 7.1 programskez%preme ACAS II, dopolnitev AMC-
Spremembe gradiva o sprejemljivih nacinih usklajevanja v delu M,
dodatno besedilo k sprejemljivim nacinom usklajevanja
Sklep 2011/002/R M.022 M.A.706 (e)(2): sprememba sprejemljivih nac¢inov usklajevanja M.A.
706 (e)(2)
Avionika - Uskladitev spremenjenega dokumenta 25.1322/AMC o
Sklep 2011/004/R 25.037 (a) opozarjanju letalskega osebja in AMC 25-11 o elektronskih sistemih
prikazovanja v skladu s HF HWG
Sklep 2011/005/R MDM.032 (e) Sklep o novih CS-LSA
Sklep 2011/006/R 21.059 Varstvo okolja — razvrstitev sprememb nacrta tipa
Dodatek 1 Ratingi za tip zrakoplova za licenco za vzdrZevanje
Sklep 2011/008/R 66.026 zrakoplova iz dela 66
Sklep 2011/010/R 21.018 Izboljsanje navodil za 21A.101
Sklep 2011/011/R 145.022 Nadzor nad pogodbenim vzdrZzevalnim osebjem (prog. 145.A30)
Sklep 2011/012/R 31.003 Prostoleteci plinski baloni - Razvoj certifikacijskih zahtev za
Sklep 2011/013/R ) prostoletece plinske balone (CS-31GB)
Sklep 2011/014/R 0PS.089 A-NPA Upravljanje I_etal;_lglh operacij pri znani ali napovedani
kontaminaciji z vulkanskim oblakom
Sklep 2011/015/R FCL.001 AMC in GM Del MED
Sklep 2011/016/R FCL.001 AMC in GM Del FCL
Sklep 2011/017/R ATM.022 Oblikovanje AMC/GM za SKPI (izvedbeni predpisi o izvajanju ATM)
Mnenja
Mnenja Stevilka naloge Zadeva
Mnenje 01/2011 MDM.032 (e) Postopek ELA in standardne spremembe ter popravila
Mnenje 03/2011 FCL.001 / OPS.001 Zahteve za organe in zahteve za organizacije
Mnenje 02/2011 FCL.001 Usposobljenost kabinske posadke in z njo povezana potrdila
Mnenje 04/2011 0OPS.001 (a) Izvedbeni predpisi za zracne operacije
Mnenje 05/2011 ATM.001(a) Zahteve za zagotavljanje navigacijskih sluzb zra¢nega prometa
Mnenje 06/2011 BR.008 Izvajanje sprememb CAEP 8
Mnenje 07/2011 21.039 (a) Podatki o ustreznosti za delovanje

Obvestila o predlaganih spremembah (NPA)

NPA Stevilka naloge Zadeva

NPA 2011-01 31.003-004 Certifikacijske zahteve za ,prostoletece plinske balone (CS-31GB" in
,toplozra¢ne balone (CS-31HB)"

NPA 2011-02 ATM.001 SERA Del B

NPA 2011-03 25.058 Certificiranje velikih letal ob zaledenitvi

NPA 2011-04 E.009 Certificiranje turbinskih motorjev ob zaledenitvi

NPA 2011-05 0OPS.004 Operateriji iz tretjih drzav

NPA 2011-06 (A-NPA) OPS.089 Posvetovanje o dokumentu IVATF ICAO o upravljanju letalskih
operacij pri znani ali napovedani kontaminaciji z vulkanskim oblakom

NPA 2011-07 66.026 Ratingi za tip zrakoplova za licenco za vzdrzevanje zrakoplova iz
dela 66

NPA 2011-08 BR.008, 34.002 in Izvajanje sprememb CAEP -8

36.006

NPA 2011-09 25.070 Vkljucitev splosnih SC in AMC CRI v CS-25

NPA 2011-10 21.039(f)) CS-CC (kabinsko osebije)

NPA 2011-11 21.039(c) CS-MMEL (glavni seznam minimalne opreme)

NPA 2011-12 ETS0.008 Sistematic¢ni pregled in prenos veljavnih standardov TSO FAA za dele
in naprave v ETSO EASA

NPA 2011-13 25.055 Zascita velikih letal pred izgubo goriva in izCrpanjem goriva

NPA 2011-14 MDM.071 Halon - Dopolnitev certifikacijskih zahtev zaradi uskladitve s predpisi
EU

NPA 2011-15 MDM.038 - (RMT.0239) | NezavezujoCa navodila o omejitvah TBO

NPA 2011-16 FCL.008 (RMT 0198- Usposobljenost za letenje v instrumentalnih meteoroloskih razmerah
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0199)
NPA 2011-17 MDM.089 (RMT.0364) Vulkanski pepel
NPA 2011-18 ATM.022 Varnostni klju¢ni kazalniki uspesnosti
NPA 2011-19 M.027 Spremljanje stalne plovnosti zrakoplova
NPA 2011-20 ADR.001, 002 in 003 ADR
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Splosno letno porodilo za leto 2011
Priloga 4: Financna uspesnost agencije leta 20 11 (Izvrsevanje proracuna agencije

EASA)*°

4.1 Predhodni izkaz realizacije proracuna za leto 2011 (vsi zneski v 1 000 EUR)

PRIHODKI 2011 2010
Subvencija Komisije (za naslove 1, 2 in 3 operativnega proracuna agencije) 35192 35025
Sredstva Komisije Phare 946 515
Drugi prispevki in financiranja, prejeti prek Komisije 1525 962
Prihodki iz pristojbin 72 000 68 260
Drugi prihodki 1 308 802
SKUPAJ PRIHODKI (a) 110 949 105 564
ODHODKI
Naslov I: Osebje 57 911 56 215
Naslov II: Upravni odhodki 13 871 13 919
Naslov III: Operativni odhodki brez namenskih prejemkov iz pristojbin in dajatev 51 442 52 654
Namenski prejemki, preneseni iz pristojbin in dajatev 26 281 21 230
SKUPAJ ODHODKI (b) 149 505 144 018
IZID PRORACUNSKEGA LETA (a-b) - 38 556 - 38 454
Preklic neporabljenih odobritev pladil, prenesenih iz predhodnega leta 2 526 1101
I;;ilagoditev zaradi prenosa lanskih proracunskih sredstev, zbranih z namenskimi prejemki, ki so bila na voljo 31. 36 350 38 934
TecCajne razlike za leto (dobi¢ek +/ izguba -) - 13 - 16
BILANCA IZKAZA REALIZACIJE PRORACUNA ZA PRORACUNSKO LETO 306,2 1 565
Bilan¢no leto N-1 1 565 1 083
Pozitivni saldo iz leta N-1 vrnjen Komisiji leta N -1 565 -1 083
Rezultat, uporabljen za doloditev zneskov v sploSnem racunovodstvu 306,2 1 565
i::xz:zua Komisije — agencija evidentira vnaprej vracunane prihodke in Komisija vhaprej vracunane 34 885 33 460
Odprto predfinanciranje, ki ga bo agencija vrnila Komisiji leta N+1 306,2 1 565

10 Koncno porocilo Evropskega racunskega sodis¢a o finanénem porocilu agencije za leto 2010 bo prispelo predvidoma junija 2010.
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V realizacijo proracuna niso vkljucene:

obresti od subvencije Komisije, ustvarjene do 31. 12. N, ki se vrnejo Komisiji (obveznost)

59 217

49 734

Proracunsko racunovodstvo daje podrobno sliko izvrSevanja proracuna. Temelji na nacelu prilagojenega racunovodstva na podlagi nastanka

pladil.

Agencija je leta 2011 uporabljala samo nediferencirana odobrena proracunska sredstva.

Skupna poraba odobritev za prevzem obveznosti je znasala 149 506 000 EUR (144 018 000 EUR leta 2010), od katerih je bilo 121 966 000 EUR
(122 271 000 EUR leta 2010) prevzetih, 27 539 000 EUR (21 747 000 EUR leta 2010) za odobrena proracunska sredstva iz namenskih prejemkov pa je bilo

samodejno prenesenih v skladu s ¢lenom 10 financne uredbe EASA.

Skupna poraba odobritev za prevzem obveznosti je znasala 149 506 000 EUR (144 018 000 EUR leta 2010), od katerih je bilo 93 917 000 EUR
(95 884 000 EUR leta 2010) prevzetih, 55 588 000 EUR (48 134 000 EUR leta 2010) pa je bilo samodejno prenesenih (28 049 000 EUR za obveznosti in

27 539 000 EUR za odobrena proracunska sredstva iz namenskih prejemkov).

Odobrena proracunska sredstva iz namenskih prejemkov v visini 27 539 000 EUR, ki so bila samodejno prenesena, so sestavljena iz zunanjih namenskih
prejemkov iz pristojbin in dajatev v visini 26 281 000 EUR in drugih namenskih prejemkov v visini 1 258 000 EUR.

Odobritve, ki ustrezajo namenskim prihodkom v visini 1 233 000 EUR za nadaljevanje izvajanja tehni¢ne podpore in skupnih projektov s tretjimi drzavami,
so bile odobrene v zaklju¢nem proracunu za leto 2011. Z zneski, ki so bili preneseni iz leta 2010, so razpolozljive odobritve znaSale 1 444 000 EUR, od
katerih je bilo 422 000 EUR prevzetih, 1 022 000 EUR za odobrena proracunska sredstva pa je bilo samodejno prenesenih v leto 2012.

Strogo spremljanje proracuna v teku finan¢nega leta je prispevalo k visoki stopnji izvrSevanja proracuna, ki je znasala kar 98,80 %.

4.2, Izvrsevanje predhodnega predloga proracuna za leto 2011 (vsi zneski v 1 000 EUR)

2011 2010
NASLOV I - Odhodki za osebje
Placila Obveznosti Placila Obveznosti

Odobrena proracunska sredstva -C1+R0+C4+C5(1) 58 658 58 658 56 288 56 288
Prevzeta 0 57 911 0 56 214
Pladana 57 212 0 55 4