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REV 29.02.2012 Anhang I ,Begriffsbestimmungen fir in den Anhédngen II bis

VIII verwendete Begriffe"
ANHANG |

BEGRIFFSBESTIMMUNGEN FUR IN DEN ANHANGEN II BIS VIII
VERWENDETE BEGRIFFE

Im Sinne dieser Verordnung bezeichnet der Ausdruck
1.

,,Verfligbare Startabbruchstrecke® (Accelerate-Stop Distance Available, ASDA)
die Lange der verfiigbaren Startrolistrecke zuziuglich der L&nge der Stoppbahn,
soweit eine solche Stoppbahn vom Staat des Flugplatzes fur verfiigbar erklart worden
ist und die Masse des Flugzeugs bei den gegebenen Betriebsbedingungen zu tragen
vermag.

,,Annehmbare Nachweisverfahren“ (Acceptable Means of Compliance, AMC)
nichtbindende von der Agentur festgelegte Standards, die illustrieren, in welcher
Weise die Einhaltung der Verordnung (EG) Nr. 216/2008 wund ihrer
Durchfuhrungsbestimmungen erreicht werden kann.

,2Annahmeliste ein Dokument, anhand dessen Packstiicke von gefahrlichen
Gutern und die dazugehdrigen Frachtpapiere einer &ulleren Sichtpriifung unterzogen
werden, um die Einhaltung der geltenden Vorschriften zu tberprifen.

,Geeigneter Flugplatz® einen Flugplatz, auf dem das Luftfahrzeug unter
Berlcksichtigung  der  entsprechenden  Flugleistungsvorschriften  und
Landebahneigenschaften betrieben werden kann.

Bezuglich der Einteilung der Fluggéaste bezeichnet der Ausdruck
a) ,.Erwachsener” eine Person ab einem Alter von 12 Jahren;

b) ., Kind/Kinder* Personen ab einem Alter von zwei Jahren bis zu einem Alter
von unter zwolf Jahren und

c) ,.Kleinkind“ eine Person, die jiinger ist als zwei Jahre.

,Flugzeug” ein von einem Triebwerk angetriebenes Starrfligelflugzeug schwerer
als Luft, das durch die dynamische Reaktion der Luft an seinen Tragflachen in der
Luft gehalten wird.

,Von Nachtsicht-Bildverarbeitungssystemen (Night Vision Imaging System,
NVIS) unterstiitzter Flug* im Falle von NVIS-Betrieb denjenigen Teil eines Flugs
nach Sichtflugregeln (Visual Flight Rules, VFR) bei Nacht, bei dem ein
Besatzungsmitglied eine Nachtsichtbrille (Night Vision Goggles, NVG)
verwendet.

,Luftfahrzeug® eine Maschine, die sich durch Reaktionen der Luft in der
Atmosphére halten kann, die keine Reaktionen der Luft gegenlber der
Erdoberflache sind.

,,Alternative Nachweisverfahren® solche, die eine Alternative zu bestehenden
annehmbaren Nachweisverfahren darstellen, oder solche, die neue Mittel
vorschlagen, um die Einhaltung der Verordnung (EG) Nr. 216/2008 und ihrer
Durchfiihrungsbestimmungen zu erreichen, fir die die Agentur Kkeine
entsprechenden annehmbaren Nachweisverfahren festgelegt hat.

,Vereisungsschutz® im Zusammenhang mit Bodenverfahren ein Verfahren, das
einen Schutz gegen die Bildung von Frost oder Eis und die Ansammlung von
Schnee auf behandelten Oberflachen des Luftfahrzeugs flr einen begrenzten
Zeitraum (Vorhaltezeit) (Holdover Time, HOT) ermdglicht.
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— ,,Ballon“ ein Luftfahrzeug leichter als Luft, das nicht von einem Triebwerk
angetrieben wird und durch den Einsatz von Gas oder eines bordseitigen
Heizgerats fliegt.

- LwFlugbegleiter ein entsprechend qualifiziertes Besatzungsmitglied mit
Ausnahme von Mitgliedern der Flugbesatzung oder der technischen Besatzung,
dem von einem Betreiber Aufgaben im Zusammenhang mit der Sicherheit der
Fluggaste und des Flugs wahrend des Betriebs Ubertragen wurden.

— ,,Landeanflug nach Kategorie I (CAT I)* einen Prazisionsinstrumentenanflug mit
Landung unter Verwendung eines Instrumentenlandesystems (Instrument Landing
System, ILS), eines Mikrowellenlandesystems (Microwave Landing System,
MLS), eines globalen Navigationssatellitensystems (Ground-based Augmented
Global Navigation Satellite System) (GNSS/GBAS-Landesystem), eines
Préazisionsanflugradars (Precision Approach Radar, PAR) oder GNSS mittels
eines satellitengestitzten Zusatzsystems (Satellite-based Augmentation System,
SBAS) mit einer Entscheidungshdhe (Decision Height, DH) nicht unter 200 ft und
einer Pistensichtweite (Runway Visual Range, RVR) nicht unter 550 m
(Flugzeuge) bzw. 500 m (Hubschrauber).

- ,,Kategorie II-(CAT II-)Betrieb* einen Prazisionsinstrumentenanflug mit Landung
mit ILS oder MLS mit:

a)  einer Entscheidungshdhe zwischen 100 ft und 200 ft und
b)  einer Pistensichtweite von mindestens 300 m.

- ,Kategorie IITA-(CAT IIIA-)Betrieb” einen Prazisionsinstrumentenanflug mit
Landung mit ILS oder MLS mit

a)  einer Entscheidungshohe unter 100 ft und
b) einer Pistensichtweite von mindestens 200 m.

- ,,Kategorie IIIB-(CAT IlIB-)Betrieb* einen Prézisionsinstrumentenanflug mit
Landung mit ILS oder MLS mit

a)  einer Entscheidungshohe unter 100 ft oder keiner Entscheidungshéhe und
b)  einer Pistensichtweite von weniger als 200 m, jedoch mindestens 75 m.

— ,Kategoriec A beziiglich Hubschraubern® einen Hubschrauber mit mehreren
Triebwerken mit den Triebwerk- und Systemisolationsmerkmalen, die in den
entsprechenden Lufttiichtigkeitsforderungen festgelegt sind, und der fur einen
Betrieb mit Start- und Landedaten geeignet ist, die im Rahmen eines Konzepts fiir
einen kritischen Triebwerkausfall geplant wurden, das einen angemessenen
festgelegten Oberflachenbereich und eine angemessene Leistungsfahigkeit fur die
sichere Fortsetzung des Flugs bzw. einen sicheren Startabbruch im Falle eines
Triebwerkausfalls gewahrleistet.

- ,Kategorie B beziiglich Hubschraubern“ einen Hubschrauber mit einem oder
mehreren Triebwerken, der die Standards von Kategorie A nicht erfillt.
Hubschrauber der Kategorie B besitzen keine garantierte Fahigkeit, den Flug im
Falle eines Triebwerkausfalls sicher fortzusetzen, und es ist von einer
aullerplanméfiigen Landung auszugehen.

- »Zulassungsspezifikationen von der Agentur festgelegte technische Standards
fur den Nachweis der Einhaltung der grundlegenden Anforderungen von
Anhang I, IV und Va der Verordnung (EG) Nr. 216/2008.
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- ,Platzrundenanflug® die Sichtflugphase eines Instrumentenanflugs, in der ein
Luftfahrzeug fir die Landung auf einer Landebahn/FATO, die nicht fur einen
direkten Landeanflug geeignet ist, in Position gebracht wird.

- ,Freifliche® eine definierte rechteckige Fliche am Boden oder auf dem Wasser
unter der Kontrolle einer zustdndigen Behorde, die als geeignete Flache
ausgewahlt bzw. vorbereitet wurde, Uber der ein Flugzeug einen Teil des
anfanglichen Steigflugs bis zu einer angegebenen Héhe zurlicklegen kann.

- »Wolkenuntergrenze* die Hohe der Untergrenze des niedrigsten beobachteten
bzw. vorhergesagten Wolkenelements in der Néhe eines Flugplatzes oder eines
Betriebsorts oder innerhalb eines festgelegten Betriebsbereichs, die normalerweise
uber der Flugplatzhdhe oder bei Offshore-Betrieb iber NN gemessen wird.

- ,»Codeshare* eine Vereinbarung, bei der ein Betreiber einen von einem anderen
Betreiber durchgefiihrten Flug mit seinem eigenen Kennungscode versieht und
Flugscheine fur diesen Flug ausstellt.

— ,,Ballungsgebiet” im Zusammenhang mit einer Stadt oder Siedlung einen Bereich,
der im Wesentlichen fur Wohn-, gewerbliche oder Erholungszwecke genutzt wird.

- ,,Kontaminierte Piste eine Piste, bei der mehr als 25 % ihrer Oberflache
innerhalb der geforderten Lange und Breite, die benutzt wird, bedeckt ist mit

a)  stehendem Wasser mit mehr als 3 mm (0,125 in) Tiefe oder mit Matsch
oder losem Schnee mit einer Tiefe, die einer Wassertiefe von mehr als
3 mm (0,125 in) entspricht,

b)  gepresstem Schnee, der nicht weiter zusammengedriickt werden kann und
beim Aufnehmen zusammenhdngend bleibt oder in Klumpen zerbricht,
oder

c) Eis, einschlieBlich nassem Eis.

- ,Kraftstoff fiir unvorhergesehenen Mehrverbrauch® Kraftstoff, der zur
Berlcksichtigung unerwarteter Einflisse erforderlich ist, die sich auf den
Kraftstoffverbrauch bis zum Zielflugplatz auswirken konnten.

- ,Landeanflug mit kontinuierlicher Sinkrate (Continuous Descent Final
Approach, CDFA) eine den Verfahren fur einen stabilisierten Landeanflug
entsprechende Technik, bei der das Endanflugsegment eines Nichtpréazisions-
Instrumentenanflugverfahrens mit kontinuierlicher Sinkrate geflogen wird, ohne
Horizontalflugsegment (Level-Off), aus einer H6he am oder tber dem Endanflug-
Fix bis zu einem Punkt ca. 15 m (50 ft) Gber der Pistenschwelle oder dem Punkt,
an dem das Abfangmandver fiir das jeweilige Luftfahrzeugmuster beginnt.

- ,Umgerechnete meteorologische Sicht“ (Converted Meteorological Visibility,
CMV) einen der Pistensichtweite gleichwertigen Wert, der aus der gemeldeten
meteorologischen Sicht abgeleitet ist.

- ,Besatzungsmitglied* eine Person, die von einem Betreiber mit der Durchfiihrung
von Aufgaben an Bord eines Luftfahrzeugs beauftragt wurde.

— ,Kritische Flugphasen“ im Falle von Flugzeugen der Startvorgang, die
Startflugbahn, den Endanflug, den Fehlanflug, die Landung, einschlieBlich des
Ausrollens sowie etwaige andere Flugphasen nach dem Ermessen des
verantwortlichen Piloten bzw. Kommandanten.

— ,Kritische Flugphasen“ im Falle von Hubschraubern das Rollen, den
Schwebeflug, den Start, den Endanflug, den Fehlanflug, die Landung sowie
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etwaige andere Flugphasen nach dem Ermessen des verantwortlichen Piloten bzw.
Kommandanten.

— ,,Feuchte Piste” eine Piste, wenn ihre Oberflache nicht trocken ist, aber die
vorhandene Feuchtigkeit der Piste noch kein glanzendes Aussehen verleiht.

— ,,Gefdhrliche Giiter (Dangerous Goods, DG) Gegenstande oder Stoffe, die ein
Risiko fur die Gesundheit, die Sicherheit, das Eigentum oder die Umwelt
darstellen koénnen und im Verzeichnis gefdhrlicher Guiter in den
Gefahrgutvorschriften aufgefiihrt sind oder die geméaR diesen Vorschriften als
gefahrliche Guter eingestuft werden.

- ,Gefahrgutunfall“ ein Ereignis im Zusammenhang mit der Beforderung
gefahrlicher Guter auf dem Luftweg, das todliche oder schwere Verletzungen von
Personen oder groReren Sachschaden zur Folge hat.

- ,»Gefahrgutzwischenfall ein Ereignis im Zusammenhang mit der Beforderung
gefahrlicher Guter auf dem Luftweg, das kein Gefahrgutunfall ist und nicht
notwendigerweise an Bord eines Luftfahrzeugs auftritt, aus dem jedoch
Personenschéden, Sachschaden, Feuer, Bruch, Verschitten von Gefahrgut,
Austreten von Flissigkeit oder Strahlung resultieren oder andere Hinweise darauf,
dass die Unversehrtheit der Verpackung nicht erhalten geblieben ist. Jedes
Ereignis im Zusammenhang mit der Beférderung von geféahrlichen Gutern, das ein
Luftfahrzeug und dessen Insassen ernsthaft gefdhrdet, gilt ebenfalls als
Gefahrgutzwischenfall.

- ,Enteisung im Falle von Verfahren am Boden ein Verfahren, bei dem Frost, Eis,
Schnee oder Matsch von einem Luftfahrzeug entfernt werden, um von
Verunreinigungen freie Oberflachen zu schaffen.

- ,Definierter Punkt im Abflug® (Defined Point After Take-off, DPATO) den
Punkt in der Start- und Anfangssteigflugphase, vor dessen Erreichen nicht
sichergestellt ist, dass der Hubschrauber den Flug mit ausgefallenem kritischem
Triebwerk sicher fortsetzen kann, und vor dem eine Notlandung erforderlich
werden kann.

- ,,Definierter Punkt im Anflug® (Defined Point Before Landing, DPBL) den Punkt
in der Anflug- und Landephase, nach dessen Erreichen nicht sichergestellt ist,
dass der Hubschrauber den Flug mit ausgefallenem kritischem Triebwerk sicher
fortsetzen kann, und nach dem eine Notlandung erforderlich werden kann.

— ,.Entfernung DR* die horizontale Strecke, die der Hubschrauber ab dem Ende der
verfugbaren Startstrecke zuriickgelegt hat.

- ,Vermieten oder Anmieten ohne Besatzung“ (Dry Lease) eine Vereinbarung
zwischen  Unternehmen, nach der ein  Luftfahrzeug unter dem
Luftverkehrsbetreiberzeugnis des Mieters betrieben wird.

- ,Betriebsleermasse™ die gesamte Masse eines flir eine bestimmte Betriebsart
einsatzbereiten Luftfahrzeugs abziglich des ausfliegbaren Kraftstoffs und der
Nutzlast.

- ,»Trockene Piste” eine befestigte, weder nasse noch kontaminierte Piste, die mit
Querrillen oder einem pordsen Belag versehen ist und so instand gehalten wird,
dass selbst bei vorhandener Feuchtigkeit eine Bremswirkung wie bei einer
tatsachlich trockenen Piste erhalten bleibt.
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,Erhohte Endanflug- und Startflaiche” (Elevated Final Approach and Take-off
Area) eine FATO, die sich mindestens 3 m Uber der umgebenden Oberflache
befindet.

,Geeigneter Streckenausweichflugplatz (En-route Alternate, ERA) einen
geeigneten Streckenausweichflugplatz, der bereits in der Planungsphase
erforderlich sein kann.

,Enhanced Vision System‘ (EVS) elektronisches System zur Einblendung eines
Echtzeitbildes der Aulensituation durch Bildsensoren.

,Endanflug- und Startfliche* (Final Approach and Take-off Area, FATO) eine
definierte Flache fur den Hubschrauberbetrieb, Uber der die Endphase des
Landeanflugs fir den Schwebeflug oder die Landung abgeschlossen wird und von
der aus der Start eingeleitet wird. Im Falle von Hubschraubern, die in der
Flugleistungsklasse 1 betrieben werden, umfasst die definierte Flache die
verfiigbare Startabbruchflache.

,Flugdatenanalyse* (Flight Data Monitoring, FDM) die vorbeugende und nicht
mit Sanktionen verbundene Verwendung von digitalen Flugdaten, die aus dem
Routinebetrieb gewonnen werden, um die Sicherheit in der Luftfahrt zu
verbessern.

,Flugsimulationsiibungsgerit (Flight Simulation Training Device, FSTD) ein

Ubungsgerat, das

a) im Falle von Flugzeugen ein Flugsimulator (Full Flight Simulator, FFS),
ein Flugubungsgerat (Flight Training Device, FTD), ein Flug- und
Navigationsverfahrens-Ubungsgerat (Flight and Navigation Procedures
Trainer, FNTP) oder ein Ubungsgerat fiur die Grundlagen des
Instrumentenflugs (Basic Instrument Training Device, BITD) ist,

b) im Falle von Hubschraubern ein Flugsimulator (Full Flight Simulator,
FFS), ein Flugibungsgerat (Flight Training Device, FTD) oder ein Flug-
und Navigationsverfahrens-Ubungsgerat (Flight and Navigation Procedures
Trainer, FNTP) ist.

,Kraftstoff-Streckenausweichflugplatz einen Streckenausweichflugplatz, der fiir
die Zwecke der Verringerung von Kraftstoff fur unvorhergesehenen
Mehrverbrauch ausgewahlt wird.

,,GBAS-Landesystem® (GLS) ein Landeanflugsystem mithilfe erweiterter Global
Navigation Satellite System (GNSS/GBAS)-Informationen zur Fihrung des
Luftfahrzeugs aufgrund seiner lateralen und vertikalen GNSS-Position. Das
System nutzt geometrische Hohenreferenzen fir die Neigung des Endanflugs.

,,Boden-Notfallpersonal* jegliches Boden-Notfallpersonal (wie z. B. Polizisten,
Feuerwehrleute usw.), das mit dem medizinischen Notdienst mit Hubschraubern
(Helicopter Emergency Medical Service, HEMS) befasst ist und dessen Aufgaben
in irgendeinem Umfang mit dem Hubschrauberbetrieb zu tun haben.

»Startverbot™ das formelle Verbot fiir ein Luftfahrzeug, zu starten, und die
Ergreifung der notwendigen Schritte hierzu.

,Flugfiilhrungsanzeige* (Head-up Display, HUD) ein Anzeigesystem, bei dem
Fluginformationen in das vordere duf3ere Sichtfeld des Piloten projiziert werden
und das die Sicht nach auRen nicht wesentlich einschrankt.
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,,Head-Up Guidance Landing System* (HUDLS) das gesamte Bordsystem, das
den Piloten bei Anflug und Landung und/oder beim Durchstarten durch
Einblendung von Daten in sein Sichtfeld unterstiitzt. Es beinhaltet alle Sensoren,
Computer, die Stromversorgung, Anzeigen und Bedienelemente.

,Hubschrauber ein Luftfahrzeug schwerer als Luft, das sich hauptsichlich
aufgrund von Reaktionen der Luft gegenuber einem oder mehreren von einem
Triebwerk angetriebenen Rotoren auf im Wesentlichen vertikalen Achsen in der
Atmosphére halten kann.

,Besatzungsmitglied fUr Hubschrauber-Windenvorgéinge* (Helicopter Hoist
Operation, HHO) ein technisches Besatzungsmitglied, das ihm zugewiesene
Aufgaben im Zusammenhang mit Windenvorgéngen durchfihrt.

,,Hubschrauberstart- und -landeplatz® eine FATO auf einer schwimmenden oder
festen Offshore-Struktur.

,HEMS-Besatzungsmitglied ein technisches Besatzungsmitglied, das mit einem
HEMS-Flug fur die Zwecke der Betreuung einer im Hubschrauber befdrderten
Person beauftragt ist, die medizinische Betreuung benétigt, und das den Piloten
wahrend des Einsatzes unterstiitzt.

,HEMS-Flug* einen Flug eines Hubschraubers, der mit einer HEMS-Zulassung
betrieben wird und dessen Zweck die Gewéhrung medizinischer Notfallhilfe ist,
wenn ein sofortiger und schneller Transport unerlésslich ist, wobei Folgendes
transportiert wird:

a)  medizinisches Personal,

b)  medizinischer Bedarf (Ausrustung, Blut, Organe, Medikamente), oder

c)  kranke oder verletzte Personen und andere direkt beteiligte Personen.
,HEMS-Betriebsbasis*  einen  Flugplatz, auf dem sich HEMS-

Besatzungsmitglieder und der HEMS-Hubschrauber in Einsatzbereitschaft fur
HEMS-Einsatze befinden kénnen.

,,HEMS-Betriebsort“ einen Ort, den der Kommandant wahrend eines
HEMS-Flugs flr Hubschrauberwindenbetrieb, Landung und Start auswahit.

,,HHO-Flug®“ einen Flug eines Hubschraubers, der mit einer HHO-Zulassung
fliegt, dessen Zweck der Transfer von Personen und/oder Fracht mittels eines
Hubschrauber-Windenvorgangs ist.

,,HHO offshore“ einen Flug eines Hubschraubers, der mit einer HHO-Zulassung
fliegt, dessen Zweck der Transfer von Personen und/oder Fracht mittels eines
Hubschrauber-Windenvorgangs von einem oder auf ein Schiff oder von einer oder
auf eine Struktur im Meeresbereich oder auf das Meer selbst ist.

,HHO-Passagier* eine Person, die mittels Hubschrauberwindenbetrieb
transferiert wird.

,HHO-Ort*“ einen festgelegten Bereich, in dem ein Hubschrauber einen
Winden-Transfer durchfuhrt.

,Vorhaltezeit“ (Hold-over Time, HoT) die geschéatzte Zeit, wahrend der die
Eisverhitungs- und Enteisungsflussigkeit die Bildung von Eis und die
Ansammlung von Schnee auf den behandelten (geschiitzten) Oberflachen eines
Flugzeugs verhindert.

»Schwierige Umgebung*

a)  eine Umgebung, in der
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I. eine sichere Notlandung nicht durchgefiihrt werden kann, weil die
Oberflache dies nicht zul&sst;

ii.  die Hubschrauberinsassen nicht angemessen vor Witterungseinfliissen
geschitzt werden kénnen;

iii.  Such- und Rettungsdienste/-modglichkeiten nicht in einer den
erwarteten Einsatzbedingungen angemessenen Weise zur Verfligung
stehen, oder

iv. ein unannehmbares Risiko einer Gefdhrdung von Personen oder
Material am Boden besteht.

b)  Injedem Fall gelten die folgenden Bereiche als schwierig:

i bei Betrieb Uber Wasser die Flachen auf offener See nordlich 45 Grad
N-Breite und stdlich 45 Grad S-Breite, wie von den Behoérden des
betreffenden Landes festgelegt, und

ii. diejenigen Teile eines Ballungsgebiets, in dem keine geeigneten
sicheren Notlandungsflachen vorhanden sind.

— ,,Landeentscheidungspunkt* (Landing Decision Point, LDP) den Punkt, der zur
Bestimmung der Landeleistung herangezogen wird und von dem aus, wenn an
diesem Punkt ein Triebwerkausfall festgestellt wird, die Landung sicher
fortgesetzt oder ein Durchstarten eingeleitet werden kann.

— ., Verflighare Landestrecke (Landing Distance Available, LDA) die L&nge der
Piste, die vom Staat des Flugplatzes flr das Ausrollen eines landenden Flugzeugs
fiir verfligbar und geeignet erklart worden ist.

- ,Landflugzeug® ein Starrfliigelflugzeug, das fiir Start und Landung auf dem Land
ausgelegt ist. Dies umfasst auch Amphibienflugzeuge, die als Landflugzeug
betrieben werden.

— ,Lokaler Hubschrauberbetrieb einen Betriecb von Hubschraubern im
gewerblichen Luftverkehr mit einer hochstzuldssigen Startmasse Uber 3 175 kg
und einer hochsten betrieblichen Fluggastsitzanzahl (Maximum Operational
Passenger Seating Configuration, MOPSC) von neun Sitzen, durchgefihrt am
Tage, auf Strecken, die mithilfe sichtbarer Landmarken geflogen werden, und
innerhalb eines lokalen und definierten geografischen Bereichs, der im
Betriebshandbuch festgelegt ist.

- ,Verfahren bei geringer Sicht“ (Low Visibility Procedures, LVP) an einem
Flugplatz angewandte Verfahren, um einen sicheren Betrieb bei Anfliigen nach
Betriebsstufe | unter Standard, nach Betriebsstufe Il bei
Nichtstandardbedingungen, Betriebsstufe Il und 111 (CAT Il und CAT Ill) und
Starts bei geringer Sicht zu gewdhrleisten.

- ,»Start bei geringer Sicht* (Low Visibility Take-Off, LVTO) einen Start bei einer
Pistensichtweite von weniger als 400 m, aber nicht weniger als 75 m.

- ,,Betrieb nach Betriebsstufe | unter Standard*“ (Lower Than Standard Category I,
LTS CAT I) einen Instrumentenanflug mit Landung nach Betriebsstufe I unter
Verwendung von DH Betriebsstufe I bei geringerer Pistensichtweite als
normalerweise fur die anwendbare DH (blich, jedoch nicht unter 400 m.

- ,Hochste betriebliche Fluggastsitzanzahl“ (Maximum Operational Passenger
Seating Configuration, MOPSC) die hochste Fluggastsitzanzahl eines einzelnen
Luftfahrzeugs ohne die Besatzungssitze, die fiur betriebliche Zwecke festgelegt
und im Betriebshandbuch angegeben ist. Gegenuber der hdochsten
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Fluggastsitzanzahl, die wahrend des fir die Musterzulassung (TC) durchgefiihrten
Zertifizierungsverfahrens, der ergédnzenden Musterzulassung (STC) oder einer
Anderung der TC oder STC wie fir das jeweilige Luftfahrzeug zutreffend
festgelegt wurde, kann je nach den betrieblichen Einschrankungen als MOPSC die
gleiche oder aber eine geringere Anzahl von Sitzen festgelegt sein.

- ,Medizinischer Passagier einen Angehorigen eines medizinischen Berufs, der
wahrend eines HEMS-Flugs in einem Hubschrauber transportiert wird, wozu unter
anderem Arzte, Krankenschwestern und Rettungsassistenten gehdren.

- »Nacht“ den Zeitraum zwischen dem Ende der biirgerlichen Abendddmmerung
und dem Beginn der birgerlichen Morgenddmmerung oder einen anderen von der
zustandigen Behdrde vorgeschriebenen Zeitraum zwischen Sonnenuntergang und
Sonnenaufgang wie vom Mitgliedstaat festgelegt.

- ,.Nachtsichtbrille (Night vision goggles, NVG) ein am Kopf getragenes
binokulares Lichtverstarkungsgerat, das die F&higkeit verbessert, bei Nacht
optische Oberflachenmerkmale zu verfolgen.

- ,»Sicht- und Bildverarbeitungssystem fiir Nachtfliige (Night Vision Imaging
System, NVIS) die Gesamtheit aller Elemente, die fur eine erfolgreiche und
sichere Verwendung von Nachtsichtbrillen beim Betrieb eines Hubschraubers
erforderlich ~ sind. Dieses System umfasst mindestens Folgendes:
Nachtsichtbrillen, NVIS-Beleuchtung, Hubschrauberkomponenten, Ausbildung
und Aufrechterhaltung der Lufttiichtigkeit.

- ,»Nichtschwierige Umgebung® eine Umgebung, in der
a)  ein sichere Notlandung durchgefiihrt werden kann,
b) die Hubschrauberinsassen vor Witterungseinfliissen geschitzt werden
kdnnen und
c) Such- und Rettungsdienste/-moglichkeiten in einer den erwarteten
Einsatzbedingungen angemessenen Weise zur Verfligung stehen.
In jedem Fall gelten diejenigen Teile eines Ballungsgebiets, in denen geeignete
sichere Notlandungsflachen vorhanden sind, als nicht schwierig.
- ,Nichtprézisionsanflug® (Non-Precision Approach, NPA-)Betrieb einen
Instrumentenanflug mit einer Sinkflugmindesthohe oder Entscheidungshdhe beim

Fliegen eines CDFA-Verfahrens nicht unter 250 ft und einer RVR/CMV von
mindestens 750 m fur Flugzeuge und 600 m fur Hubschrauber.

- ,»INVIS-Besatzungsmitglied ein technisches Besatzungsmitglied, das fiir einen
NVIS-Flug eingeteilt ist.

- ,NVIS-Flug®“ einen Flug unter Nachtsichtwetterbedingungen (VMC) mit einer
Flugbesatzung, die Nachtsichtbrillen verwendet, in einem Hubschrauber im
Betrieb unter einer NVIS-Zulassung.

- ,,Offshore-Flugbetrieb® einen Flugbetrieb, bei dem routinemafig ein erheblicher
Teil des Flugs uber Meeresbereichen von oder nach Offshore-Standorten
durchgeftuhrt wird.

- ,Betriebsort* einen Ort mit Ausnahme von Flugplitzen, den der Betreiber oder
verantwortliche Pilot oder Kommandant fiir Landung, Start und/oder Betrieb mit
einer Aufenlast auswahlt.

— ,Betrieb in Flugleistungsklasse 1 einen Betrieb, bei dem der Hubschrauber bei
Ausfall des kritischen Triebwerks innerhalb der verfligbaren Startabbruchstrecke
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landen oder den Flug zu einem geeigneten Landebereich sicher fortsetzen kann, je
nachdem, wann der Ausfall eintritt.

- ,Betrieb in Flugleistungsklasse 2* einen Betrieb, bei dem im Falle eines Ausfalls
des kritischen Triebwerks eine Leistungsfahigkeit vorhanden ist, die es dem
Hubschrauber erlaubt, den Flug sicher fortzusetzen, sofern nicht der Ausfall zu
einem frihen Zeitpunkt wéhrend des Starts oder einem spéten Zeitpunkt der
Landung eintritt, in welchem Fall eine Notlandung erforderlich sein kann.

- ,Betrieb in Flugleistungsklasse 3 einen Betrieb, bei dem im Falle eines
Triebwerkausfalls zu einem beliebigen Zeitpunkt wéhrend des Flugs eine
Notlandung in einem mehrmotorigen Hubschrauber erforderlich sein kann und in
einem einmotorigen Hubschrauber erforderlich ist.

- ,Betriebliche Steuerung®“ die Verantwortlichkeit fiir Einleitung, Fortsetzung,
Beendigung oder Umleitung eines Flugs im Interesse der Sicherheit.

— ,Betriebsstufe II bei Nichtstandardbedingungen* (Other Than Standard
Category I, OTS CAT II) einen Prézisionsinstrumentenanflug mit Landung unter
Verwendung eines ILS oder MLS, bei dem einige oder alle Elemente der
Anflugbefeuerung fur einen Prazisionsanflug der Kategorie 1l nicht verfugbar sind
und mit

a)  einer Entscheidungshdhe zwischen 100 ft und 200 ft und
b) einer Pistensichtweite von mindestens 350 m.

- ,Flugzeuge der Flugleistungsklasse A“ mehrmotorige Flugzeuge mit
Propellerturbinenantrieb mit einer MOPSC Uber neun oder einer hdchstzulassigen
Startmasse tber 5 700 kg sowie alle Strahlturbinenflugzeuge.

— ,Flugzeuge der Flugleistungsklasse B Flugzeuge mit Propellermotorenantrieb
mit einer MOPSC von neun oder weniger und Flugzeuge mit einer
hdchstzuldssigen Startmasse von 5 700 kg oder weniger.

- »Flugzeuge der Flugleistungsklasse C* Flugzeuge mit Kolbentriebwerkantrieb
mit einer MOPSC (ber neun oder einer hdchstzuldssigen Startmasse uber
5700 kg.

- ,,Verantwortlicher Pilot den Piloten, der mit dem Kommando beauftragt wurde
und der fir die sichere Durchfuihrung des Flugs verantwortlich ist. Fir die Zwecke
der gewerbsmaligen Beforderung wird der verantwortliche Pilot als
,,Kommandant bezeichnet.

- »Motorsegler ein mit einem oder mehreren Triebwerken ausgeriistetes
Luftfahrzeug, das bei abgestelltem/abgestellten Triebwerk(en) die Eigenschaften
eines Segelflugzeugs besitzt.

— ,,Hauptgeschiftssitz*“ den Hauptsitz oder eingetragenen Sitz der Organisation, in
dem die hauptséchlichen Finanzfunktionen und die betriebliche Kontrolle der
Tatigkeiten, auf die in dieser Verordnung Bezug genommen wird, ausgeubt
werden.

- ,Priorisierung von Vorfeldinspektionen® die Vergabe eines Vorrangs an einen
zweckmaBigen Teil der Gesamtzahl von Vorfeldinspektionen, die von oder fir
eine zustandige Aufsichtsbehdrde auf jahrlicher Basis gemal Teil-ARO
durchgefthrt werden.

- »Standort von offentlichem Interesse™ (Public Interest Site, PIS) einen Standort,
der ausschlieRlich fur einen Flugbetrieb im 6ffentlichen Interesse genutzt wird.
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- ,» Vorfeldinspektion® die Inspektion von Luftfahrzeugen, der Qualifikationen von
Flugbesatzung und Flugbegleitern und der Flugdokumentation zur Uberprifung
der Einhaltung der einschlagigen Anforderungen.

- ,Mingelbeseitigungsfrist eine Beschrankung der Dauer des Flugbetriebs mit
nicht betriebsbereiter Ausriistung.

— ,Verflighare Startabbruchstrecke® (Rejected Take-off Distance Available,
RTODAMH) die Lange der Endanflug- und Startflache, die als fir Hubschrauber
der Flugleistungsklasse 1 fur die Durchfuhrung eines Startabbruchs verfugbar und
geeignet erklart wurde.

— ,,Erforderliche Startabbruchstrecke (Rejected Take-off Distance Required,
RTODRH) die horizontale Strecke, die vom Beginn des Starts bis zu dem Punkt
benodtigt wird, an dem der Hubschrauber nach einem Triebwerkausfall und
Startabbruch am Startentscheidungspunkt zum vollstdndigen Stillstand kommt.

- ,Pistensichtweite” (Runway Visual Range, RVR) den Bereich, in dem der Pilot
eines Luftfahrzeugs auf der Mittellinie einer Landebahn die Markierungen der
Landebahnflache oder die Befeuerung sehen kann, die die Landebahn abgrenzen
oder ihre Mittellinie angeben.

- ,»Sichere Notlandung® eine unvermeidliche Landung oder Notwasserung, bei der
vernunftigerweise angenommen werden kann, das keine Personen im
Luftfahrzeug oder auf der Oberflache verletzt werden.

- »Segelflugzeug® ein Luftfahrzeug schwerer als Luft, das durch die dynamische
Reaktion der Luft an seinen starren Auftriebsflachen in der Atmosphére gehalten
wird und dessen freier Flug nicht von einem Triebwerk abhéngt.

- ,»Wasserflugzeug® ein Starrfliigelflugzeug, das fiir Start und Landung auf Wasser
ausgelegt ist. Dies umfasst auch Amphibienflugzeuge, die als Wasserflugzeug
betrieben werden.

- ,,Getrennte Pisten™ Pisten eines Flugplatzes, die getrennte Landeflachen bieten.
Diese Pisten dirfen sich so berlagern oder kreuzen, dass die Blockierung einer
der Pisten den geplanten Betrieb auf der anderen Piste nicht beeintréchtigt. Jede
der Pisten hat ein separates Anflugverfahren mit einer eigenen Navigationshilfe.

- ,Flug nach Sonder-Sichtflugregeln einen VFR-Flug, der von der
Flugverkehrskontrollstelle in einem Kontrollbereich bei Wetterbedingungen unter
VMC genehmigt wird.

- ,Stabilisierter Anflug® einen Anflug, der kontrolliert und angemessen im
Hinblick auf Konfiguration, Energie und Kontrolle der Flugbahn von einem
vorher festgelegten Punkt oder einer vorher festgelegten Hohe bis zu einem Punkt
50 ft Uber der Pistenschwelle oder dem Punkt geflogen wird, an dem das
Abfangmandver eingeleitet wird, wenn dieser hoher liegt.

- »otartausweichflugplatz® einen Ausweichflugplatz, an dem ein Luftfahrzeug
landen kann, wenn dies kurz nach dem Start notwendig werden sollte und es nicht
maoglich ist, den Startflugplatz zu nutzen.

— ,»Startentscheidungspunkt® (Take-off Decision Point, TDP) den Punkt, der zur
Bestimmung der Startleistung herangezogen wird und von dem aus, wenn an
diesem Punkt ein Triebwerkausfall festgestellt wird, entweder ein Startabbruch
durchgefiihrt oder der Start sicher fortgesetzt werden kann.
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- , Verfligbare Startstrecke® (Take-off Distance Available, TODA) im Falle von
Flugzeugen die Lange der verfligharen Startrollstrecke zuziiglich der Lange der
Freifl&che, falls vorhanden.

— ,,Verfiigbare Startstrecke* (Take-off Distance Available, TODAH) im Falle von
Hubschraubern die Lange der endgultigen Endanflug- und Startflache zuzuglich,
falls vorhanden, der Lange der Hubschrauber-Freiflache, die als verfligbar erklart
wurde und die flr einen Hubschrauberstart geeignet ist.

— ,,Erforderliche Startstrecke* (Take-off Distance Required, TODRH) im Falle von
Hubschraubern die horizontale Strecke, die vom Beginn des Starts bis zu dem
Punkt benétigt wird, an dem bei Feststellung des Ausfalls des kritischen
Triebwerks am Startentscheidungspunkt, wobei die verbleibenden Triebwerke
innerhalo  der  zugelassenen  Betriebsgrenzen  arbeiten, die  sichere
Startgeschwindigkeit (VTOSS), eine gewéhlte Ho6he und ein positiver
Steigfluggradient erreicht werden.

— ,Startflugbahn® die vertikale und horizontale Strecke bei ausgefallenem
kritischem Triebwerk von einem festgelegten Punkt beim Start bis 1 500 ft Gber
der Oberflache fir Flugzeuge und 1 000 ft Gber der Oberflache fur Hubschrauber.

- Lotartmasse” die Masse des Luftfahrzeugs bei Beginn des Starts bei
Hubschraubern bzw. des Startlaufs bei Flugzeugen unter Einbeziehung aller an
Bord befindlichen Sachen und Personen.

- ., Verfiigbare Startrollstrecke” (Take-off Run Available, TORA) die L&nge der
Piste, die vom Staat des Flugplatzes fiir den Startlauf eines startenden Flugzeugs
fur verfugbar und geeignet erklért worden ist.

- ,»Technisches Besatzungsmitglied” ein Besatzungsmitglied im HEMS-, HHO-
oder NVIS-Flugbetrieb im gewerblichen Luftverkehr, das kein Mitglied der
Flugbesatzung oder der Flugbegleiter ist und das vom Betreiber mit Aufgaben im
Luftfahrzeug oder am Boden fiir die Zwecke der Unterstlitzung des Piloten bei
HEMS-, HHO- oder NVIS-Flugbetrieb betraut wurde, fiir die ggf. spezielle
Bordausristung betrieben werden muss.

— ,,Gefahrgutvorschriften (Technical Instructions, TI) die vom Rat der
Internationalen Zivilluftfahrt-Organisation genehmigte und veréffentlichte aktuell
geltende Fassung der ,,Technischen Anweisungen fiir die sichere Beftrderung
gefihrlicher Giiter im Lufiverkehr*, einschlieBlich der zugehérigen Erganzungen
und Anhénge.

- ,Motorsegelflugzeug® eine bestimmte Klasse von Motorseglern mit einem fest
montierten, nicht einfahrbaren Triebwerk und einem nicht einfahrbaren Propeller.
Es kann mit eigener Kraft gemaR dem Flughandbuch starten und einen Steigflug
durchfihren.

— ,Nutzlast“ die Gesamtmasse der Fluggiste, des Gepicks, der Fracht und
mitgefuhrter Spezialausristung, einschlieRlich Ballast.

- ,Nicht von Nachtsicht-Bildverarbeitungssystemen (Night Vision Imaging
System, NVIS) unterstiitzter Flug® im Falle von NVIS-Betrieb denjenigen Teil
eines Flugs nach Sichtflugregeln (Visual Flight Rules, VFR) bei Nacht, bei dem
ein Besatzungsmitglied keine Nachtsichtbrille (Night Vision Goggles, NVG)
verwendet.

- ,Unternehmen™ eine gewinnorientierte oder gemeinniitzige natiirliche oder
juristische Person, oder ein offizielles Organ mit oder ohne eigene Personlichkeit.
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- ,» V1 die hochstzuldssige Geschwindigkeit beim Start, bei der der Pilot erstmals
tatig werden muss, um das Flugzeug innerhalb der Startabbruchstrecke zum
Stehen zu bringen. V1 ist auch die Mindestgeschwindigkeit beim Start nach einem
Ausfall des kritischen Triebwerks bei Vgg, bei der der Pilot den Start fortsetzen
und die erforderliche Hohe Uber der Startfliche innerhalb der Startstrecke
erreichen kann.

- ,»Ver“ die Geschwindigkeit, bei der der Ausfall des kritischen Triebwerks
wahrend des Starts angenommen wird.

- »Sichtanflug® einen Anflug, bei dem entweder ein Teil oder das gesamte
Instrumentenanflugverfahren nicht zu Ende gefiihrt wird und der Anflug mit
Erdsicht erfolgt.

- ,Vermieten oder Anmieten mit Besatzung® (Wet Lease) eine Vereinbarung
zwischen  Unternehmen, nach der ein  Luftfahrzeug unter dem
Luftverkehrsbetreiberzeugnis des Vermieters betrieben wird.

- ,»Nasse Piste” eine Piste, deren Oberfliche zu einem geringeren Teil als unter der
Definition fur kontaminierte Piste mit Wasser oder Gleichwertigem bedeckt ist
oder wenn so viel Feuchtigkeit vorhanden ist, dass die Piste zwar eine
reflektierende Oberflache, jedoch keine nennenswerten Bereiche mit stehendem
Wasser aufweist.
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ANHANG 11

BEHORDLICHE ANFORDERUNGEN FUR FLUGBETRIEB

TEIL-ARO

ARO.GEN.005 Geltungsbereich

In diesem Teil werden die Anforderungen fur das Verwaltungs- und Managementsystem
beschrieben, die von der Agentur und den Mitgliedstaaten zur Umsetzung und Durchsetzung
von Verordnung (EG) Nr. 216/2008 und ihren Durchfuhrungsbestimmungen beziglich des
Zivilluftfahrtbetriebs eingehalten werden missen.

TEILABSCHNITT GEN — ALLGEMEINE ANFORDERUNGEN

Abschnitt 1 — Allgemeines

ARO.GEN.115 Aufsichtsunterlagen

Die zustadndige Aufsichtsbehorde stellt den betreffenden Mitarbeitern alle Rechtsakte,
Normen, Vorschriften und technischen Veroffentlichungen und zugehérigen Dokumente zur
Verfligung, damit diese ihre Aufgaben erfillen und ihren Verantwortlichkeiten nachkommen
konnen.

ARO.GEN.120 Nachweisverfahren

a)

b)

d)

Die Agentur erarbeitet annehmbare Nachweisverfahren (Acceptable Means of
Compliance, AMC), die zur Einhaltung der Verordnung (EG) Nr. 216/2008 und ihrer
Durchfiihrungsbestimmungen verwendet werden koénnen. Wenn die AMC erfullt
werden, sind auch die damit zusammenh&ngenden Anforderungen der
Durchfuhrungsbestimmungen erfullt.

Es konnen alternative Nachweisverfahren verwendet werden, um die Einhaltung der
Durchfiihrungsbestimmungen zu erreichen.

Die zustandige Aufsichtsbehdrde richtet ein System zur laufenden Uberpriifung ein, ob
die alternativen Nachweisverfahren, die sie selbst oder Organisationen und Personen,
die ihrer Aufsicht unterliegen, verwenden, die Einhaltung der Verordnung (EG)
Nr. 216/2008 und ihrer Durchfuhrungsbestimmungen erméglichen.

Die zustédndige Aufsichtsbehorde uberpruft alle alternativen Nachweisverfahren, die
von einer Organisation vorgeschlagen werden, geméalR ORO.GEN.120 b) mittels einer

Verordnung (EG) Nr. 216/2008 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 20. Februar 2008 zur
Festlegung gemeinsamer Vorschriften fur die Zivilluftfahrt und zur Errichtung einer Europdischen
Agentur far Flugsicherheit, zur Aufhebung der Richtlinie 91/670/EWG des Rates, der Verordnung (EG)
Nr. 1592/2002 und der Richtlinie 2004/36/EG. ABI. L 79 vom 19.3.2008, S. 1, geéndert durch die
Verordnung (EG) Nr. 1108/2009 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 21. Oktober 2009,
ABI. L 309 vom 24.11.2009, S. 51.
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Analyse der vorgelegten Unterlagen und, falls dies fur notwendig erachtet wird, einer
Inspektion der Organisation.

Stellt die zustdndige Aufsichtsbehtrde fest, dass die alternativen Nachweisverfahren
den Durchfiihrungsbestimmungen entsprechen, wird sie ohne unangemessene
Verzogerung:

1)  dem Antragsteller mitteilen, dass die alternativen Nachweisverfahren angewandt
werden konnen, und ggf. die Zulassung oder das Zeugnis des Antragstellers
entsprechend &ndern, und

2)  die Agentur unter Beifiigung von Kopien aller einschldgigen Unterlagen Uber den
Inhalt informieren.

Wendet die zustandige Aufsichtsbehorde selbst alternative Nachweisverfahren an, um

die Einhaltung der  Verordnung (EG) Nr. 216/2008 und ihrer

Durchfuhrungsbestimmungen zu erreichen,

1) stellt sie diese allen Organisationen und Personen zur Verfligung, die ihrer
Aufsicht unterliegen, und

2)  benachrichtigt sie ohne unangemessene Verzdgerung die Agentur.
Die zustandige Aufsichtsbehdrde legt der Agentur eine vollstandige Beschreibung der
alternativen Nachweisverfahren, einschlieBlich eventueller relevanter Anderungen von

Verfahren sowie eine Beurteilung vor, mit der nachgewiesen wird, dass die
Durchfuhrungsbestimmungen erfillt werden.

ARO.GEN.125 Mitteilungen an die Agentur

a)

b)

Die zustandige Aufsichtsbehdrde benachrichtigt die Agentur ohne unangemessene
Verzogerung im Falle von wesentlichen Problemen mit der Umsetzung der Verordnung
(EG) Nr. 216/2008 und ihrer Durchfuhrungsbestimmungen.

Die zustandige Aufsichtsbehorde legt der Agentur sicherheitsrelevante Informationen
vor, die aus bei ihr eingegangenen Ereignismeldungen stammen.

ARO.GEN.135 Sofortige Reaktion auf ein Sicherheitsproblem

a)

b)

Unbeschadet der Richtlinie 2003/42/EG? setzt die zustdndige Aufsichtsbehdrde ein
System fur die angemessene Erfassung, Analyse und Weitergabe von
Sicherheitsinformationen ein.

Die Agentur setzt ein System fur die angemessene Analyse eingegangener relevanter
Sicherheitsinformationen ein und legt den Mitgliedstaaten und der Kommission ohne
unangemessene Verzogerung die erforderlichen Informationen, einschlielich
Empfehlungen oder zu ergreifenden Abhilfemalinahmen vor, die diese benétigen, um
rechtzeitig auf ein Sicherheitsproblem hinsichtlich Erzeugnissen, Teilen, Ausristungen,
Personen oder Organisationen reagieren zu konnen, die der Verordnung (EG)
Nr. 216/2008 und ihren Durchfiihrungsbestimmungen unterliegen.

Nach Erhalt der unter b) genannten Informationen ergreift die zustdndige
Aufsichtsbehdrde geeignete Malinahmen, um dem Sicherheitsproblem zu begegnen.

Richtlinie 2003/42/EG des Europdischen Parlaments und des Rates vom 13. Juni 2003 (iber die Meldung
von Ereignissen in der Zivilluftfahrt, ABI. L 167 vom 4.7.2003, S. 23-36.

15 von 224



d)

Anhang II , Teil-ARO"

Gemal c¢) ergriffene Mallinahmen werden unverziglich allen Personen bzw.
Organisationen mitgeteilt, die diese nach Mal3gabe der Verordnung (EG) Nr. 216/2008
und ihren Durchfiihrungsbestimmungen einhalten missen. Die zustandige
Aufsichtsbehorde teilt diese Maflnahmen auch der Agentur und, falls ein gemeinsames
Handeln erforderlich ist, den Ubrigen betroffenen Mitgliedstaaten mit.

Abschnitt 2 — Management

ARO.GEN.200 Managementsystem

a)

b)

Die zustandige Aufsichtsbehdrde errichtet und pflegt ein Managementsystem, das
mindestens Folgendes umfasst:

1)  dokumentierte Richtlinien und Verfahren zur Beschreibung ihrer Organisation
und der Mittel und Methoden, die sie anwendet, um die Einhaltung der
Verordnung (EG) Nr.216/2008 und ihrer Durchfihrungsbestimmungen zu
erreichen. Die Verfahren werden auf dem neuesten Stand gehalten und dienen
innerhalb  der  zustdndigen  Aufsichtsbehorde als die grundlegenden
Arbeitsunterlagen fir alle entsprechenden Aufgaben;

2)  ausreichendes Personal fiir die Durchfiihrung ihrer Aufgaben und die Erflllung
ihrer Verpflichtungen. Dieses Personal ist fir die Durchfihrung der ihm
zugewiesenen Aufgaben qualifiziert und verfugt Uber die erforderliche(n)
Kenntnisse, Erfahrung und Grund- und Auffrischungsschulung, um die
Aufrechterhaltung der Kompetenz sicherzustellen. Es ist ein System vorhanden,
das die Verflgbarkeit von Personal regelt, um eine einwandfreie Durchfuihrung
aller Aufgaben sicherzustellen;

3)  geeignete Einrichtungen und Biroraume fur die Durchfuhrung der zugewiesenen
Aufgaben;

4)  eine Funktion zur Uberwachung der Einhaltung der einschlagigen Anforderungen
durch das Managementsystem und der Angemessenheit der Verfahren,
einschlieBlich der Einrichtung eines internen Auditverfahrens und eines
Risikomanagementsystems. Die Uberwachung der Einhaltung beinhaltet ein
Feedback-System der Audit-Feststellungen an die leitenden Mitarbeiter der
zustandigen Aufsichtsbehdrde, um die Umsetzung eventuell erforderlicher
AbhilfemaRnahmen sicherzustellen, und

5) eine Person oder einen Personenkreis, die/der gegenlber den leitenden
Mitarbeitern der zustandigen Aufsichtsbehdrde letztverantwortlich fir die
Uberwachung der Einhaltung ist.

Die zustandige Aufsichtsbehdrde bestellt fiir jeden Téatigkeitsbereich eine oder mehrere
Personen mit leitender Gesamtverantwortlichkeit fir die Durchfihrung der
betreffenden Aufgabe(n).

Die zustdndige Aufsichtsbehdrde erarbeitet Verfahren fir die Teilnahme an einem
gegenseitigen Austausch aller erforderlichen Informationen und flr die Unterstiitzung
der Gbrigen zustandigen Aufsichtsbehdrden, was alle Feststellungen und die ergriffenen
FolgemaRnahmen aufgrund der Aufsicht von Personen und Organisationen umfasst, die
Tatigkeiten im Hoheitsgebiet eines Mitgliedstaates durchfiihren, aber von der
zustandigen Aufsichtsbehtérde eines anderen Mitgliedstaates oder der Agentur
zertifiziert sind oder dieser gegeniiber Erklarungen abgeben.
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Der Agentur wird flr die Zwecke der Standardisierung eine Abschrift der Verfahren in
Bezug auf das Managementsystem und deren Anderungen vorgelegt.

ARO.GEN.205 Zuweisung von Aufgaben

a)

b)

Bei der Zuweisung einer Aufgabe im Zusammenhang mit der Erstzertifizierung oder
fortlaufenden Aufsicht tiber Personen oder Organisationen, die der Verordnung (EG)
Nr. 216/2008 und ihren Durchfuhrungsbestimmungen unterliegen, an eine natirliche
oder juristische Person stellt die zustandige Aufsichtsbehdrde sicher, dass:

1) ein System fiur eine erstmalige und fortlaufende Bewertung von Folgendem
vorhanden ist:

i)  deren angemessener technischer Kompetenz,
i)  angemessener Einrichtungen und Ausrlstung,
iii)  des Nichtbestehens von Interessenkonflikten und

iv) der Einhaltung der in Anhang V der Verordnung (EG) Nr. 216/2008
festgelegten Kriterien, soweit zutreffend.

Das System und die Ergebnisse der Bewertungen werden dokumentiert;

2)  eine dokumentierte Ubereinkunft mit der natiirlichen oder juristischen Person
vorliegt, die von beiden Parteien auf der entsprechenden Managementebene
genehmigt wurde und in der Folgendes klar geregelt ist:

i) die durchzufuhrenden Aufgaben,

i)  die vorzulegenden Erklarungen, Berichte und Aufzeichnungen,

iii) die bei der Durchfuhrung dieser Aufgaben zu erfiillenden technischen
Bedingungen,

iv)  der damit zusammenhéangende Haftpflicht-Versicherungsschutz und

v)  der Schutz von Informationen, die bei der Durchfiihrung dieser Aufgaben
gewonnen werden.

Die zustandige Aufsichtsbehorde stellt sicher, dass von dem internen Auditverfahren
gemélR ARO.GEN.200 Buchstabe a Nummer 4 alle in ihrem Namen durchgefihrten
Zertifizierungs- und fortlaufenden Aufsichtsaufgaben erfasst werden.

ARO.GEN.210 Anderungen am Managementsystem

a)

b)

Die zustandige Aufsichtsbehdrde verfiigt tber ein System, mit dem Anderungen
ermittelt werden, die sich auf ihre Fahigkeit auswirken, ihre Aufgaben und
Verpflichtungen, wie in der Verordnung (EG) Nr.216/2008 und ihren
Durchfiihrungsbestimmungen festgelegt, zu erfillen. Dieses System ermdglicht es ihr,
geeignete MaRRnahmen zu ergreifen, um sicherzustellen, dass ihr Managementsystem
angemessen und effektiv bleibt.

Die zustandige Aufsichtsbehorde aktualisiert ihr Managementsystem im Falle von
Anderungen an  der  Verordnung  (EG) Nr. 216/2008  und ihren
Durchfiihrungsbestimmungen  rechtzeitig, um eine  wirksame  Umsetzung
sicherzustellen.

Die zustindige Aufsichtsbehérde informiert die Agentur iiber Anderungen, die sich auf
ihre Féhigkeit auswirken, ihre Aufgaben und Verpflichtungen, wie in der Verordnung
(EG) Nr. 216/2008 und ihren Durchfiihrungsbestimmungen festgelegt, zu erftllen.

17 von 224



Anhang II , Teil-ARO"

ARO.GEN.220 Fuhrung von Aufzeichnungen

a)

b)

Die zustandige Aufsichtsbehorde richtet ein Aufzeichnungssystem fiir die angemessene
Aufbewahrung, Zuganglichkeit und verlassliche Rickverfolgbarkeit von Folgendem

ein:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)
14)
15)

der dokumentierten Richtlinien und Verfahren des Managementsystems,
der Ausbildung, Qualifikation und Autorisierung ihres Personals,

der Zuweisung von Aufgaben, wobei die in ARO.GEN.205 genannten Punkte
sowie die Einzelheiten der zugewiesenen Aufgaben erfasst werden,

der Zertifizierungsverfahren und der fortlaufenden Aufsicht Uber zertifizierte
Organisationen,

der Verfahren zur Abgabe einer Erklarung und der fortlaufenden Aufsicht Gber
Organisationen, die eine Erklarung abgegeben haben,

von Einzelheiten zu Ausbildungsgéngen zertifizierter Organisationen und, falls
zutreffend, Daten zu fur die Ausbildung verwendeten FSTD,

der Verfahren fur die Erteilung von Lizenzen, Berechtigungen, Zeugnissen und
Bescheinigungen an Personal und fiir die fortlaufende Aufsicht tber die Inhaber
dieser Lizenzen, Berechtigungen, Zeugnisse und Bescheinigungen,

der Verfahren fir die Ausstellung von FSTD-Qualifikationsbescheinigungen und
fiir die fortlaufende Aufsicht Gber FSTD und die Organisation, die sie betreibt,

der Aufsicht tber Personen und Organisationen, die Tatigkeiten innerhalb des
Hoheitsgebiets des Mitgliedstaates durchfuhren, aber von der zustindigen
Aufsichtsbehdrde eines anderen Mitgliedstaates oder der Agentur Uberwacht
werden oder von dieser zertifiziert wurden, wie zwischen diesen
Aufsichtsbehorden vereinbart,

der Aufsicht Uber den Betrieb von Luftfahrzeugen, die keine technisch
komplizierten motorgetriebenen Luftfahrzeuge sind, innerhalb des Hoheitsgebiets
des Mitgliedstaates durch nichtgewerbliche Betreiber, die in einem Mitgliedstaat
niedergelassen oder wohnhaft sind,

der Bewertung von und Benachrichtigung der Agentur Uber alternative
Nachweisverfahren, die von Organisationen, die der Zertifizierung unterliegen,
vorgeschlagen wurden, und der Beurteilung alternativer Nachweisverfahren, die
von der zustandigen Aufsichtsbehorde selbst verwendet werden,

der Feststellungen, AbhilfemalBnahmen und des Datums des Abschlusses von
MafRnahmen,

der ergriffenen Durchsetzungsmanahmen,
der Sicherheitsinformationen und Folgemalinahmen und

der Anwendung von Flexibilitdtsbestimmungen gemal Artikel 14 der
Verordnung (EG) Nr. 216/2008.

Die zustandige Aufsichtsbehorde flhrt ein Verzeichnis aller ausgestellten Zeugnisse fir
Organisationen, FSTD-Qualifikationsbescheinigungen und Lizenzen, Zeugnisse und
Bescheinigungen fur Personal und der bei ihr eingegangenen Erklarungen.

Alle Aufzeichnungen werden fiir den in dieser Verordnung genannten Mindestzeitraum
aufbewahrt. Falls eine entsprechende Angabe fehlt, werden die Aufzeichnungen
vorbehaltlich der geltenden Datenschutzbestimmungen mindestens 5 Jahre aufbewahrt.
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Abschnitt 3 — Aufsicht, Zertifizierung und Durchsetzung

ARO.GEN.300 Aufsicht

a)

b)

d)

Die zustandige Aufsichtsbehdrde tGberprift Folgendes:

1)  Einhaltung der Anforderungen an Organisationen bzw. Personen vor Ausstellung
eines Zeugnisses als Organisation, einer Zulassung, einer FSTD-
Quialifikationsbescheinigung oder einer Lizenz, eines Zeugnisses, einer
Berechtigung oder einer Bescheinigung fir Mitarbeiter,

2) laufende Einhaltung der einschlagigen Anforderungen durch Organisationen, die
sie zertifiziert hat oder von der sie eine Erklarung erhalten hat, durch Personen
und durch Inhaber einer FSTD-Qualifikationsbescheinigung,

3) laufende Einhaltung der einschldagigen Anforderungen fir den Betrieb von
Luftfahrzeugen, die keine technisch  komplizierten  motorgetriebenen
Luftfahrzeuge sind, innerhalb des Hoheitsgebiets des Mitgliedstaates durch
nichtgewerbliche Betreiber, die in einem Mitgliedstaat niedergelassen oder
wohnhaft sind, und

4)  Umsetzung geeigneter, von der zustdndigen Aufsichtsbehdrde auferlegter
Sicherheitsmanahmen gemélR ARO.GEN.135 Buchstabe ¢ und d.

Diese Uberpriifung:

1)  sthtzt sich auf Unterlagen, die speziell dazu bestimmt sind, den Mitarbeitern, die
fiir die Sicherheitsaufsicht verantwortlich sind, Anleitung fir die Durchfiihrung
ihrer Aufgaben zu geben,

2) macht fir die betreffenden Personen und Organisationen die Ergebnisse der
Sicherheitsaufsicht verflgbar,

3) beruht auf Audits und Inspektionen, einschliellich Vorfeldinspektionen und
unangekundigter Inspektionsbesuche, und

4)  liefert der zustdndigen Aufsichtsbehdrde die erforderlichen Nachweise, falls
weitere MalRnahmen, einschlieBlich der in ARO.GEN.350 und ARO.GEN.355
vorgesehenen Malinahmen, erforderlich sind.

Der Umfang der Aufsicht gemaR Buchstaben a) und b) wird unter Beriicksichtigung der
Ergebnisse der bisherigen Aufsichtstatigkeiten und der im Sicherheitsplan festgelegten
Sicherheitsprioritaten bestimmt.

Unbeschadet der Zustédndigkeiten der Mitgliedstaaten und ihrer Verpflichtungen gemaf
ARO.RAMP wird der Umfang der Aufsicht tber die Téatigkeiten, die im Hoheitsgebiet
eines Mitgliedstaates von Personen oder Organisationen, die in einem anderen
Mitgliedstaat niedergelassen oder wohnhaft sind, durchgefiihrt werden, auf der
Grundlage der im Sicherheitsplan festgelegten Sicherheitsprioritdten sowie der
bisherigen Aufsichtstatigkeiten festgelegt.

Erstrecken sich die Tétigkeiten einer Person oder Organisation auf mehr als einen
Mitgliedstaat oder die Agentur, kann die gemal Buchstabe a) fir die Aufsicht
zustandige Aufsichtsbehdrde vereinbaren, dass Aufsichtsaufgaben lokal von der/den
zustandigen Aufsichtsbehérde(n) des Mitgliedstaates/der Mitgliedstaaten, in dem/denen
die Tatigkeit stattfindet, oder von der Agentur durchgefiihrt wird. Personen oder
Organisationen, die von einer solchen Vereinbarung betroffen sind, werden uber ihr
Bestehen und ihren Umfang informiert.
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Die zustandige Aufsichtsbehdrde sammelt und verarbeitet alle Informationen, die als
nitzlich fir die Aufsicht angesehen werden, einschliellich Vorfeld- und
unangekundigter Inspektionsbesuche.

ARO.GEN.305 Aufsichtsprogramm

a)

b)

d)

Die zustandige Aufsichtsbehorde erstellt und verwaltet ein Aufsichtsprogramm, das die
Aufsichtstatigkeiten gemalt ARO.GEN.300 und ARO.RAMP umfasst.

Fur Organisationen, die von der zustandigen Aufsichtsbehdrde zertifiziert sind, und
Inhaber einer FSTD-Qualifikationsbescheinigung wird das Aufsichtsprogramm unter
Berlcksichtigung der spezifischen Natur der Organisation, der Komplexitat ihrer
Tatigkeiten, der Ergebnisse bisheriger Zertifizierungs- und/oder Aufsichtstatigkeiten,
wie von ARO.GEN und ARO.RAMP gefordert, und auf der Grundlage der damit
verbundenen Risiken erarbeitet. Innerhalb eines jeden Aufsichtsplanungszyklus ist
Folgendes enthalten:

1) Audits und Inspektionen, einschlielich  Vorfeldinspektionen  und
unangekundigter Inspektionsbesuche, je nach Bedarf, und

2)  Besprechungen zwischen dem verantwortlichen Betriebsleiter und der
zustandigen Aufsichtsbehorde, um sicherzustellen, dass beide uber wesentliche
Probleme auf dem Laufenden bleiben.

Auf Organisationen, die von der zustdndigen Aufsichtsbehorde zertifiziert wurden, und
Inhaber einer FSTD-Qualifikationsbescheinigung findet ein Aufsichtsplanungszyklus
von langstens 24 Monaten Anwendung.

Der Aufsichtsplanungszyklus kann verkirzt werden, wenn es Hinweise darauf gibt,
dass die Sicherheitsleistung der Organisation oder des Inhabers der FSTD-
Qualifikationsbescheinigung nachgelassen hat.

Der Aufsichtsplanungszyklus kann auf hdchstens 36 Monate verlangert werden, wenn
die zustandige Aufsichtsbehdrde wahrend der letzten 24 Monate festgestellt hat, dass:

1) die Organisation eine wirksame Ermittlung von Gefahren fir die Flugsicherheit
und das Management damit verbundener Risiken unter Beweis gestellt hat,

2)  die Organisation unter ORO.GEN.130 laufend unter Beweis gestellt hat, dass sie
die vollstandige Kontrolle tiber alle Anderungen hat,

3)  keine Feststellungen der Ebene 1 vorliegen und

4) alle AbhilfemalRnahmen innerhalb des von der zustdndigen Aufsichtsbehérde
akzeptierten oder verlangerten Zeitraums gemal ARO.GEN.350 Buchstabe d
Nummer 2 durchgeftihrt wurden.

Der Aufsichtsplanungszyklus kann weiter auf hdchstens 48 Monate verlangert werden,
wenn die Organisation zusétzlich zu dem Vorstehenden ein wirksames, fortlaufendes
System flir Meldungen gegeniber der zustdndigen Aufsichtsbehdrde Uber die
Sicherheitsleistung und die Einhaltung aufsichtsrechtlicher Bestimmungen durch die
zustandige Organisation selbst eingerichtet und die zustandige Aufsichtsbehdrde dieses
genehmigt hat.

Fur Organisationen, die fur ihre Tatigkeit eine Erklarung gegeniber der zustandigen
Aufsichtsbehdrde abgeben, wird das Aufsichtsprogramm unter Berticksichtigung der
spezifischen Natur der Organisation, der Komplexitat ihrer Tatigkeiten, der Ergebnisse
bisheriger Aufsichtstatigkeiten und auf der Grundlage der damit verbundenen Risiken
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erarbeitet. Dieses Programm umfasst Audits und Inspektionen, einschliel3lich
Vorfeldinspektionen und unangekindigter Inspektionsbesuche, je nach Bedarf.

Fiur Personen, die Inhaber einer Lizenz, eines Zeugnis, einer Berechtigung oder einer
Bescheinigung sind, das bzw. die von der zustdndigen Aufsichtsbehtrde ausgestellt
wurde, umfasst das Aufsichtsprogramm, soweit erforderlich, Inspektionen,
einschlieBlich unangekindigter Inspektionsbesuche.

Das Aufsichtsprogramm enthalt Aufzeichnungen tber die Zeitpunkte, zu denen Audits,
Inspektionen und Besprechungen fallig sind und wann solche Audits, Inspektionen und
Besprechungen durchgefiihrt wurden.

ARO.GEN.310 Erstzertifizierungsverfahren — Organisationen

a)

b)

Bei Eingang eines Antrags auf erstmalige Ausstellung eines Zeugnisses fiur eine
Organisation pruft die zustandige Aufsichtsbehorde die Erfillung der einschléagigen
Anforderungen durch die Organisation.

Kommt die zustandige Aufsichtsbehdrde zu dem Ergebnis, dass die Organisation die
einschlagigen Anforderungen erfillt, stellt sie das Zeugnis bzw. die Zeugnisse geméR
Anlage | bis Ill dieses Teils aus. Das Zeugnis bzw. die Zeugnisse wird/werden auf
unbegrenzte Zeit ausgestellt. Die Rechte und der Umfang der Tatigkeiten, deren
Durchfuhrung der Organisation gestattet sind, werden in den dem Zeugnis bzw. den
Zeugnissen beigefugten Zulassungsbedingungen aufgefihrt.

Um es einer Organisation zu ermoglichen, Anderungen ohne vorherige Genehmigung
der zustandigen Aufsichtsbehdrde gemalR ORO.GEN.130 durchzufiihren, genehmigt die
zustandige Aufsichtsbehtrde das von der Organisation vorgelegte Verfahren, in dem
der Umfang solcher Anderungen festgelegt und beschrieben ist, wie solche Anderungen
verwaltet und mitgeteilt werden.

ARO.GEN.315 Verfahren fur die Erteilung, Verlangerung, Erneuerung oder
Anderung von Lizenzen, Berechtigungen, Zeugnissen oder Bescheinigungen —
Personen

a)

b)

Bei Eingang eines Antrags auf Erteilung, Verlangerung, Erneuerung oder Anderung
einer/eines personlichen Lizenz, Berechtigung, Zeugnisses oder Bescheinigung und
entsprechender Unterlagen hierfur pruft die zustindige Aufsichtsbehdrde, ob der
Antragsteller die einschldgigen Anforderungen erfllt.

Kommt die zustdndige Aufsichtsbehorde zu dem Ergebnis, dass der Antragsteller die
einschlagigen Anforderungen erfullt, erteilt, verlangert, erneuert oder andert sie die
Lizenz, das Zeugnis, die Berechtigung oder die Bescheinigung.

ARO.GEN.330 Anderungen — Organisationen

a)

Bei Eingang eines Antrags auf eine Anderung, die der vorherigen Genehmigung bedarf,
Uberpruft die zustdndige Aufsichtsbehérde die Erfillung der einschldgigen
Anforderungen, bevor sie die Genehmigung erteilt.

Die zustandige Aufsichtsbehdrde schreibt die Bedingungen vor, unter denen die
Organisation wahrend der Anderung arbeiten darf, sofern sie nicht zu dem Ergebnis
kommt, dass das Zeugnis der Organisation ausgesetzt werden muss.
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Kommt die zustandige Aufsichtsbehdrde zu dem Ergebnis, dass die Organisation die
einschlagigen Anforderungen erfiillt, genehmigt sie die Anderung.

Unbeschadet weiterer Durchsetzungsmalinahmen beschrankt oder widerruft die
zustandige Aufsichtsbehorde das Zeugnis der Organisation oder setzt es aus, wenn die
Organisation Anderungen ohne die vorherige Genehmigung der zustandigen
Aufsichtsbehdrde gemaR Buchstabe a durchfiihrt.

Bei Anderungen, die keiner vorherigen Genehmigung bedirfen, uberpriift die
zustandige Aufsichtsbehorde die Informationen in der von der Organisation gemaf
ORO.GEN.130 (bersandten Benachrichtigung daraufhin, ob die einschlégigen
Anforderungen erflllt sind. Im Falle einer Nichteinhaltung:

1) teilt die zustandige Aufsichtsbehdrde die Nichteinhaltung mit und verlangt
weitere Anderungen und

2)  verféhrt die zustdndige Aufsichtsbehorde bei Feststellungen der Ebene 1 oder
Ebene 2 geméll ARO.GEN.350.

ARO.GEN.345 Erklarung — Organisationen

a)

b)

Nach Eingang einer Erklarung von einer Organisation, die Tatigkeiten durchfiihrt oder
durchzufuhren beabsichtigt, fur die eine Erklarung erforderlich ist, Uberprift die
zustandige Aufsichtsbehorde, ob in der Erklarung alle gemaR Teil-ORO erforderlichen
Informationen enthalten sind, und bestétigt der Organisation den Erhalt der Erklarung.

Enthalt die Erklarung die erforderlichen Informationen nicht oder enthélt sie
Informationen, die auf eine Nichteinhaltung der einschldgigen Anforderungen
hinweisen, teilt die zustandige Aufsichtsbehdrde der Organisation die Nichteinhaltung
mit und fordert weitere Informationen an. Falls erforderlich, fuhrt die zustandige
Aufsichtsbehtrde eine Inspektion der Organisation durch. Bestétigt sich die
Nichteinhaltung, ergreift die zustdndige Aufsichtsbehdrde die in ARO.GEN.350
festgelegten MalRnahmen.

ARO.GEN.350 Feststellungen und Abhilfemalinahmen — Organisationen

a)

b)

Die fiir die Aufsicht gemall ARO.GEN.300 Buchstabe a zustandige Aufsichtsbehérde
verfugt im Rahmen des Sicherheitsplans Uber ein System fir die Analyse von
Feststellungen hinsichtlich ihrer Bedeutung fur die Sicherheit.

Eine Feststellung der Ebene 1 durch die zustandige Aufsichtsbehdrde liegt vor, wenn
eine wesentliche Nichteinhaltung der einschldgigen Anforderungen der Verordnung
(EG) Nr.216/2008 und ihrer Durchfihrungsbestimmungen, der Verfahren und
Handbuicher der Organisation oder der Bedingungen einer Zulassung oder eines
Zeugnisses bzw. einer Erklarung festgestellt wird, die den Sicherheitsstatus senkt oder
die Sicherheit des Flugverkehrs schwerwiegend geféhrdet.

Feststellungen der Ebene 1 umfassen Folgendes:

1)  Verweigerung des Zutritts der zustdndigen  Aufsichtsbehorde zum
Betriebsgelande der Organisation, wie in ORO.GEN.140 definiert, wéhrend der
normalen Betriebszeiten und nach zweimaliger schriftlicher Aufforderung,

2)  Erlangung oder Aufrechterhaltung der Giltigkeit des Zeugnisses als Organisation
durch Falschung eingereichter Nachweise,
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3)  festgestellte missbrauchliche oder betrligerische Verwendung des Zeugnisses als
Organisation und

4)  Fehlen eines verantwortlichen Betriebsleiters.

Eine Feststellung der Ebene 2 durch die zustdndige Aufsichtsbehdrde liegt vor, wenn
eine Nichteinhaltung der einschldagigen Anforderungen der Verordnung (EG)
Nr. 216/2008 und ihrer Durchfuhrungsbestimmungen, der Verfahren und Handbticher
der Organisation oder der Bedingungen einer Zulassung oder eines Zeugnisses bzw.
einer Erklarung festgestellt wird, die den Sicherheitsstatus senken oder die Sicherheit
des Flugverkehrs gefédhrden konnte.

Liegt eine Feststellung im Rahmen der Aufsicht oder auf sonstige Weise vor, teilt die
zustandige Aufsichtsbehtrde, unbeschadet erforderlicher zusatzlicher Malinahmen
gemal der Verordnung (EG) Nr. 216/2008 und ihren Durchfiihrungsbestimmungen, der
Organisation die Feststellung schriftlich mit und verlangt AbhilfemalRnahmen beziiglich
der festgestellten Nichteinhaltung(en). Gegebenenfalls informiert die zusténdige
Aufsichtsbehorde das Land, in dem das Luftfahrzeug registriert ist.

1)  Bei Feststellungen der Ebene 1 ergreift die zustdndige Aufsichtsbehorde sofortige
und angemessene MafRRnahmen, um Tatigkeiten einzuschranken oder zu verbieten,
und ergreift, falls angemessen, MalRhahmen zum Widerruf des Zeugnisses oder
bestimmter Zulassungen oder schrankt diese ganz oder teilweise ein oder setzt sie
aus, je nach Ausmall der Feststellung der Ebene 1, bis die Organisation
erfolgreiche AbhilfemaRnahmen durchgefihrt hat.

2)  Bei Feststellungen der Ebene 2:

i)  raumt die zustandige Aufsichtsbehdrde der Organisation eine Frist fur die
Durchfiihrung von AbhilfemaBnahmen ein, die der Art der Feststellung
angemessen ist, anfanglich jedoch nicht mehr als 3 Monate betragt. Am
Ende dieses Zeitraums und unter Berlicksichtigung der Art der Feststellung
kann die zustandige Aufsichtsbehdrde die Frist von 3 Monaten verlangern,
wenn ihr ein zufriedenstellender Abhilfeplan vorgelegt und dieser von ihr
genehmigt wird, und

i)  bewertet die zustdndige Aufsichtsbehorde die Abhilfemalnahmen und den
von der Organisation vorgeschlagenen Umsetzungsplan und akzeptiert
diese, wenn sie bei der Beurteilung zu dem Ergebnis kommt, dass sie
ausreichen, um der Nichteinhaltung abzuhelfen.

3) Legt eine Organisation keinen akzeptablen Abhilfeplan vor oder fihrt sie
innerhalb des von der zustandigen Aufsichtsbehdrde akzeptierten oder
verlangerten Zeitraums die AbhilfemalRnahmen nicht durch, wird die Feststellung
auf Ebene 1 hochgestuft und werden die unter Buchstabe d Unterabsatz 1
festgelegten Malinahmen ergriffen

4)  Die zustandige Aufsichtsbehdrde fuhrt Buch Uber alle festgestellten oder ihr
angezeigten Feststellungen und, falls zutreffend, die von ihr angewandten
Durchsetzungsmafnahmen sowie alle AbhilfemalRnahmen und Fristen fir den
Abschluss von Feststellungen.

Unbeschadet weiterer DurchsetzungsmaRnahmen informiert die Behorde eines
Mitgliedstaates, die gemal den Bestimmungen von ARO.GEN.300 Buchstabe d
handelt, diese zustdndige Aufsichtsbehorde und gibt eine Feststellungsebene an, wenn
sie eine Nichteinhaltung der einschldgigen Anforderungen der Verordnung (EG)
Nr. 216/2008 und ihrer Durchfiihrungsbestimmungen seitens einer von einer
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zustandigen Aufsichtsbehorde eines anderen Mitgliedstaates oder der Agentur
zertifizierten oder fur ihre Tatigkeit eine Erklarung abgebenden Organisation feststellt.

ARO.GEN.355 Feststellungen und DurchsetzungsmafRnahmen — Personen

a)

b)

d)

Erhélt die fir die Aufsicht gemdl ARO.GEN.300 Buchstabea zustandige
Aufsichtsbehérde im Rahmen der Aufsicht oder auf anderem Wege Hinweise auf eine
Nichteinhaltung der einschlagigen Anforderungen durch eine Person, die Inhaber einer
Lizenz, eines Zeugnisses, einer Berechtigung oder einer Bescheinigung ist, das bzw. die
gemal der Verordnung (EG) Nr.216/2008 und ihren Durchflihrungsbestimmungen
ausgestellt wurde, gelangt die zustandige Aufsichtsbehdrde zu einer Feststellung,
registriert diese und teilt dies dem Inhaber der Lizenz, des Zeugnisses, der
Berechtigung oder der Bescheinigung schriftlich mit.

Gelangt die zustandige Aufsichtsbehdrde zu einer solchen Feststellung, flhrt sie eine
Untersuchung durch. Wird die Feststellung bestatigt,

1)  beschrankt oder widerruft sie die Lizenz, das Zeugnis, die Berechtigung oder die
Bescheinigung bzw. setzt diese(s) aus, wenn ein Sicherheitsproblem festgestellt
wird, und

2) ergreift sie ggf. weitere Durchsetzungsmalinahmen, die geeignet sind, eine
fortgesetzte Nichteinhaltung zu unterbinden.

Die zusténdige Aufsichtsbehdrde informiert ggf. die Person oder Organisation, die das
Tauglichkeitszeugnis oder die Bescheinigung ausgestellt hat.

Unbeschadet weiterer Durchsetzungsmanahmen informiert die Behorde eines
Mitgliedstaates, die geméalR den Bestimmungen von ARO.GEN.300 Buchstabe d
handelt, diese zustdndige Aufsichtsbehtrde, wenn sie Anhaltspunkte fur die
Nichteinhaltung der einschl&gigen Anforderungen durch eine Person findet, die Inhaber
einer Lizenz, eines Zeugnisses, einer Berechtigung oder einer Bescheinigung ist, das
bzw. die von der zustdndigen Aufsichtsbehorde eines anderen Mitgliedstaates
ausgestellt wurde.

Werden im Rahmen der Aufsicht oder auf anderem Wege Anhaltspunkte fir eine
Nichteinhaltung der einschlagigen Anforderungen durch eine Person gefunden, die den
Anforderungen gemal der Verordnung (EG) Nr.216/2008 und ihren
Durchfuhrungsbestimmungen unterliegt und nicht Inhaber einer Lizenz, eines
Zeugnisses, einer Berechtigung oder einer Bescheinigung ist, das bzw. die gemaR
dieser Verordnung und ihren Durchfiihrungsbestimmungen ausgestellt wurde, ergreift
die zustdndige Aufsichtsbehorde, die die Nichteinhaltung festgestellt hat, die ggf.
erforderlichen DurchsetzungsmalRnahmen zur Unterbindung einer fortgesetzten
Nichteinhaltung.

TEILABSCHNITT OPS — FLUGBETRIEB

Abschnitt 1 — Zertifizierung gewerblicher Luftverkehrsbetreiber

ARO.OPS.100 Erteilung eines Luftverkehrsbetreiberzeugnisses

a)

Die zustandige Aufsichtsbehdrde erteilt das Luftverkehrsbetreiberzeugnis (Air Operator
Certificate, AOC), wenn sie zu dem Ergebnis kommt, dass der Betreiber die in
ORO.AOC.100 geforderten Elemente erfllt.
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In dem Zeugnis sind die entsprechenden Betriebsspezifikationen enthalten.

ARO.OPS.105 Codeshare-Vereinbarungen

a)

b)

Vor der Genehmigung einer Codeshare-Vereinbarung, an der ein Betreiber eines
Drittlandes beteiligt ist,

1)  Uberpriift die zustdndige Aufsichtsbehdrde, ob die in ORO.AOC.115 genannten
Bedingungen erfllt sind,

2)  Uberprift die zustdndige Aufsichtsbehdrde den Bericht Gber das erstmalige, vom
gemal Teil-ORO zertifizierten Betreiber vor Ort durchgefihrte Audit daraufhin,
ob der Drittland-Betreiber Anhang IV der Verordnung (EG) Nr. 216/2008 erfiillt,
und

3) nimmt die zustdndige Aufsichtsbehdrde mit der zustandigen Aufsichtsbehdrde
des Drittland-Betreibers Verbindung auf, sofern erforderlich.

Die Genehmigung einer Codeshare-Vereinbarung wird ausgesetzt oder widerrufen,
wenn sich bei dem Codeshare-Auditprogramm gemédl ORO.AOC.115 Buchstabe b
Nummer 2 herausstellt, dass der Drittland-Betreiber Anhang IV der Verordnung (EG)
Nr. 216/2008 nicht eingehalten hat.

ARO.OPS.110 Mietvertrage

a)

b)

Die zustandige Aufsichtsbehdrde genehmigt einen Mietvertrag, wenn sie zu dem
Ergebnis kommt, dass der gemaR Teil-ORO zertifizierte Betreiber Folgendes erfllt:

1) ORO.AOC.100 Buchstabe b Nummer 2 und Buchstabe ¢ Nummer 1 und 2
bezuglich des Einschlusses von ohne Besatzung angemieteten Luftfahrzeugen in
ihrem Luftverkehrsbetreiberzeugnis,

2) ORO.AOC.110 Buchstabe ¢ beziglich des Anmietens eines Luftfahrzeugs mit
Besatzung, oder

3) ORO.AOC.110 Buchstabe e beziiglich des Vermietens eines Luftfahrzeugs mit
Besatzung.

Die Genehmigung einer Vereinbarung Uber das Anmieten eines Luftfahrzeugs mit
Besatzung wird ausgesetzt oder widerrufen, wenn:

1) das Luftverkehrsbetreiberzeugnis des Mieters oder Vermieters ausgesetzt oder
widerrufen wird, oder

2) gegen den Vermieter eine Betriebsuntersagung gemalR der Verordnung (EG)
Nr. 2111/2005* ergangen ist.

Wenn die zustandige Aufsichtsbehérde um die vorherige Genehmigung einer
Vereinbarung Uber das Vermieten eines Luftfahrzeugs ohne Besatzung gemaR
ORO.AOC.110 Buchstabe e gebeten wird, stellt die zustandige Aufsichtsbehdrde
Folgendes sicher:

Verordnung (EG) Nr. 2111/2005 des Européischen Parlaments und des Rates vom 14. Dezember 2005
Uber die Erstellung eines gemeinschaftlichen Liste der Luftfahrtunternehmen, gegen die in der
Gemeinschaft eine Betriebsuntersagung ergangen ist, sowie tber die Unterrichtung von Fluggasten tber
die ldentitét des ausfihrenden Luftfahrtunternehmens und zur Aufhebung des Artikels 9 der Richtlinie
2004/36/EG. ABI. L 344 vom 27.12.2005, S. 15.
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1) eine entsprechende Abstimmung mit der zustdndigen Aufsichtsbehorde, die
gemaR der Verordnung (EG) Nr. 2042/2003° der Kommission fir die fortlaufende
Aufsicht UGber das Luftfahrzeug oder fir den Betrieb des Luftfahrzeugs
verantwortlich ist, wenn dies nicht dieselbe Behorde ist,

2) dass das Luftfahrzeug rechtzeitig aus dem Luftverkehrsbetreiberzeugnis des
Betreibers entfernt wird.

Abschnitt 2 — Genehmigungen

ARO.OPS.200 Verfahren fur Sondergenehmigungen

a)

b)

Bei Eingang eines Antrags auf Erteilung einer Sondergenehmigung oder auf
Anderungen hieran prift die zustindige Aufsichtsbehdrde den Antrag gemaR den
einschlagigen Anforderungen von Teil-SPA und fiihrt ggf. eine entsprechende
Uberpriifung des Betreibers durch.

Kommt die zustdndige Aufsichtsbehdrde zu dem Ergebnis, dass der Betreiber die
Erfallung der einschlagigen Anforderungen nachgewiesen hat, stellt sie die
Genehmigung aus bzw. &ndert sie diese. Die Genehmigung wird festgehalten in:

1) den Betriebsspezifikationen gemalR Anhang Il dieses Teils bei gewerblichem
Flugbetrieb oder

2) dem Verzeichnis der Sondergenehmigungen geméal Anhang Il dieses Teils bei
nichtgewerblichem Flugbetrieb.

ARO.OPS.205 Genehmigung der Mindestausrustungsliste

a)

b)

Bei Erhalt eines Antrags eines Betreibers auf erstmalige Genehmigung einer
Mindestausristungsliste (Minimum Equipment List, MEL) oder auf deren Anderung
uberprift die zustandige Aufsichtsbehdrde alle betroffenen Punkte auf die Erfullung der
einschlagigen Anforderungen, bevor sie die Genehmigung erteilt.

Die zustandige Aufsichtsbehdrde genehmigt das Verfahren des Betreibers hinsichtlich
einer Verldngerung der entsprechenden Mangelbeseitigungsfristen B, C und D, wenn
die in ORO.MLR.105 Buchstabe f festgelegten Bedingungen vom Betreiber
nachgewiesen und von der zustandigen Aufsichtsbehdrde Gberprift wurden.

Die zustandige Aufsichtsbehdrde genehmigt von Fall zu Fall den Betrieb eines
Luftfahrzeugs auBerhalb der Beschrankungen der Mindestausriistungsliste, jedoch
innerhalb der Grenzen der Basis-Mindestausristungsliste (Master Minimum Equipment
List, MMEL), wenn die in ORO.MLR.105 festgelegten Bedingungen vom Betreiber
nachgewiesen und von der zustdndigen Aufsichtsbehdrde Uberprift wurden.

ARO.OPS.210 Festlegung eines drtlichen Zustandigkeitsbereichs

Die zustandige Aufsichtsbehorde kann einen oOrtlichen Zustéandigkeitsbereich fur die Zwecke
der Schulung und Uberpriifung von Flugbesatzungen festlegen.

Verordnung (EG) Nr. 2042/2003 der Kommission vom 20. November 2003 uber die Aufrechterhaltung
der Lufttichtigkeit von Luftfahrzeugen und luftfahrttechnischen Erzeugnissen, Teilen und Ausriistungen
und die Erteilung von Genehmigungen fiir Organisationen und Personen, die diese Téatigkeiten ausfiihren.
ABI. L 315 vom 28.11.2003, S. 1.
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ARO.OPS.215 Genehmigung des Hubschrauberbetriebs Uber einer schwierigen
Umgebung auRerhalb eines Ballungsgebiets

a)  Der Mitgliedstaat legt diejenigen Berggebiete und abgelegenen Gebiete fest, in denen
Hubschrauberbetrieb ohne die F&higkeit einer sicheren Notlandung durchgefihrt
werden kann, wie in CAT.POL.H.420 beschrieben.

b)  Vor Erteilung der in CAT.POL.H.420 genannten Genehmigung hat die zustandige
Aufsichtsbehorde und, falls nicht mit dieser identisch, die Behorde des Landes, in dem
ein solcher Flugbetrieb durchgefuihrt wird, die Begrindung des Betreibers tberpriift,
warum die entsprechenden Leistungskriterien nicht angewandt werden kénnen.

ARO.OPS.220 Genehmigung des Hubschrauberbetriebs von einem oder an einem
Standort von 6ffentlichem Interesse

Die in CAT.POL.H.225 genannte Genehmigung enthalt ein Verzeichnis der Standorte von
offentlichem Interesse, die vom Betreiber genannt wurden und fir die die Genehmigung gilt.

ARO.OPS.225 Genehmigung des Betriebs zu einem abgelegenen Flugplatz

Die in CAT.OP.MPA.106 genannte Genehmigung enthélt ein Verzeichnis der Flugplatze, die
vom Betreiber festgelegt wurden und fiir die die Genehmigung gilt.

TEILABSCHNITT RAMP —VORFELDINSPEKTIONEN AN LUFTFAHRZEUGEN VON BETREIBERN, DIE
DER BEHORDLICHEN AUFSICHT EINES ANDEREN LANDES UNTERLIEGEN

ARO.RAMP.005 Geltungsbereich

In diesem Teilabschnitt werden die Anforderungen festgelegt, die die zusténdige
Aufsichtsbehérde oder die Agentur bei der Durchfuhrung ihrer Aufgaben und
Verantwortlichkeiten  beziiglich  der Durchfuhrung von Vorfeldinspektionen an
Luftfahrzeugen von Drittlandsbetreibern oder von Betreibern, die der behdrdlichen Aufsicht
eines anderen Landes unterliegen, einhalten mussen, wenn diese Flugzeuge auf Flugplétzen
landen, die in dem den Bestimmungen des Vertrages unterliegenden Gebiet liegen.

ARO.RAMP.100 Allgemeines

a)  Luftfahrzeuge und ihre Besatzung werden anhand der einschldgigen Anforderungen
gepruft.

b)  Zusétzlich zur Durchfuhrung der Vorfeldinspektionen, die in ihrem Aufsichtsprogramm
gemalR ARO.GEN.305 enthalten sind, fuhrt die zustédndige Aufsichtsbehorde eine
Vorfeldinspektion an einem Luftfahrzeug durch, bei dem der Verdacht besteht, dass es
die einschlagigen Anforderungen nicht erfillt.

c) Im Rahmen der Erarbeitung eines Aufsichtsprogramms gemal ARO.GEN.305 erstellt
die zustandige Aufsichtsbehtdrde ein Jahresprogramm fir die Durchfiihrung von
Vorfeldinspektionen an Luftfahrzeugen. Dieses Programm
1) enthélt eine j&hrliche Mindestquote von Vorfeldinspektionen auf der Grundlage

einer Berechnungsmethodik, die auf den bisher vorliegenden Informationen Uber
die Anzahl der Betreiber und die Anzahl der Landungen auf ihren Flugplétzen
beruht, und
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2) ermoglicht es der zustdndigen Aufsichtsbehdrde, den Inspektionen eines
Luftfahrzeugs auf der Grundlage des in ARO.RAMP.105 Buchstabe a genannten
Verzeichnisses VVorrang zu geben.

Wenn dies notwendig erscheint, fihrt die Agentur in Zusammenarbeit mit den

Mitgliedstaaten, auf deren Hoheitsgebiet die Inspektion stattfindet, VVorfeldinspektionen

an Luftfahrzeugen durch, um die Einhaltung der einschlagigen Anforderungen fur die

folgenden Zwecke zu uberprifen:

1) der Agentur gemaB der Verordnung (EG) Nr.216/2008 ubertragene
Zertifizierungsaufgaben,

2)  Inspektionen zur Kontrolle der Normung eines Mitgliedstaats oder

3) Inspektionen einer Organisation zur Uberprifung der Einhaltung der
einschlagigen Anforderungen in moglicherweise unsicheren Situationen.

ARO.RAMP.105 Priorisierungskriterien

a)

b)

Die Agentur legt den zustandigen Aufsichtsbehdrden flr die Zwecke der Priorisierung
von Vorfeldinspektionen eine Liste von Betreibern von Luftfahrzeugen vor, bei denen
festgestellt wurde, dass sie ein potenzielles Risiko darstellen.

Diese Liste umfasst Folgendes:

1)  Betreiber von Luftfahrzeugen, die auf der Grundlage der Analyse vorhandener
Daten gemalR ARO.RAMP.150 Buchstabe b Nummer 4 ermittelt wurden,

2)  Betreiber oder Luftfahrzeuge, die der Agentur von der Europdischen Kommission
mitgeteilt wurden und die auf der Grundlage des Folgenden ermittelt wurden:

i)  einer Stellungnahme des Ausschusses fiir Luftverkehrssicherheit (Air
Safety Committee, ASC) im Zusammenhang mit der Umsetzung der
Verordnung (EG) Nr.2111/2005 dahingehend, dass eine weitere
Uberprifung  der  tatsachlichen  Einhaltung  der  einschlagigen
Sicherheitsstandards durch systematische Vorfeldinspektionen notwendig
ist, oder

i) von Informationen, die die Europdische Kommission von Mitgliedstaaten
kraft Artikel 4 Absatz 3 der Verordnung (EG) Nr. 2111/2005 erhalten hat.

3) Luftfahrzeuge, die vorbehaltlich der Bestimmungen des Vertrages von
Betreibern, die in Anhang B der Liste von Betreibern aufgenommen wurden, die
einer Betriebsuntersagung kraft Verordnung (EG) Nr. 2111/2005 unterliegen, auf
Strecken in das Hoheitsgebiet eingesetzt werden.

4)  Luftfahrzeuge, die von Betreibern betrieben werden, die in einem Land
zertifiziert sind, das die behordliche Aufsicht Gber in der in Nummer 3 genannten
Liste aufgefuhrte Betreiber fuhrt.

5)  Luftfahrzeuge, die von einem Drittland-Betreiber eingesetzt werden, der
erstmalig auf Strecken in ein, in einem oder aus dem Hoheitsgebiet fliegt, das den
Bestimmungen des Vertrages unterliegt, oder dessen geméll AR.TCO.205
ausgestellte Berechtigung nach einer Aussetzung oder einem Widerruf beschrankt
oder reaktiviert wurde.

Die Liste wird gemal den von der Agentur festgelegten Verfahren nach jeder
Aktualisierung der Liste von Betreibern, die einer Betriebsuntersagung kraft
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Verordnung (EG) Nr.2111/2005 unterliegen, spéatestens jedoch alle 4 Monate
vorgelegt.

ARO.RAMP.110 Sammeln von Informationen
a) Die zustdndige Aufsichtsbehdrde sammelt und verarbeitet alle Informationen, die als
nltzlich fur die Durchfiihrung von Vorfeldinspektionen angesehen werden.

b) Die zustandige Aufsichtsbehorde erstellt einen Berichtsvordruck fir die Erfassung
dieser Informationen auf der Grundlage des in Anlage 1V festgelegten VVordrucks.

ARO.RAMP.115 Qualifikation von Vorfeldinspektoren
a) Die zustdndige Aufsichtsbehdrde und die Agentur verfugen uber qualifizierte
Inspektoren fiir die Durchfuhrung von Vorfeldinspektionen.
b)  Die Vorfeldinspektoren:
1) besitzen die erforderliche luftfahrttechnische Ausbildung oder praktische
Kenntnisse auf ihren Inspektionsgebieten,
2)  haben Folgendes erfolgreich abgeschlossen:
i) eine entsprechende theoretische und praktische Ausbildung auf einem oder
mehreren der folgenden Inspektionsgebiete:
A) Kanzel,
B) Kabinensicherheit,
C) Luftfahrzeugzustand,
D) Fracht,
i)  entsprechende AusbildungsmalRnahmen am Arbeitsplatz, durchgefiihrt von

einem leitenden  Vorfeldinspektor, der von der zustandigen
Aufsichtsbehdrde oder Agentur bestellt wurde, und

3) halten die Glltigkeit ihrer Qualifikation durch Absolvierung einer
wiederkehrenden Schulung und Durchfihrung von mindestens 12 Inspektionen
innerhalb jedes Zwolfmonatszeitraums aufrecht.

c) Die Ausbildung gemall Buchstabe b Nummer 2 Ziffer i wird von der zustandigen
Aufsichtsbehorde oder von einer Ausbildungseinrichtung durchgefihrt, die von der in
ARO.RAM.120 Buchstabe a genannten zustandigen Aufsichtsbehdrde zugelassen
wurde.

d) Die Agentur erarbeitet und pflegt Lehrplane und unterstutzt die Durchfiihrung von
Ausbildungsgdngen und Workshops fir Inspektoren zur Verbesserung des
Verstandnisses und der einheitlichen Umsetzung dieses Teilabschnitts.

e) Die Agentur fordert und koordiniert ein Austauschprogramm fiir Inspektoren, das es
diesen erlaubt, praktische Erfahrung zu sammeln, und das zur Harmonisierung von
Verfahren beitrégt.

ARO.RAMP.120 Zulassung von Ausbildungseinrichtungen

a) Die zustandige Aufsichtsbehorde erteilt einer Ausbildungseinrichtung, die ihren
Hauptgeschaftssitz im Hoheitsgebiet des jeweiligen Mitgliedstaats hat, die Zulassung,
wenn sie zu dem Ergebnis kommt, dass die Ausbildungseinrichtung:
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1)  einen Ausbildungsleiter ernannt hat, der Uber gute Flhrungsfahigkeiten verfugt,
sodass sichergestellt ist, dass die Ausbildung den einschlagigen Anforderungen
genugt,

2) Uber die fur die Art der angebotenen Ausbildung geeigneten
Ausbildungseinrichtungen und Schulungsmittel verfligt,

3)  eine Ausbildung gemaR den von der Agentur nach ARO.RAMP.115 Buchstabe d
erarbeiteten Lehrplanen anbietet und

4)  mit qualifizierten Lehrberechtigten arbeitet.

Wenn die zustdndige Aufsichtsbehdrde dies winscht, fihrt die Agentur die
Uberpriifung der Erfillung und der ununterbrochenen Einhaltung der in Buchstabe a
genannten Anforderungen durch.

Die Ausbildungseinrichtung ist fur die Durchfihrung von einer oder mehreren der
folgenden Arten von Ausbildungen zugelassen:

1) theoretische Grundschulung,
2)  praktische Grundschulung,
3)  wiederkehrende Schulungen.

ARO.RAMP.125 Durchfihrung von Vorfeldinspektionen

a)

b)

Vorfeldinspektionen werden in einer standardisierten Form gemal dem in Anlage V
festgelegten Vordruck durchgefunhrt.

Bei der Durchfiihrung von Vorfeldinspektionen bemdihen sich die behdrdlichen
Aufsichtspersonen nach Kraften, eine unangemessene Verzdgerung des gepriften
Luftfahrzeugs zu vermeiden.

Nach Abschluss der Vorfeldinspektion werden der verantwortliche Pilot bzw. in seiner
Abwesenheit ein anderes Mitglied der Flugbesatzung oder ein Vertreter des Betreibers
anhand des Vordrucks gemal? Anlage V Uber die Ergebnisse der Vorfeldinspektion
informiert.

ARO.RAMP.130 Kategorisierung von Feststellungen

a)

Fur jeden Inspektionspunkt sind drei Kategorien einer eventuellen Nichteinhaltung der
einschlagigen Anforderungen als Feststellung definiert. Diese Feststellungen werden
wie folgt kategorisiert:

1) Eine Feststellung der Kategorie 3 st jede festgestellte wesentliche
Nichteinhaltung der einschlagigen Anforderungen oder der Bedingungen eines
Zeugnisses, die einen erheblichen Einfluss auf die Sicherheit hat,

2) Eine Feststellung der Kategorie 2 ist jede festgestellte Nichteinhaltung der
einschlagigen Anforderungen oder der Bedingungen eines Zeugnisses, die einen
bedeutenden Einfluss auf die Sicherheit hat,

3) Eine Feststellung der Kategorie 1 ist jede festgestellte Nichteinhaltung der
einschlagigen Anforderungen oder der Bedingungen eines Zeugnisses, die einen
geringfugigen Einfluss auf die Sicherheit hat.
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ARO.RAMP.135 FolgemalRnahmen bei Feststellungen

a)

b)

Bei einer Feststellung der Kategorie 2 oder 3 wird die zustandige Aufsichtsbehérde
bzw. die Agentur:

1) dem Betreiber die Feststellung schriftlich mitteilen, unter Beifiigung einer
Aufforderung zur Vorlage eines Nachweises Uber die ergriffenen
AbhilfemalRnahmen, und

2)  die zustandige Aufsichtsbehdrde des Landes des Betreibers und, soweit relevant,
des Landes informieren, in dem das Luftfahrzeug registriert ist und in dem die
Lizenz der Flugbesatzung ausgestellt wurde. Soweit erforderlich, verlangen die
zustandige Aufsichtsbehorde bzw. die Agentur eine Bestéatigung der Annahme der
vom Betreiber ergriffenen Abhilfemallnahmen gemaR ARO.GEN.350 oder
ARO.GEN.355.

Zusétzlich zu Buchstabe a ergreift die zustdndige Aufsichtsbehorde bei einer
Feststellung der Kategorie 3 SofortmalRnahmen, indem sie:

1) eine Einschrankung des Flugbetriebs des Luftfahrzeugs verhéngt,
2)  sofortige AbhilfemaRnahmen anordnet,
3) ein Startverbot fur das Luftfahrzeug gemaR ARO.RAMP.140 verhangt oder

4) eine sofortige Betriebsuntersagung gemaR Artikel 6 der Verordnung (EG)
Nr. 2111/2005 verhangt.
Liegt der Agentur eine Feststellung der Kategorie 3 vor, fordert sie die zustandige

Aufsichtsbehorde, bei der das Luftfahrzeug gelandet ist, auf, die entsprechenden
MaRnahmen gemaR Buchstabe b zu ergreifen.

ARO.RAMP.140 Anordnung eines Startverbots

a)

b)

d)

Stellt sich im Falle einer Feststellung der Kategorie 3 heraus, dass das Luftfahrzeug
geflogen werden soll oder dass dies wahrscheinlich ist, ohne dass der Betreiber oder
Besitzer die entsprechenden AbhilfemalRnahmen durchfiihrt, ergreift die zustandige
Aufsichtsbehdrde die folgenden MaRnahmen:

1)  Mitteilung an den verantwortlichen Piloten/Kommandanten oder den Betreiber,
dass das Luftfahrzeug den Flug bis auf Weiteres nicht beginnen darf, und

2)  Verhédngung eines Startverbots fur dieses Luftfahrzeug.

Die zustandige Aufsichtsbehdrde des Landes, in dem das Startverbot fir das
Luftfahrzeug verhangt wurde, informiert unverziglich die zustdndige Aufsichtsbehorde
des Landes des Betreibers und ggf. des Landes, in dem das Luftfahrzeug eingetragen
ist, sowie die Agentur, wenn ein mit einem Flugverbot belegtes Luftfahrzeug von
einem Drittland-Betreiber eingesetzt wird.

Die zustandige Aufsichtsbehorde schreibt in Abstimmung mit dem Betreiberstaat oder
Eintragungsstaat die Bedingungen vor, unter denen das Luftfahrzeug starten darf.

Hat  die  Nichteinhaltung  Auswirkungen  auf  die  Glltigkeit  des
Lufttiichtigkeitszeugnisses des Luftfahrzeugs, wird das Startverbot von der zustandigen
Aufsichtsbehdrde erst aufgehoben, wenn der Betreiber nachweist, dass er Folgendes
eingeholt hat:

1) eine Flugzulassung gemaR Verordnung (EG) Nr.1702/2003, wenn das
Luftfahrzeug in einem Mitgliedstaat eingetragen ist,
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2) eine Flugzulassung oder ein gleichwertiges Dokument des Eintragungsstaates
oder Betreiberstaates, wenn das Luftfahrzeug in einem Drittland eingetragen und
von einem EU- oder Drittlandsbetreiber betrieben wird, und

3) die Erlaubnis von Drittlandern, die Gberflogen werden, soweit erforderlich.

ARO.RAMP.145 Meldungen

a)

b)

d)

Informationen, die geméa? ARO.RAMP.125 Buchstabe a gesammelt werden, werden
innerhalb von 21 Kalendertagen nach der Inspektion in die in ARO.RAMP.150
Buchstabe b Nummer 2 genannte zentralisierte Datenbank eingegeben.

Die zustandige Aufsichtsbehdrde bzw. die Agentur gibt in die zentralisierte Datenbank
alle Informationen ein, die fur die Anwendung der Verordnung (EG) Nr. 216/2008 und
ihrer Durchfiihrungsbestimmungen und fir die Durchfihrung der Aufgaben der
Agentur, die ihr mit diesem Teil (Ubertragen wurden, einschlieflich der in
ARO.RAMP.110 Buchstabe a genannten Informationen, von Nutzen sind.

Wenn die in ARO.RAMP.110 Buchstabe a genannten Informationen eine potenzielle
Gefahrdung der Sicherheit erkennen lassen, werden diese Informationen unverziglich
auch den zusténdigen Aufsichtsbehdrden und der Agentur mitgeteilt.

Wenn Informationen Uber Luftfahrzeugméngel der zustdndigen Aufsichtsbehérde von
einer Person Ubermittelt werden, werden die in ARO.RAMP.110 Buchstabe a und
ARO.RAMP.125 Buchstabe a genannten Informationen beziiglich der Quelle der
Informationen anonymisiert.

ARO.RAMP.150 Koordinationsaufgaben der Agentur

a)

b)

Die Agentur verwaltet und verwendet die Werkzeuge und Verfahren, die fir die

Speicherung und den Austausch von Folgendem erforderlich sind:

1) der in ARO.RAMP.110 und ARO.RAMP.125 genannten Informationen unter
Verwendung der in Anlage IV und V1 festgelegten Vordrucke und

2) der von Drittlindern oder internationalen Organisationen, mit denen die EU
entsprechende Abkommen geschlossen hat, oder Organisationen, mit denen die
Agentur entsprechende Vereinbarungen gemal Artikel 27 Absatz 2 der
Verordnung (EG) Nr. 216/2008 getroffen hat, zur Verfligung gestellten
Informationen.

Diese Verwaltungsaufgabe umfasst Folgendes:

1)  Speicherung von Daten von Mitgliedstaaten, die flr die Sicherheitsinformationen
uber Luftfahrzeuge von Bedeutung sind, die gemaR den Bestimmungen des
Vertrages auf Flugplatzen im Hoheitsgebiet landen,

2)  Entwicklung, Pflege und laufende Aktualisierung einer zentralisierten Datenbank,
die alle in Buchstabe a Nummer 1 und 2 genannten Informationen enthalt,

3) Durchfihrung der notwendigen Anderungen und Erweiterungen an der
Datenbankanwendung,

4)  Analyse der zentralisierten Datenbank und sonstiger einschlagiger Informationen
uber die Sicherheit von Luftfahrzeugen und von Luftverkehrsbetreibern und auf
dieser Basis:

) Beratung der Européischen Kommission und der zustidndigen
Aufsichtsbehdrden uber Sofortmalinahmen oder Folgemalinahmen,
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i) Meldung potenzieller Sicherheitsprobleme an die Européische Kommission
und die zustandigen Aufsichtsbehorden,

iii)  Vorschlag koordinierter MaRnahmen fiir die Europdische Kommission und
die zustandigen Aufsichtsbehdrden, wenn dies aus Sicherheitsgriinden
notwendig ist, und Sicherstellung der Koordination solcher MaRnahmen auf
technischer Ebene, und

5)  Verbindungsaufnahme mit anderen europaischen Organen und Einrichtungen,
internationalen Organisationen und zustandigen Drittland-Aufsichtsbehorden
bezliglich des Informationsaustauschs.

ARO.RAMP.155 Jahresbericht

Die Agentur erstellt einen Jahresbericht tber das Vorfeldinspektionssystem, der mindestens
die folgenden Informationen enthélt, und legt diesen der Europdischen Kommission vor:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Status des Fortschritts des Systems,

Status der im betreffenden Jahr durchgefiihrten Inspektionen,

Analyse der Inspektionsergebnisse unter Angabe der Kategorien von Feststellungen,
wahrend des Jahres ergriffene MaRnahmen,

Vorschldge flr eine weitere Verbesserung des Vorfeldinspektionssystems und

Anhédnge mit Listen von Inspektionen, sortiert nach Betriebsstaat, Luftfahrzeugmuster,
Betreiber und Quoten pro Element.

ARO.RAMP.160 Information der Offentlichkeit

Die Agentur veroffentlicht jahrlich einen aggregierten Informationsbericht fir die
Offentlichkeit, der eine Analyse der gemaR ARO.RAMP.145 erhaltenen Informationen
enthalt. Dieser Bericht ist einfach und leicht verstandlich, und die Informationsquelle wird
anonymisiert.
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ANLAGE | ZU ANHANG |1

LUFTVERKEHRSBETREIBERZEUGNIS
(Zulassungsplan fur Luftverkehrsbetreiber)

Betriebsarten: gewerblicher Luftverkehr (CAT) O Fluggéste, O Fracht,

Gewerblicher Sonderbetrieb (Commercial Specialised Operations, SPO) [Z........

5
S Betreiberstaat®
Ausstellende Behorde*
AOC-Nr.% Name des Betreibers’ Betrieblicher Kontakt:®
Firmierend unter Handelsname® Kontaktdaten, unter denen das betriebliche
. 10, Management ohne unangemessene
Anschrift des Betreibers ™ Verzogerung erreicht werden kann, sind
Telefon™ aufgefihrt in .........ccccoeone.. 12
Fax:
E-Mail:
Hiermit wird bescheinigt, dass .......................... 13 perechtigt ist, gewerblichen Luftverkehr, wie in den beigefiigten

Betriebsspezifikationen genannt, gemaR dem Betriebshandbuch, Anhang 1V der Verordnung (EG) Nr. 216/2008 und
ihrer Durchfiihrungsbestimmungen, durchzufihren.

Datum der Ausstellung™:

Name und Unterschrift'®
Titel:

1.  Sonstige Transportart angeben.

N

Art des Luftverkehrs angeben, z.B. Landwirtschaft, Bau, Fotografie, Vermessung,

Uberwachung und Patrouille, Luftwerbung usw.

O N O~ w®

Durch den Namen des Betreiberstaates ersetzen.

Durch die Bezeichnung der ausstellenden zustandigen Aufsichtsbehdrde ersetzen.
Zur Verwendung durch die zustdndige Aufsichtsbehorde.

Genehmigungsnummer wie von der zustdndigen Aufsichtsbehorde erteilt.

Durch den eingetragenen Namen des Betreibers ersetzen.

Handelsname des Betreibers, falls verschieden. Vor dem Handelsnamen ,,firmierend
unter angeben.

Die Kontaktdaten umfassen Telefon- und Fax-Nummer, einschlieflich Landercode und
die E-Mail-Adresse (falls vorhanden), unter der das betriebliche Management ohne
unangemessene Verzogerung bei Problemen im Zusammenhang mit Flugbetrieb,
Lufttiichtigkeit, Flugbesatzungs- und Flugbegleiterkompetenz, gefahrlichen Gitern und
sonstigen Angelegenheiten kontaktiert werden kann.
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Anschrift des Hauptgeschaftssitzes des Betreibers.
Telefon und Fax des Hauptgeschéftssitzes des Betreibers, einschliellich Landercode. Bitte
E-Mail angeben, falls verfiigbar.

Angabe des an Bord mitgefiihrten kontrollierten Dokuments, in dem die Kontaktdaten
aufgefuhrt sind, unter Angabe des entsprechenden Absatzes oder der entsprechenden
Seite. Beispiel: ,,Kontaktdaten ... sind zu finden im Betriebshandbuch, Allgemeines,
Kapitel 1, 1.1, oder ,,... sind bei den Betriebsspezifikationen, Seite 1 zu finden*, oder ,,...
sind in einem Anhang zu diesem Dokument zu finden*.

Eingetragener Name des Betreibers.
Ausstellungsdatum des Luftverkehrsbetreiberzeugnisses (TT-MM-JJJJ).

Titel, Name und Unterschrift des Vertreters der zustandigen Aufsichtsbehdrde. AuBerdem
kann auf dem Luftverkehrsbetreiberzeugnis ein offizieller Stempel angebracht werden.
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ANLAGE Il zu ANHANG |1

Betriebsspezifikationen
(geméan den genehmigten Bedingungen im Betriebshandbuch)

Kontaktdaten der ausstellenden Behdrde

Telefon®: : Fax: :
E-Mail:
AOC Nr.%: Name des Betreibers®.  Datum*: Unterschrift:

Firmierend unter Handelsname
Betriebsspezifikationen:

Luftfahrzeugmuster®:

Eintragungszeichen®:

Gewerblicher Flugbetrieb @ ........

Betriebsbereich’:

Besondere Einschrénkungen”:

Sondergenehmigungen: Ja Nein | Spezifikation’ Bemerkungen
Gefahrliche Guter © ©

Flugbetrieb bei geringer Sicht RVR™: m

Start CAT™... RVR: m DH: ft

Landeanflug und Landung

Start

RVSMY € n. zutr.

Maximale Ausweichzeit™:
Min.

ETOPS® @ n. zutr.

L AREANE AL
S O &S

Navigationsspezifikationen fir PBN- 1

Betrieb®

Mindestnavigationsleistungs-
anforderungen

Hubschrauberbetrieb mithilfe von
Nachtsichtgeraten

Hubschrauberwindenbetrieb

Medizinischer Notdienst mit
Hubschraubern

Flugbegleiterschulungen”

Erteilung einer
Flugbegleiterbescheinigung™

19

IO | O (&S| &
L2 I -4 R - I B 4

Aufrechterhaltung der Lufttiichtigkeit

Sonstiges®

1. Telefon und Fax-Kontaktdaten der zustdndigen Aufsichtsbehtrde, einschliel3lich
Landercode. Bitte E-Mail angeben, falls verfugbar.

2.  Die entsprechende Nummer des Luftverkehrsbetreiberzeugnisses (AOC) angeben.

3. Den eingetragenen Namen des Betreibers und den Handelsnamen des Betreibers angeben,
falls verschieden. Vor dem Handelsnamen ,,firmierend unter* angeben.

4.  Ausstellungsdatum der Betriebsspezifikationen (TT-MM-JJJJ) und Unterschrift des
Vertreters der zustandigen Aufsichtsbehorde.
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ICAO-Bezeichnung von Bauart, Modell und Serie des Luftfahrzeugs oder der Hauptserie
angeben, falls eine Serie festgelegt wurde (z. B. Boeing-737-3K2 oder Boeing-777-232).

Die Eintragungszeichen sind entweder in den Betriebsspezifikationen oder im
Betriebshandbuch angegeben. In letzterem Fall muss in den entsprechenden
Betriebsspezifikationen auf die entsprechende Seite im Betriebshandbuch verwiesen
werden. Falls nicht alle Sondergenehmigungen fur das Luftfahrzeugmuster gelten, kdnnen
die Eintragungszeichen des Luftfahrzeugs in der Spalte ,Bemerkungen® der
entsprechenden Sondergenehmigung angegeben werden.

Die geografischen Bereiche eintragen, fur die der Betrieb genehmigt wurde (geografische
Koordinaten oder spezifische Flugstrecken, Fluginformationsgebiet oder nationale oder
regionale Grenzen).

Geltende besondere Einschrénkungen eintragen (z. B. nur VFR, nur Tag usw.).

In dieser Spalte die am weitesten reichenden Kriterien fiir die Zulassung oder den
Genehmigungstyp angeben (mit den entsprechenden Kriterien).

Die entsprechende Prézisionsanflugkategorie eintragen: CAT I, 11, HIA, I1IB oder IIC.
Die Mindest-Pistensichtweite (RVR) in m und die Entscheidungshéhe (DH) in Ful
angeben. Pro aufgefuihrte Anflugkategorie bitte eine Zeile verwenden.

Die genehmigte Mindest-Start-RVR in m angeben. Es kann eine Zeile pro Genehmigung
verwendet werden, falls mehrere Genehmigungen erteilt wurden.

Das Kastchen ,Nicht zutreffend” (n. zutr.) darf nur angekreuzt werden, wenn die
Dienstgipfelhthe des Luftfahrzeugs unter FL 290 liegt.

ETOPS bezieht sich derzeit nur auf zweimotorige Luftfahrzeuge. Daher kann das
Kaéstchen ,,Nicht zutreffend (n. zutr.) angekreuzt werden, wenn das Luftfahrzeugmuster
mehr oder weniger als zwei Triebwerke hat.

Die Grenzentfernung kann ebenfalls angegeben werden, ebenso der Triebwerkstyp.

Leistungsbasierte Navigation (PBN): Eine Zeile fur jede PBN-Zulassung verwenden
(z. B. Flachennavigation (RNAV) 10, RNAV 1, Navigationsleistungsanforderungen
(RNP) 4, ...), mit entsprechenden Beschrédnkungen oder Bedingungen, die in der Spalte
»Spezifikation* und/oder ,,Bemerkungen* angegeben werden.

Beschréankungen, Bedingungen und behordliche Grundlagen fur die mit der
PBN-Genehmigung verbundene Betriebsgenehmigung (z. B. globales
Satellitennavigationssystem (GNSYS),
Entfernungsmessgerat/DME/Tréagheitsnavigationssystem (DME/DME/IRU), usw.).

Die Zulassung zur Durchfuhrung des Ausbildungslehrgangs und der Prifung ist von
Antragstellern fiir eine Flugbegleiterbescheinigung gemaR Teil-CC auszufullen.

Zulassung fur die Ausstellung von Flugbegleiterbescheinigungen gemaR Teil-CC.

Der Name der Person/Organisation, die fir die Aufrechterhaltung der Lufttichtigkeit des
Luftfahrzeugs verantwortlich ist, und Verweis auf die Verordnung, nach der die Arbeiten
erforderlich sind, d. h. Teil-M, Teilabschnitt G.

Sonstige Zulassungen und Daten kénnen hier eingetragen werden. Bitte eine Zeile (oder
einen Mehrzeilenblock) pro Genehmigung (z. B. Kurzlandeverfahren,
Steilanflugverfahren, Hubschrauberbetrieb an einen/von einem Standort von 6ffentlichem
Interesse, Hubschrauberbetrieb Gber einer schwierigen Umgebung aulRerhalb eines
Ballungsgebiets, Hubschrauberbetrieb ohne die Fahigkeit einer sicheren Notlandung,
Flugbetrieb mit gréReren Querneigungen, maximale Entfernung von einem geeigneten
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Flugplatz fur zweimotorige Flugzeuge ohne ETOPS-Genehmigung, fur nichtgewerblichen
Flugbetrieb eingesetzte Luftfahrzeuge).
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ANLAGE |11 zu ANHANG |1

Verzeichnis der Sondergenehmigungen
Nichtgewerblicher Flugbetrieb

(vorbehaltlich der in der Zulassung festgelegten und im Betriebshandbuch oder dem Betriebshandbuch des Piloten

genannten Bedingungen)

Ausstellende Behorde®:

Verzeichnis der Sondergenehmigungen#’:
Name des Betreibers:

Datum®:

Unterschrift:

Luftfahrzeugmuster und Eintragungszeichen®:

Arten des Sonderbetriebs, falls zutreffend:

Sondergenehmigungen™: Spezifikation®? Bemerkungen

EASA-VORDRUCK 140 Ausgabe 1
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11

12

Name und Kontaktdaten angeben.

Entsprechende Nummer angeben.

Ausstellungsdatum der Sondergenehmigungen (TT-MM-JJJJ) und Unterschrift des Vertreters der
zustéandigen Aufsichtsbehorde.

CAST-/ICAO-Bezeichnung von Bauart, Modell und Serie des Luftfahrzeugs oder der Hauptserie angeben,
falls eine Serie festgelegt wurde (z. B. Boeing-737-3K2 oder Boeing-777-232). Die CAST/ICAO-
Taxonomie ist zu finden unter: http://www.intlaviationstandards.org/

Die Eintragungszeichen missen entweder im Verzeichnis der Sondergenehmigungen oder im
Betriebshandbuch angegeben sein. In letzterem Fall muss im Verzeichnis der Sondergenehmigungen auf die
entsprechende Seite im Betriebshandbuch hingewiesen werden.

Art des Luftverkehrs angeben, z. B. Landwirtschaft, Bau, Fotografie, Vermessung, Uberwachung und
Patrouille, Luftwerbung usw.

In dieser Spalte den genehmigten Flugbetrieb angeben, z. B. Geféhrliche Giter, LVO, RVSM, RNP, MNPS,
NVIS, HHO.

In dieser Spalte die am weitesten reichenden Kriterien fur die Zulassung oder den Genehmigungstyp
angeben, z. B. die Entscheidungshdhe und die Mindest-RVR fiir CAT 1.
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ANLAGE IV zU ANHANG I

Standard-Berichtsvordruck

¥4
4 4
o b4
w b4

oW

Zustandige Aufsichtsbehdrde(Name)

(Land)
Standardbericht
INr: e
ZQUENIE: o SR
EDAtUM: oo e YOIt e, e
> (nicht verwendet)
Betreiber: .........cccooiiiiiieeeii, o " AOC-Nummer:
Bland: ... [OOSR
9 Strecke: VO .....ooeeeeeeeeiiie, o YFlugnummer: o
M Strecke: nach ..........oovveieeeeieeeeee . PFlugnummer: .
3 Gechartert von Betreiber*: . . Y Staat des ChArterers: ............oveeeeeeeeeeeeenn. L
* (soweit zutreffend)
Y Luftfahrzeugmuster: .......................... ... 'Eintragungszeichen: .......... . . . . .. ...
Y'Werknummer: ... ...
18 Flugbesatzung: Ausstellungsstaat der Lizenz: .................... .
19 Bemerkungen:
% MaRnahmen:

2! (nicht verwendet))
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ANLAGE V zU ANHANG 11

Nachweis der Vorfeldinspektion

Datum: Uhrzeit: Ort:
Betreiber: Staat: AOC Nr.:
Strecke von: Flug-Nr.: Strecke nach: Flug-Nr.:

Flugtyp:

Gechartert von Betreiber:

Luftfahrzeugmuster:

Luftfahrzeugkonfiguration:

Freitext-Angaben der
zustandigen
Aufsichtsbehorde (Logo,

Staat des Charterers: Eintragungszeichen: Werknr.: Kontaktdaten Tel /Fax/E-
Land/Lander der Empfangsquittung® Mai)
Lizenzierung der
Flugbesatzung: Name: ...
Funktion: .........coocoviiiiiiniininnns. Unterschrift:
Bemer- Bemer- Bemer-
Priufung  kung rifung  kung Prufung  kung
A Kanzel Flugbesatzung C Luftfahrzeugzustand
Allgemeiner Flugbesatzungslizenz/- Allgemeiner &uBerer
1 20 1
Zustand zusammensetzung Zustand
. Bordbuch  (Journey Log)/technisches ,
2 Notausstieg Bordbuch oder gleichwertiges Dokument 2 Ttren und Luken
" Bordbuch (Journey Log) oder
3 Ausriistung 21 gleichwertiges Dokument 3 Flugsteuerung
Dokumentation 22 | Freigabebescheinigung 4 Réder, Reifen und Bremsen
Méangelbenachrichtigung und -
4 Handbucher 23 | beseitigung (einschl. techn. 5 Fah_rwerk, . .
Gleitkufen/Schwimmkdorper
Bordbuch)
5 Klarlisten 24 | Vorflugkontrolle 6 Fahrwerkschacht
Navigations-/ . «
6 Instrumentenkarten 7 Triebwerk und Aufhéngung
Mindestausriistungs Geblaseschaufeln,
7 liste 9 B | Sicherheit/Kabine 8 Propeller, Rotoren (Haupt-
und Heckgerat)
. . Allgemeiner ~ Zustand  des -
8 Eintragungsschein 1 Kabineninneren 9 Aufféllige Instandsetzungen
L&rmzeugnis (falls Flugbegleitersitz und Aufféllige Schaden (nicht
9 2 10 .
zutreffend) Besatzungsruhezone repariert)
AOC oder L
10 gleichwertiges 3 Bordapothe_ke/med|Z|n|sche 11 Leckstellen
Notfallausriistung
Dokument
11 Funklizenz 4 | Handfeuerldscher
Lufttiichtigkeits- Schwimmuwesten/
12 - 5 - ]
zeugnis Schwimmbhilfen
Flugdaten 6 Sitzgurt- und Sitzzustand D Fracht
Flugdurchfiihrungs- Notausstiege, Beleuchtung und Allgemeiner Zustand des
13 7 . 1
plan Markierung, Taschenlampen Frachtraums
Gewichts- und Notrutschen/Rettungsflole
14 | Schwerpunktsnach- 8 (nach Vorschrift), Notsender 2 Geféhrliche Guter
weis (ELT)
. . . Sauerstoffversorgung Sicherheit der Fracht an
Sicherheitsausristung 9 (Besatzung und Fluggéste) 3 Bord
15 | Handfeuerldscher 10 | Sicherheitsanweisungen
Schwimmwesten/ . .
16 Schwimmhilfen 11 | Flugbegleiter E Allgemeines
17 | Gurtzeug 12 | Zugang zu Notausstiegen 1 Allgemeines
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Sauerstoff- Sicherheit des
18 13 s
versorgung Fluggasthandgepacks
19 | Taschenlampe 14 | Sitzplatzkapazitét
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MaRnahmen Position Kategorie Bemerkungen

(3d) Sofortige Betriebsuntersagung

(3c) Flugverbot durch
inspizierende Behorde

(3b) AbhilfemalRnahmen vor dem
Flug

(3a) Betriebseinschrankung

2) Mitteilung an Behorde und
Betreiber

1) Mitteilung an den verantwort-
lichen Piloten

(0) Keine Bemerkungen

Zeichen/Nr. des Inspektors/der Inspektoren

Bemerkungen der Besatzung (falls
zutreffend)

(*) Die Unterzeichnung durch ein Besatzungsmitglied oder einen anderen Vertreter des Betreibers des inspizierten Luftfahrzeugs gilt in keiner]
\Weise als Anerkennung der aufgefiihrten Feststellungen, sondern bestétigt lediglich, dass das Luftfahrzeug zur hier angegebenen Zeit am
angegebenen Ort inspiziert wurde.

Dieser Bericht hélt die Ergebnisse der durchgefiihrten Inspektion fest. Er bescheinigt nicht die Tichtigkeit des Luftfahrzeugs fiir den geplanten|
Flug. Die Angaben in diesem Bericht kénnen bei der Eingabe in die zentralisierte Datenbank gedndert werden.
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ANLAGE VI zU ANHANG I

Quelle: RI

Datum: e
Ortszeit: L
Betreiber: -
Staat:

Strecke von: ..................

Strecke nach:...
Gechartert von Betreiber*:
* (soweit zutreffend)
Luftfahrzeugmuster:

Luftfahrzeugkonfiguration:

WA
=4 =4
T e
b4 ¥

g W

Zustandige Aufsichtsbehdrde(Name)
(Land)
Vorfeldinspektionsbericht
Nr: - -

Nr. des Luftverkehrsbetreiberzeugnisses (AOC):

Art des Luftverkehrs:

Flughummer:

Flughummer:

Eintragungszeichen:

Werknummer:

Flugbesatzung: Ausstellungsstaat der Erlaubnisscheine: ...

2. Ausstellungsstaat der Lizenz*:
* (soweit zutreffend)
Feststellungen:
Code/Std./Ref./Kat./Feststellung

Klasse der getroffenen Mallnahmen:

[]3d) Sofortige Betriebsuntersagung

Ausfuhrliche Beschreibung

Ausfuhrliche Beschreibung
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[]3c) Flugverbot verhangt durch zustandige
AUfsichtsbehOrde. ... ..o

[]3b) AbhilfemaBnahmen vor dem FIUG.............ccouiiiniiiiiiiiie e,
[ ]3a) Einschrinkung des Flugbetriebs des Luftfahrzeugs. .. .............o.oouiiuiiiiii i,
[]2) Mitteilung an zustandige Aufsichtsbehorde und Betreiber

[]1) Mitteilung an den verantwortlichen Piloten
Weitere Informationen (falls zutreffend)
Name des INSpektors DZwW. NI.. e

- Dieser Bericht halt die Ergebnisse der durchgefiihrten Inspektion fest. Er bescheinigt nicht die Tlchtigkeit des
Luftfahrzeugs fiir den geplanten Flug.

- Die Angaben in diesem Bericht kénnen bei der Eingabe in die zentralisierte Datenbank zur Korrektur des
Wortlauts gedndert werden.

Positionscode Gepriuft Bemerkung
A. Kanzel
Allgemeines
1. Allgemeiner Zustand ..........c..ooioeiir e et et e et e et e e e e e e e e e | L 1.
2. NOTAUSSLIBGE ©ovvvivies e ettt e ettt e et e e et e e et e e et e e et e e et e aes e 2. 2.
Dokumentation
4. HANADUCNET . ..ot e e e e e et et e et et e e e e e 4. 4.
5. Klarlisten...... 5. 5.
6. FUNKNAVIQAtiONSKAITEN ........eoieiie et 6. 6.
7. MindestausriStUNGSIISIE .......cvviieiiicicce e 7. 7.
8. EINtragUNQSSCREIN .. .cviiie et 8. 8.
9. Larmzeugnis (falls zutreffend) ..o 9. 9.
10. Luftverkehrsbetreiberzeugnis (AOC) oder gleichwertiges Dokument...................| 10. 10.
L1 FUNKHZENZ.. .o it et e e et e e e e et e e et et e e et et e e e e e 11. 11.
12, LUFtUChEIGKEITSZEUQGNIS .vvveecie et 12. 12.
Flugdaten
13. FlugdurchfiRrungSpIan ..........ooiieiii e 13. 13.
14. Gewichts- und SChwerpunktSNaChWEIS ...........cccveiieieiiie e 14. 14.
Sicherheitsausristung:
15. HaNAfRUETTOSCREK ......cviiiiiiiiiece e 15. 15.
16. Schwimmwesten/SChwimmRhilfe............ccoviiii e 16. 16.
R 10 | 74U o USRS B (1 17.
18. SaUerstOffVerSOrgUNG... ... .. .ee vt e et e e et e et e et e et e e e e een e een e een e een | 18 18.
19. TASChENIAMPE ...t et e 19. 19.
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Flugbesatzung
20. Flugbesatzungslizenz/-zusammenSEtZUNG ..........ccoveerereiereneesesee e 20. 20.

Fluglogbuch/technisches Bordbuch oder gleichwertiges Dokument
21. Bordbuch oder gleichwertiges DOKUMENT...........cccoviereiineneiieee e 21. 21.
22. Freigabebescheinigung ......c.cviiieiieieee e 22. 22.
23. Mangelbenachrichtigung und -beseitigung (einschl. techn. Bordbuch) ................ 23. 23.
24.Vorflugkontrolle ... ..ottt e e e e e e e e e | 24 24,

B. Sicherheit/Kabine
1. Allgemeiner Zustand des Kabineninneren ... 1. 1.
2. Flugbegleitersitz und Besatzungsruhezone. .........ccoevierciinineiinenec e 2. 2.
3. Bordapotheke/medizinische Notfallausristung .........ccccoeierereiinensiieneeeee, 3. 3.
4. HaNATEUETTOSCNET ...t 4. 4,
5. Schwimmwesten/SChwimmhilfen............ooiiiiiiini e, 5. 5.
6. Sitzgurt- UNd SITZZUSTANG ......oveveiviieiiee e 6. 6.
7. Notausstiege, Beleuchtung und Markierung, Taschenlampen...........c.ccococvennennen. 7. 7.
8. Notrutschen/RettungsfléRe (nach Vorschrift), Notsender (ELT) .....ccooevvvrinicennen. 8. 8.
9. Sauerstoffversorgung (Besatzung und FIUGQESLE) ........coevvrereiireneeieneeseeee, 9. 9.
10. SICherheitSANWEISUNGEN......c.iiviiieiriicicrieesi bbb 10. 10
11, FIUGDEGIEIIET ..ot 11. 11
12. Zugang ZU NOLAUSSTIEIEN ........eviuireiieiirieieisie et 12. 12
13. Sicherheit des Fluggasthandgepacks...........ccuereiriniiiieninee e 13. 13
14. Sitzplatzkapazitét .. 14. 14
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Positionscode Gepriift Bemerkung
C. Luftfahrzeugzustand
1. Allgemeiner QUBEIEr ZUSANT .........cooeiiuirieiie ettt 1. 1.
2. Turen und Luken..... 2. 2.
3. Flugsteuerung......... 3. 3.
4. Rader, Reifen Und BIremSEN ........cuiiiiiiiicisieeste e 4. 4.
5. Fahrwerk, Gleitkufen/SChwimmKOrper ..o 5. 5.
6. Fahrwerkschacht.... 6. 6.
7. Triebwerk und AUFHENGUNG ....ovoiiii s 7. 7.
8. Gebléseschaufeln, Propeller, Rotoren (Haupt- und Heckgerat) ...........ccoooovvnennn. 8. 8.
9. Aufféllige Instandsetzungen 9. 9.
100, Aufféllige Schaden (nicht repariert) 10. 10
11. Leckstellen. 11. 11
D. Fracht
1. Allgemeiner Zustand des Frachtralms..........ccccoeivieriiiiineinineese e 1. 1.
2. Gefahrliche Giter... 2. 2.
3. Sicherheit der Fracht @an Bord..........ccoooiiiiiiniiiee s 3. 3.
E. Allgemeines
IO Y 10T L= USRS 1 1

EASA-VORDRUCK 137 Ausgabe 1
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ANHANG I
ORGANISATORISCHE ANFORDERUNGEN FUR FLUGBETRIEB
Teil-ORO

ORO.GEN.005 Geltungsbereich

In diesem Teil werden die Anforderungen beschrieben, die ein Betreiber einzuhalten hat, der
Folgendes durchfihrt:

a)

b)

nichtgewerblichen  Flugbetrieb  mit  technisch  komplizierten  motorgetriebenen
Luftfahrzeugen oder

gewerblichen Flugbetrieb.

Teilabschnitt GEN — Allgemeine Anforderungen

Abschnitt 1 — Allgemeines

ORO.GEN.105 Zustandige Aufsichtsbehorde

Fur die Zwecke dieses Teils ist die zustandige Aufsichtsbehdrde, die die Aufsicht auslbt Gber
Betreiber, die einer Zertifizierungs- oder Erklarungsverpflichtung unterliegen

a)

b)

fur Betreiber, die ihren Hauptgeschéftssitz in einem Mitgliedstaat haben, die von diesem
Mitgliedstaat bestimmte Aufsichtsbehorde,

fur Betreiber, die ihren Hauptgeschéftssitz in einem Drittland haben, die Agentur.

ORO.GEN.110 Verpflichtungen des Betreibers

a)

b)
c)

d)

f)

Der Betreiber ist verantwortlich fur den Betrieb des Luftfahrzeugs gemaR Anhang 1V der
Verordnung (EG) Nr. 216/2008, den einschlagigen Anforderungen dieses Teils und seiner
Erklarung bzw. seines Zeugnisses.

Jeder Flug wird entsprechend den Bestimmungen im Betriebshandbuch durchgefihrt.

Der Betreiber erstellt und verwaltet ein System fir die Durchfiihrung der betrieblichen
Steuerung eines jeden Flugs, der unter den Bedingungen seiner Erklarung oder seines
Zeugnisses durchgefihrt wird.

Der Betreiber stellt sicher, dass seine Luftfahrzeuge so ausgeristet und seine Besatzungen
so qualifiziert sind, wie es das jeweilige Einsatzgebiet und die jeweilige Betriebsart
erfordern.

Der Betreiber stellt sicher, dass alle Mitarbeiter, die dem Bodenbetrieb oder Flugbetrieb
zugeteilt oder dort direkt eingesetzt sind, ordnungsgemé&R eingewiesen sind, ihre
Fahigkeiten in ihren speziellen Aufgaben nachgewiesen haben wund sich ihrer
Verantwortung und der Auswirkung ihrer Té&tigkeit auf den gesamten Betrieb bewusst
sind.

Der Betreiber legt Verfahren und Anweisungen flr den sicheren Betrieb eines jeden
Luftfahrzeugmusters fest, die die Aufgaben und Zustandigkeiten des Bodenpersonals und
der Besatzungsmitglieder flr jede vorgesehene Art von Flug- und Bodenbetrieb enthalten.
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In diesen Verfahren dirfen von einem Besatzungsmitglied keine Téatigkeiten wahrend
kritischer Flugphasen verlangt werden, die nicht fur den sicheren Betrieb des
Luftfahrzeugs erforderlich sind.

Der Betreiber stellt sicher, dass das Personal auf die Einhaltung der fir die Wahrnehmung
seiner Aufgaben maligebenden Gesetze, Vorschriften und Verfahren der vom Flugbetrieb
betroffenen Staaten hingewiesen wird.

Der Betreiber erstellt fur jedes Luftfahrzeugmuster ein Klarlistensystem, das von den
Besatzungsmitgliedern in allen Flugphasen unter normalen und aullergewohnlichen
Bedingungen sowie in Notféllen zu benutzen ist, um sicherzustellen, dass die im
Betriebshandbuch festgelegten Betriebsverfahren befolgt werden. Bei der Erstellung und
Verwendung von Klarlisten werden menschliche Faktoren beachtet und die aktuellen
einschlagigen Unterlagen des Luftfahrzeugherstellers herangezogen.

Der Betreiber legt Flugplanungsverfahren flr die sichere Durchfiihrung des Flugs auf der
Grundlage von Erwégungen bezlglich der Luftfahrzeugleistung, anderweitiger
Betriebsbeschrdnkungen und der einschldgigen voraussichtlichen Bedingungen auf der
Strecke und auf den betreffenden Flugplatzen oder an den betreffenden Betriebsorten fest.
Diese Verfahren werden in das Betriebshandbuch aufgenommen.

Der Betreiber richtet gemaR den Gefahrgutvorschriften Schulungsprogramme fiir das
Personal ein und hélt sie auf dem neuesten Stand. Die Schulungsprogramme werden den
Verantwortlichkeiten des Personals angepasst.

ORO.GEN.115 Antrag auf ein Betreiberzeugnis

a)

b)

Antrage auf ein Zeugnis als Betreiber oder eine Anderung an einem bestehenden Zeugnis
werden in der von der zustdndigen Aufsichtsbehdrde festgelegten Form und Weise unter
Beachtung der einschlagigen Anforderungen der Verordnung (EG) Nr. 216/2008" und
ihrer Durchfuhrungsbestimmungen gestellt.

Antragsteller fur ein Erstzeugnis legen der zustdndigen Aufsichtsbehérde Nachweise
dartber vor, in welcher Weise sie die Anforderungen gemafR der Verordnung (EG)
Nr. 216/2008 und ihren Durchfihrungsbestimmungen erflllen werden. Diese Nachweise
enthalten ein Verfahren, in dem beschrieben ist, wie Anderungen, fiir die keine vorherige
Genehmigung erforderlich ist, behandelt und der zustandigen Aufsichtsbehtdrde gemeldet
werden.

ORO.GEN.120 Nachweisverfahren

a)

Ein Betreiber kann alternative Nachweisverfahren zu den von der Agentur angenommen
verwenden, um die Einhaltung der Verordnung (EG) Nr.216/2008 und ihrer
Durchfuhrungsbestimmungen nachzuweisen.

13

Verordnung (EG) Nr. 216/2008 des Européischen Parlaments und des Rates vom 20. Februar 2008 zur
Festlegung gemeinsamer Vorschriften fir die Zivilluftfahrt und zur Errichtung einer Européischen Agentur
fir Flugsicherheit, zur Aufhebung der Richtlinie 91/670/EWG des Rates, der Verordnung (EG)
Nr. 1592/2002 und der Richtlinie 2004/36/EG. ABIl. L 79 vom 19.3.2008, S. 1, gedndert durch die
Verordnung (EG) Nr. 1108/2009 des Européischen Parlaments und des Rates vom 21. Oktober 2009, ABI.
L 309 vom 24.11.2009, S. 51.
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Mdochte ein  einer  Zertifizierung unterliegender  Betreiber ein  alternatives
Nachweisverfahren verwenden, das von den annehmbaren Nachweisverfahren
(Acceptable Means of Compliance, AMC) der Agentur abweicht, um die Einhaltung der
Verordnung (EG) Nr. 216/2008 und ihrer Durchfihrungsbestimmungen nachzuweisen,
legt er der zustdndigen Aufsichtsbehdérde vor der Umsetzung eine vollstandige
Beschreibung des alternativen Nachweisverfahrens vor. Die Beschreibung umfasst alle
eventuellen relevanten Anderungen von Handbiichern oder Verfahren sowie eine
Beurteilung, mit der nachgewiesen wird, dass die Durchfihrungsbestimmungen erfiillt
werden.

Der Betreiber kann diese alternativen Nachweisverfahren vorbehaltlich der vorherigen
Genehmigung durch die zustandige Aufsichtsbehdrde und nach Eingang der gemaR
ARO.GEN.120 Buchstabe d vorgeschriebenen Benachrichtigung umsetzen.

Wenn ein Betreiber, der eine Erklarung tber seine Aktivitdten abgeben muss, alternative
Nachweisverfahren zur Einhaltung der Verordnung (EG) Nr.216/2008 und ihrer
Durchfiihrungsbestimmungen verwendet, informiert er die zustdndige Aufsichtsbehdrde.

ORO.GEN.125 Zulassungsbedingungen und Rechte eines Betreibers

Ein zertifizierter Betreiber halt den Geltungsbereich und die Rechte ein, die in den Bedingungen der Zulassung
festgelegt sind, die dem Betreiberzeugnis beigefugt sind.

ORO.GEN.130 Anderungen

a)

b)

Bei Anderungen, die Folgendes betreffen:

1) den Geltungsbereich des Zeugnisses oder die Bedingungen der Zulassung eines
Betreibers oder

2) eines der Elemente des Managementsystems des Betreibers wie in ORO.GEN.200
Buchstabe a Nummer 1 und Buchstabe a Nummer 2 vorgeschrieben,

wird die vorherige Genehmigung der zustdndigen Aufsichtsbehdrde eingeholt.

Bei Anderungen, die einer vorherigen Genehmigung gemaR der Verordnung (EG)
Nr. 216/2008 und ihren Durchfihrungsbestimmungen bedirfen, beantragt der Betreiber
eine Genehmigung bei der zustandigen Aufsichtsbehorde. Der Antrag wird vor der
Umsetzung solcher Anderungen gestellt, um es der zustandigen Aufsichtsbehérde zu
ermdoglichen, die fortgesetzte Einhaltung der Verordnung (EG) Nr. 216/2008 und ihrer
Durchfuhrungsbestimmungen zu tberpriifen und, falls erforderlich, das Betreiberzeugnis
und damit zusammenhéangende Zulassungsbedingungen zu éndern.

Der Betreiber legt der zustandigen Aufsichtsbehdrde einschlégige Unterlagen vor.

Die Anderung darf erst nach der formellen Genehmigung der zustindigen
Aufsichtsbehdrde gemal ARO.GEN.330 umgesetzt werden.

Der Betreiber arbeitet ggf. wahrend solcher Anderungen gemaR den von der zustiandigen
Aufsichtsbehdrde vorgeschriebenen Bedingungen.

Alle Anderungen, die keiner vorherigen Genehmigung bediirfen, werden geméaR dem von
der zustdndigen Aufsichtsbehdorde nach ARO.GEN.310 Buchstabe c¢ festgelegten
Verfahren behandelt und dieser mitgeteilt.
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ORO.GEN.135 Fortlaufende Gultigkeit

a)  Das Zeugnis des Betreibers bleibt giltig, sofern:

1)  der Betreiber weiterhin die einschlagigen Anforderungen der Verordnung (EG)
Nr. 216/2008 und ihrer Durchfuhrungsbestimmungen unter Berilcksichtigung der
Bestimmungen beziglich der Behandlung von Feststellungen gema ORO.GEN.150
erfullt,

2)  der zustandigen Aufsichtsbehorde Zugang zum Betreiber gemédll ORO.GEN.140
gewahrt wird, damit sich diese von der fortgesetzten Einhaltung der einschlégigen
Anforderungen der  Verordnung (EG) Nr. 216/2008 und ihrer
Durchfiihrungsbestimmungen iberzeugen kann, und

3)  esnicht zuriickgegeben oder widerrufen wird.

b)  Nach Widerruf oder Rickgabe wird das Zeugnis unverziglich an die zusténdige
Aufsichtsbehorde zurlickgegeben.

ORO.GEN.140 Zugang

Fur die Zwecke der Uberpriifung der Einhaltung der einschlagigen Anforderungen der
Verordnung (EG) Nr. 216/2008 und ihrer Durchfuhrungsbestimmungen gewahrt der Betreiber
Zugang zu allen Anlagen, Luftfahrzeugen, Dokumenten, Aufzeichnungen, Daten, Verfahren und
sonstigem fur seine Tatigkeit relevantem Material, das einer Zertifizierung oder Erklarung
unterliegt, sei es extern an Dritte vergeben oder nicht, fir alle Personen, die autorisiert wurden
von:

a)  der zustandigen Aufsichtsbehdérde gemal ORO.GEN.105 oder

b) der gemdl den Bestimmungen von ARO.GEN.300 Buchstabe d, ARO.GEN.300
Buchstabe e oder ARO.RAMP handelnden Behorde.

ORO.GEN.150 Feststellungen
Nach Erhalt einer Benachrichtigung tber Feststellungen:

a)  geht der Betreiber der Grundursache fir die Nichteinhaltung nach,
b) erstellt der Betreiber einen Abhilfeplan und

c)  weist der Betreiber zur Zufriedenheit der zustandigen Aufsichtsbehdrde innerhalb einer
mit dieser Aufsichtsbehdrde vereinbarten Frist geméaR ARO.GEN.350 Buchstabe d die
Umsetzung der Abhilfemalinahmen nach.

ORO.GEN.155 Sofortige Reaktion auf ein Sicherheitsproblem
Der Betreiber setzt Folgendes um:

a) von der zustandigen Aufsichtsbehtrde auferlegte Sicherheitsmalnahmen gemaR
ARO.GEN.135 Buchstabe ¢ und

b) einschldgige obligatorische von der Agentur herausgegebene Sicherheitsinformationen,
einschliel’lich Lufttichtigkeitsanweisungen und Sicherheitsverbesserungsrichtlinien.

ORO.GEN.160 Meldung von Ereignissen

a)  Der Betreiber meldet der zustandigen Aufsichtsbehtrde und jeder sonstigen Organisation,
deren Benachrichtigung das Land des Betreibers verlangt, alle Unfalle, schweren
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Stérungen und Ereignisse wie in der Verordnung (EU) Nr. 996/2010* und
Richtlinie 2003/42/EG definiert™.

Unbeschadet von Absatz a meldet der Betreiber der zustandigen Aufsichtsbehdrde und der
Organisation, die fir die Konstruktion des Luftfahrzeugs verantwortlich ist, alle
Storungen,  Fehlfunktionen, technischen Mangel, Uberschreitungen technischer
Beschrankungen, Ereignisse, die auf ungenaue, unvollstdndige oder mehrdeutige
Informationen in den Betriebseignungsdaten hinweisen, und sonstigen irreguléren
Bedingungen, die den sicheren Betrieb des Luftfahrzeugs gefahrdet haben oder haben
kénnten und nicht zu einem Unfall oder einer schweren Storung gefuhrt haben.

Unbeschadet der Verordnung (EU) Nr. 996/2010 und der Richtlinie 2003/42/EG werden
die in Buchstabe a und b genannten Berichte in der von der zustdndigen Aufsichtsbehérde
festgelegten Form und Weise vorgelegt und enthalten alle dem Betreiber bekannten
Informationen Gber den Sachverhalt.

Berichte werden sobald wie moglich vorgelegt, in jedem Fall jedoch innerhalb von 72
Stunden, nachdem der Betreiber den Sachverhalt festgestellt hat, auf den sich der Bericht
bezieht, sofern dies nicht durch aulRergewohnliche Umsténde verhindert wird.

Soweit relevant, legt der Betreiber einen Folgebericht mit Einzelheiten zu den
Malnahmen vor, mit denen er ahnliche Ereignisse in der Zukunft zu verhindern
beabsichtigt, sobald diese MalRnahmen festgelegt wurden. Dieser Bericht wird in der von
der zustandigen Aufsichtsbehorde festgelegten Form und Weise vorgelegt.

Abschnitt 2 — Management

ORO.GEN.200 Managementsystem

a)

Der Betreiber erarbeitet, implementiert und pflegt ein Managementsystem, das Folgendes
beinhaltet:

1) Kklar definierte Linien der Verantwortlichkeit und Rechenschaftspflicht beim
gesamten Betreiber, einschlieBlich einer unmittelbaren
Sicherheitsrechenschaftspflicht des verantwortlichen Betriebsleiters,

2) eine Beschreibung der allgemeinen Richtlinien und Grundsétze des Betreibers
beziglich der Sicherheit, als Sicherheitsrichtlinien bezeichnet,

3) eine Beschreibung der mit den Tatigkeiten des Betreibers verbundenen
Flugsicherheitsrisiken, ihrer Bewertung und des Managements der damit
verbundenen Risiken, einschlieBlich MalRnahmen zur Senkung des Risikos und zur
Uberpriifung der Wirksamkeit dieser Manahmen,

4)  Beschaftigung von Personal, das fir die Durchfiihrung seiner Aufgaben ausgebildet
und beféhigt ist,
5) Dokumentation aller Schllsselverfahren des Managementsystems, einschlielRlich

eines Verfahrens, das dem Personal seine Verantwortlichkeiten deutlich macht, und
des Verfahrens fiir die Anderung dieser Dokumentation,

14

15

Verordnung (EU) Nr. 996/2010 des Européischen Parlaments und des Rates vom 20. Oktober 2010 Uber die
Untersuchung und Verhiitung von Unféllen und Stérungen in der Zivilluftfahrt und zur Aufhebung der
Richtlinie 94/56/EG (Text von Bedeutung fur den EWR) ABI. L 295 vom 12.11.2010, S. 35-50.

Richtlinie 2003/42/EG des Europdischen Parlaments und des Rates vom 13. Juni 2003 tber die Meldung von
Ereignissen in der Zivilluftfahrt, ABI. L 167 vom 4.7.2003, S. 23-36.
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6) eine Funktion fir die Uberwachung der Einhaltung der einschlagigen
Anforderungen durch den Betreiber. Die Uberwachung der Einhaltung beinhaltet ein
Feedback-System der Feststellungen an den verantwortlichen Betriebsleiter, um die
wirksame Umsetzung eventuell erforderlicher AbhilfemalRnahmen sicherzustellen,
und

7)  eventuelle zusétzliche Anforderungen, die in den betreffenden Teilabschnitten dieses
Teils oder anderer einschlégiger Teile vorgeschrieben sind.

Das Managementsystem ist der Grofle des Betreibers und der Natur und Komplexitat
seiner Tatigkeiten angemessen, wobei die mit diesen Tatigkeiten verbundenen Risiken zu
berticksichtigen sind.

ORO.GEN.205 Extern vergebene Tatigkeiten

a)

b)

Extern vergebene Tétigkeiten sind alle im Zulassungsumfang des Betreibers erfassten
Tatigkeiten, die von einer anderen Organisation durchgefiihrt werden, die entweder selbst
fiir die Durchfuhrung dieser Tatigkeiten zertifiziert ist oder, falls sie nicht zertifiziert ist,
mit einer Genehmigung des Betreibers arbeitet. Der Betreiber stellt sicher, dass - wenn er
einen Teil seiner Téatigkeiten extern vergibt bzw. einkauft- die extern vergebenen
Dienstleistungen bzw. eingekauften Produkte die einschlédgigen Anforderungen erftllen.

Vergibt der zertifizierte Betreiber einen Teil seiner Tatigkeiten an eine Organisation, die
nicht selbst fir die Durchfuhrung dieser Téatigkeiten gemaR diesem Teil zertifiziert ist,
arbeitet die unter Vertrag genommene Organisation mit der Genehmigung des Betreibers.
Die unter Vertrag nehmende Organisation stellt sicher, dass die zustdndige
Aufsichtsbehdrde Zugang zu der unter Vertrag genommenen Organisation hat, um sich
von der stdndigen Einhaltung der einschldgigen Anforderungen tberzeugen zu kdnnen.

ORO.GEN.210 Personelle Anforderungen

a)

b)

Der Betreiber bestellt einen verantwortlichen Betriebsleiter, der erméchtigt ist,
sicherzustellen, dass alle Tatigkeiten finanziert und gemé&B den einschlagigen
Anforderungen durchgefuhrt werden kénnen. Der verantwortliche Betriebsleiter ist fir die
Einrichtung und Pflege eines wirksamen Managementsystems verantwortlich.

Der Betreiber bestellt eine Person oder Gruppe von Personen, die dafiir zustandig ist,
sicherzustellen, dass der Betreiber die einschlagigen Anforderungen stets einhélt. Diese
Person(en) ist/sind letztlich dem verantwortlichen Betriebsleiter  gegenuber
rechenschaftspflichtig.

Der Betreiber verfligt Uber ausreichend qualifiziertes Personal fur die geméaR den
einschlagigen Anforderungen geplanten Aufgaben und durchzufiihrenden Tatigkeiten.

Der Betreiber verfugt Uber geeignete Nachweise Uber Erfahrung, Qualifikation und
Schulung, mit denen die Einhaltung von Buchstabe ¢ nachgewiesen werden kann.

Der Betreiber stellt sicher, dass sich sein Personal der VVorschriften und Verfahren bewusst
ist, die fir die Durchftihrung seiner Aufgaben von Bedeutung sind.

ORO.GEN.215 Anforderungen an die Einrichtung

Der Betreiber verfligt tber Einrichtungen, die es ihm ermdglichen, alle geplanten Aufgaben und Téatigkeiten geman
den einschldgigen Anforderungen zu verwalten und durchzufihren.
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ORO.GEN.220 Fihrung von Aufzeichnungen

a)

b)
c)

Der Betreiber erarbeitet ein Aufzeichnungssystem, das eine angemessene Aufbewahrung
und eine verlassliche Ruckverfolgbarkeit aller erarbeiteten Téatigkeiten erlaubt und das
insbesondere alle in ORO.GEN.200 genannten Elemente erfasst.

Das Format der Aufzeichnungen ist in den Verfahren des Betreibers festgelegt.

Die Aufzeichnungen werden so aufbewahrt, dass sie vor Beschadigung, Anderung und
Diebstahl geschiitzt sind.

Teilabschnitt AOC — Zertifizierung von Luftverkehrsbetreibern

ORO.AOC.100 Beantragung eines Luftverkehrsbetreiberzeugnisses

a)

b)

Unbeschadet der Verordnung (EG) Nr. 1008/2008 beantragt der Betreiber vor Aufnahme
des gewerblichen Luftverkehrsbetriebs bei der zustdndigen Aufsichtsbehorde die
Ausstellung eines Luftverkehrsbetreiberzeugnisses (Air Operator Certificate, AOC).

Der Betreiber legt der zustandigen Aufsichtsbehdrde die folgenden Informationen vor:
1)  eingetragener Name, Firmenname, Anschrift und Postanschrift des Antragstellers,

2)  eine Beschreibung des beabsichtigten Betriebs, einschliel3lich des Musters und der
Anzahl der zu betreibenden Luftfahrzeuge,

3) eine Beschreibung des Managementsystems, einschlieBlich der Organisations-
struktur,

4)  den Namen des verantwortlichen Betriebsleiters,

5) die Namen der gemal ORO.AOC.135 Buchstabe a erforderlichen benannten
Personen mit deren Qualifikationen und Erfahrung und

6) ein Exemplar des gemal ORO.MLR.100 erforderlichen Betriebshandbuchs.
Antragsteller weisen der zustandigen Aufsichtsbehdrde nach, dass

1) sie alle einschlagigen Anforderungen von Anhang IV der Verordnung (EG)
Nr. 216/2008, dieses Teils und von Teil-CAT, Teil-SPO bzw. Teil-SPA erfillen,

2) alle betriebenen Luftfahrzeuge uber ein Lufttlichtigkeitszeugnis (Certificate of
Airworthiness, CofA) gemal der Verordnung (EG) Nr. 1702/2003 der Kommission
verfiigen und

3) die Unternehmensstruktur und -leitung geeignet und der GroRe sowie dem Umfang
des Flugbetriebs angemessen sind.

ORO.AOC.105 Betriebsspezifikationen und Rechte eines AOC-Inhabers

Die Rechte des Betreibers, einschlieBlich der gemaR Teil-SPA erteilten Rechte, sind in den Betriebsspezifikationen
des Zeugnisses aufgefiihrt.

ORO.AOC.110 An- und Vermietvereinbarungen

Alle Anmietungen

16

Verordnung (EG) Nr. 1008/2008 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 24. September 2008 (iber
gemeinsame Vorschriften fiir die Durchfiihrung von Luftverkehrsdiensten in der Gemeinschaft (Neufassung)
ABI. L 293 vom 31.10.2008, S. 3.
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Unbeschadet der Verordnung (EG) Nr. 1008/2008 unterliegen alle Mietvertrage fur
Luftfahrzeuge, die von einem gemdaR diesem Teil zertifizierten Betreiber eingesetzt
werden, der vorherigen Genehmigung der zustandigen Aufsichtsbehdrde.

Der gemal diesem Teil zertifizierte Betreiber mietet nur Luftfahrzeuge mit Besatzung von
einem Drittlandsbetreiber an, der nicht einer Betriebsuntersagung kraft Verordnung (EG)
Nr. 2111/2005" unterliegt.

Anmieten mit Besatzung (Wet lease-in)

c)

Der Antragsteller auf Genehmigung des Anmietens eines Luftfahrzeugs mit Besatzung
von einem Drittlandsbetreiber weist der zustandigen Aufsichtsbehérde nach, dass

1)  der Drittlandsbetreiber:

)} Inhaber eines gultigen Luftverkehrsbetreiberzeugnisses ist, das gemal ICAO
Anhang 6 erteilt wurde, und

ii) die einschlagigen EU-Sicherheitsvorschriften  fir  Flugbetrieb  und
Organisationen oder gleichwertige Standards erfullt,

und

2)  fiur das Luftfahrzeug ein Standard-Lufttiichtigkeitszeugnis gemal ICAO Anhang 8
erteilt wurde.

Vermieten ohne Besatzung (Dry Lease-out)

d)

Der geméR diesem Teil zertifizierte Betreiber, der eines seiner Luftfahrzeuge ohne
Besatzung vermieten mochte, beantragt zuvor bei der zustandigen Aufsichtsbehorde eine
Genehmigung. Dem Antrag werden Kopien des vorgesehenen Mietvertrags oder eine
Beschreibung der Mietbestimmungen mit Ausnahme der finanziellen Vereinbarungen
sowie alle sonstigen einschldgigen Unterlagen beigefiigt.

Vermieten mit Besatzung (Wet Lease-out)

e)

Vor der Vermietung eines Luftfahrzeugs mit Besatzung informiert der geméaR diesem Teil
zertifizierte Betreiber die zustandige Aufsichtsbehdrde.

ORO.AOC.115 Codeshare-Vertrage

a)

b)

Codeshare-Vertrage zwischen einem gemaR diesem Teil zertifizierten Betreiber und einem
Drittlandsbetreiber unterliegen der vorherigen Genehmigung der zustandigen
Aufsichtsbehorde.

Voraussetzung fir die Erteilung einer Genehmigung ist, dass der Betreiber der

zustandigen Aufsichtsbehdrde nachweist, dass der Drittlandsbetreiber:

1) Inhaber eines gultigen Luftverkehrsbetreiberzeugnisses ist, das gemal ICAO
Anhang 6 erteilt wurde, und

2)  ein Codeshare-Auditprogramm erstellt hat, das ein System fiir die Uberpriifung und
laufende Uberwachung der Einhaltung darstellt.

Bei der Umsetzung des Codeshare-Auditprogramms gemald Buchstabe b Nummer 2 fiihrt
der Betreiber eine erstmalige Uberpriifung vor Ort und regelmaRige Uberpriifungen des

17

Verordnung (EG) Nr. 2111/2005 des Européischen Parlaments und des Rates vom 14. Dezember 2005 (iber
die Erstellung einer gemeinschaftlichen Liste der Luftfahrtunternehmen, gegen die in der Gemeinschaft eine
Betriebsuntersagung ergangen ist, sowie Uber die Unterrichtung von Fluggdsten (ber die Identitat des
ausfiinrenden Luftfahrtunternehmens und zur Aufhebung des Artikels 9 der Richtlinie 2004/36/EG
(ABI. L 344 vom 27.12.2005, S. 15).
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Drittlandsbetreibers wahrend der Dauer der Codeshare-Vereinbarung durch, um die
Erfillung von Anhang IV der Verordnung (EG) Nr. 216/2008 durch den
Drittlandsbetreiber sicherzustellen. Uberpriifungen vor Ort werden alle 24 Monate
durchgefihrt.

Die Uberpriifungen, einschlieRlich der Ergebnisse, werden in einem Uberpriifungsbericht
festgehalten. Feststellungen der Ebene 1 werden abgeschlossen, bevor eine Codeshare-
Vereinbarung eingegangen bzw. fortgesetzt wird. Feststellungen der Ebene 2 werden
innerhalb von sechs Monaten nach der Uberpriifung abgeschlossen. Der Betreiber legt alle
Uberpriifungsberichte, einschlieBlich der Feststellungen und ihres Abschlusses, der
zustandigen Aufsichtsbehorde vor. Uberpriifungsberichte werden mindestens 5 Jahre
aufbewahrt.

Der geméal diesem Teil zertifizierte Betreiber darf keine Flugscheine fir einen Flug
verkaufen und ausstellen, der von einem Drittlandsbetreiber durchgefihrt wird, der einer
Betriebsuntersagung kraft Verordnung (EG) Nr. 2111/2005 unterliegt.

ORO.AOC.120 Zulassung fur die Durchfuhrung von Schulungen nach Teil-CC und die
Ausstellung von Flugbegleiterbescheinigungen

a)

b)

Wenn der Betreiber den geméald Teil-CC vorgeschriebenen Ausbildungslehrgang anbieten
maochte, holt er bei der zustandigen Aufsichtsbehorde eine Genehmigung ein. Zu diesem
Zweck weist der Antragsteller die Einhaltung der Anforderungen fiir die Durchfiihrung
und den Inhalt des Ausbildungslehrgangs gemalt CC.TRA.215 und CC.TRA.220 nach und
legt der zustandigen Aufsichtsbehérde Folgendes vor:
1)  das Datum der voraussichtlichen Aufnahme der Tatigkeiten,
2) die fur die einschlagigen Schulungsbestandteile relevanten personlichen Daten und
Qualifikationen der Lehrberechtigten,
3)  Name und Anschrift der Ausbildungsstatten, an denen die Ausbildung durchgefiihrt
werden soll,
4) eine Beschreibung der Einrichtungen, Ausbildungsmethoden, Handblcher und
représentativen Geréte, die verwendet werden sollen, und
5) die Lehrplane und zugehdrigen Programme fur den Ausbildungslehrgang.
BeschlieBt ein Mitgliedstaat gemaR Artikel 8 Absatz4 der Verordnung (EG)
Nr. 216/2008, dass Betreiber die Zulassung fir die Ausstellung von
Flugbegleiterbescheinigungen erhalten kdnnen, weist der Antragsteller zusétzlich zu
Buchstabe a
1)  der zustandigen Aufsichtsbehorde nach, dass
i)  die Organisation die F&higkeit und Rechenschaftspflicht fur die Durchfiihrung
dieser Aufgabe besitzt,
i)  die die Prifungen durchfiihrenden Personen entsprechend ausgebildet und frei
von Interessenkonflikten sind, und
2) legt der Antragsteller die Verfahren und die festgelegten Bedingungen vor fir
i)  die Durchfuhrung der gemaR CC.TRA.220 erforderlichen Priifung,
i)  die Ausstellung von Flugbegleiterbescheinigungen und
iii) die Vorlage aller einschlagigen Informationen und Unterlagen bei der

zustandigen Aufsichtsbehdrde im Zusammenhang mit den Bescheinigungen,
die er ausstellen wird, und mit ihren Inhabern, fir die Zwecke der Fuhrung
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von Aufzeichnungen, der Aufsicht und von DurchsetzungsmaRnahmen durch
diese Behorde.

c) Die in Buchstabe a und b genannten Genehmigungen werden in den
Betriebsspezifikationen angegeben.

ORO.AOC.125 Nichtgewerblicher Flugbetrieb von Luftfahrzeugen, die in den
Betriebsspezifikationen des AOC-Inhabers aufgefihrt sind

Der Inhaber eines AOC kann einen nichtgewerblichen Flugbetrieb mit einem ansonsten fir
gewerblichen  Flugbetrieb  eingesetzten  Luftfahrzeug  durchfiihren, das in den
Betriebsspezifikationen seines AOC aufgefihrt ist, ohne eine Erklarung gemal? diesem Teil
vorlegen zu missen, sofern der Betreiber:
a)  diesen Flugbetrieb im Betriebshandbuch ausfihrlich beschreibt, was Folgendes umfasst:

1)  Nennung der einschlagigen Anforderungen,

2) klare Beschreibung der Unterschiede zwischen den Betriebsverfahren bei
gewerblichem und nichtgewerblichem Flugbetrieb und

3) das Verfahren, mit dem sichergestellt wird, dass das mit dem Betrieb befasste
Personal vollstandig mit den entsprechenden Verfahren vertraut ist;

b) der zustdndigen Aufsichtsbehtrde die ermittelten Unterschiede zwischen den in
Buchstabe a Nummer 2 genannten Betriebsverfahren zur vorherigen Genehmigung
vorlegt.

ORO.AOC.130 Flugdatenanalyse — Flugzeuge

a) Der Betreiber fuhrt und pflegt ein Flugdatenanalysesystem, das in sein
Managementsystem integriert ist, fir Flugzeuge mit einer hoéchstzuldssigen Startmasse
uber 27 000 kg.

b) Das Flugdatenanalysesystem darf nicht mit Sanktionen verbunden sein und enthalt
geeignete VVorkehrungen zum Schutz der Datenquelle(n).

ORO.AOC.135 Personelle Anforderungen
a) GemdaR ORO.GEN.210 Buchstabe b bestellt der Betreiber Personen, die fir die
Verwaltung von und Aufsicht tiber die folgenden Bereiche verantwortlich sind:
1)  Flugbetrieb,
2)  Schulung der Besatzung und
3) Bodenbetrieb.
b)  Angemessenheit und Kompetenz des Personals

1) Der Betreiber beschaftigt ausreichendes Personal fur den geplanten Boden- und
Flugbetrieb.

2) Das Personal, das dem Bodenbetrieb oder Flugbetrieb zugeteilt oder dort direkt
eingesetzt wird

)] ist gut ausgebildet,
i) weist seine F&higkeiten bei der Durchfuhrung der ihm zugewiesenen
Aufgaben nach und

iii) ist sich seiner Zustédndigkeiten und des Zusammenhangs seiner
Verpflichtungen im Gesamtbetrieb bewusst.
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c)  Uberwachung des Personals

1)  Der Betreiber bestellt ausreichend Uberwachungspersonal, wie dies der Struktur der
Betreiberorganisation und der Anzahl der Mitarbeiter angemessen ist.

2) Die Aufgaben und die Zustandigkeiten des Uberwachungspersonals werden so
festgelegt und sonstige erforderliche Festlegungen so getroffen, dass das
Uberwachungspersonal seine Uberwachungsaufgaben wahrnehmen kann.

3) Die Uberwachung der Besatzungsmitglieder und des mit dem Betrieb befassten
Personals wird von Personen wahrgenommen, die Uber ausreichend Erfahrung und
Kenntnisse verfigen, um die Erfullung der im Betriebshandbuch festgelegten
Standards sicherzustellen.

ORO.AOC.140 Anforderungen an die Einrichtungen

Gemall ORO.GEN.215:

a) sorgt der Betreiber fir zweckmallige Bodenabfertigungsdienste, um die sichere
Durchfuhrung seiner Fllige zu gewahrleisten,

b)  halt der Betreiber an der Hauptbetriebsbasis betriebliche Hilfsdienste bereit, die fur das
Einsatzgebiet und die Betriebsart geeignet sind, und

c) stellt der Betreiber sicher, dass an jeder Betriebsbasis ausreichend Arbeitsraum fur
Mitarbeiter, deren Tatigkeit sich auf die Sicherheit des Flugbetriebs auswirken kann,
vorhanden ist. Hierbei werden der Bedarf des Bodenpersonals, des mit der
flugbetrieblichen Steuerung und mit der Aufbewahrung und Bereitstellung wesentlicher
Aufzeichnungen befassten Personals sowie der Bedarf flr die Flugplanung durch die
Besatzungen beriicksichtigt.

ORO.AOC.150 Dokumentationsanforderungen
a)  Der Betreiber trifft Vorkehrungen fiir die Erstellung und Anderung von Handbiichern und
anderen erforderlichen Dokumenten.

b)  Der Betreiber ist in der Lage, die betrieblichen Anweisungen und andere Informationen
unverziglich zu verteilen.

Teilabschnitt DEC — Erklarung

ORO.DEC.100 Erklarung

Der Betreiber

a) legt der zustandigen Aufsichtsbehtrde vor der Aufnahme des Betriebs alle einschldgigen
Informationen unter Verwendung des in Anlage | dieses Teils enthaltenen Formulars vor,

b) legt der zustandigen Aufsichtsbehorde ein Verzeichnis der verwendeten alternativen
Nachweisverfahren vor,

c) sorgt fur die stdndige Einhaltung der einschlédgigen Anforderungen und der in der
Erklarung gemachten Angaben,

d) informiert die zustandige Aufsichtsbehorde unverziiglich tUber Anderungen an seiner
Erklarung oder an den von ihm verwendeten Nachweisverfahren durch Vorlage einer
geénderten Erklarung anhand des in Anlage | dieses Teils enthaltenen VVordrucks und
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informiert die zustandige Aufsichtsbehorde, wenn er den Betrieb einstellt.

Teilabschnitt MLR — Handbticher, Bordbtcher und Aufzeichnungen

ORO.MLR.100 Betriebshandbuch — Allgemeines

a)

b)

c)
d)

f)

9)

h)

)

K)

Der Betreiber erstellt ein Betriebshandbuch (Operations Manual, OM) wie in Absatz 8.b
von Anhang IV der Verordnung (EG) Nr. 216/2008 festgelegt.

Der Inhalt des Betriebshandbuchs gibt die in diesem Teil und in Teil-CAT, Teil-NCC,
Teil-SPO und Teil-SPA genannten Anforderungen entsprechend wieder und darf nicht im
Widerspruch zu den in den Betriebsspezifikationen zum Luftverkehrsbetreiberzeugnis
(AOC) genannten Bedingungen oder der Erklarung und dem Verzeichnis der
Sondergenehmigungen stehen, soweit zutreffend.

Das Betriebshandbuch darf in mehreren Teilen herausgegeben werden.

Das Betriebspersonal hat einfachen Zugang zu denjenigen Teilen des Betriebshandbuchs,
die seine jeweiligen Aufgaben betreffen.

Das Betriebshandbuch wird stets auf dem neuesten Stand gehalten. Das Personal wird auf
Anderungen hingewiesen, die fir seine jeweiligen Aufgaben von Bedeutung sind.

Jedem Besatzungsmitglied wird ein personliches Exemplar derjenigen Teile des
Betriebshandbuchs zur Verfiigung gestellt, die seine Verpflichtungen betreffen. Jeder
Inhaber eines Betriebshandbuchs oder der entsprechenden Teile davon halt dieses mit den
vom Betreiber gelieferten Erganzungen oder Anderungen auf dem neuesten Stand.

Fur Inhaber eines Luftverkehrsbetreiberzeugnisses gilt:

1) Bei Anderungen, die gemaR ORO.GEN.115 Buchstabe b und ORO.GEN.130
Buchstabe ¢ mitgeteilt werden mdissen, legt der Betreiber der zustandigen
Aufsichtsbehorde die beabsichtigten Anderungen vor dem Datum des Inkrafttretens
vor, und

2)  bei Anderungen an Verfahren, die mit der vorherigen Genehmigung unterliegenden
Punkten gemal ORO.GEN.130 im Zusammenhang stehen, wird die Genehmigung
eingeholt, bevor die Anderung wirksam wird.

Unbeschadet von Buchstabe g dirfen, wenn im Interesse der Sicherheit sofortige
Erganzungen oder Anderungen erforderlich sind, diese unverziiglich veréffentlicht und
angewandt werden, vorausgesetzt, dass die notwendigen Genehmigungen beantragt
wurden.

Der Betreiber arbeitet alle von der zustdndigen Aufsichtsbehérde geforderten
Erganzungen und Anderungen in das Betriebshandbuch ein.

Der Betreiber stellt sicher, dass alle aus genehmigten Dokumenten und Anderungen hieran
ubernommenen Informationen im Betriebshandbuch korrekt wiedergegeben werden. Der
Betreiber darf jedoch restriktivere Angaben und Verfahren verwenden.

Der Betreiber stellt sicher, dass das Betriebspersonal die Sprache, in der diejenigen Teile
des Betriebshandbuchs verfasst sind, die sich auf die Wahrnehmung seiner Aufgaben und
Verantwortlichkeiten beziehen, verstehen kann. Der Inhalt des Betriebshandbuchs wird in
einer Form dargeboten, dass es ohne Schwierigkeiten benutzt werden kann und die
Grundsatze menschlicher Faktoren beachtet werden.
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ORO.MLR.101 Betriebshandbuch — Struktur fur gewerblichen Flugbetrieb und
nichtgewerblichen Sonderbetrieb mit technisch komplizierten motorgetriebenen
Luftfahrzeugen

Der grundsétzliche Aufbau des Betriebshandbuchs ist wie folgt:

a)

b)

d)

Teil A: Allgemeines/Grundsatzliches. Dieser Teil enthalt alle musterunabhangigen
betrieblichen Grundsétze, Anweisungen und Verfahren;

Teil B: Angelegenheiten, die den Betrieb des Luftfahrzeugs betreffen. Dies umfasst alle
musterspezifischen Anweisungen und Verfahren, wobei die Unterschiede zwischen
Mustern/Klassen, Baureihen oder einzelnen vom Betreiber eingesetzten Luftfahrzeugen zu
berucksichtigen sind;

Teil C, soweit zutreffend:

1) Gewerbsmallige Befdrderung, mit Anweisungen und Informationen zu
Strecke/Rolle/Bereich und Flugplatz/Betriebsort;

2)  Nichtgewerblicher Sonderbetrieb mit technisch komplizierten motorgetriebenen
Luftfahrzeugen und  gewerblicher ~ Sonderbetrieb, mit  Aufgaben und
Betriebsbereichsanweisungen und -angaben;

Teil D: Schulung: Dieser Teil enthélt alle Anweisungen fur die Schulung von fir den

sicheren Betrieb bendtigtem Personal.

ORO.MLR.105 Mindestausrustungsliste

a)

b)

d)

Es wird eine Mindestausrustungsliste (MEL) gemé&R Absatz 8.a.3 von Anhang IV der
Verordnung (EG) Nr.216/2008 auf der Grundlage der entsprechenden Basis-
Mindestausrustungsliste (MMEL), wie in den Betriebseignungsdaten gemal? Verordnung
(EG) Nr. 1702/2003 der Kommission*® definiert, erstellt.

Die MEL und Anderungen hieran werden von der zustandigen Aufsichtsbehorde
genehmigt. FlUr nichtgewerblichen  Flugbetrieb  mit technisch  komplizierten
motorgetriebenen Luftfahrzeugen, die in einem Drittland registriert sind, holt der Betreiber
die MEL-Genehmigung beim Eintragungsstaat des Luftfahrzeugs ein.

Der Betreiber andert die MEL nach jeder entsprechenden Anderung der MMEL innerhalb
einer annehmbaren Frist.

Zusétzlich zur Artikelliste enthélt die MEL Folgendes:

1) eine Praambel mit Anleitungen und Begriffsbestimmungen fir Flugbesatzungen und
Wartungspersonal, das mit der MEL arbeitet,

2)  den Anderungsstand der MMEL, auf der die MEL basiert, und den Anderungsstand
der MEL, und

3)  den Geltungsbereich, Umfang und Zweck der MEL.
Der Betreiber

1) legt Mangelbeseitigungsfristen fir jede(s) in der MEL aufgefuhrte Instrument,
Ausristungsteil und Funktion, das/die nicht betriebsbereit ist, fest. Die

18

Verordnung (EG) Nr. 1702/2003 der Kommission vom 24. September 2003 zur Festlegung der
Durchfuhrungsbestimmungen fur die Erteilung von Lufttichtigkeits- und Umweltzeugnissen fiir
Luftfahrzeuge und zugehorige Erzeugnisse, Teile und Ausrlstungen sowie fur die Zulassung von
Entwicklungs- und Herstellungsbetrieben. ABI. L 243 vom 27.9.2003, S. 6.
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Maéngelbeseitigungsfrist in der MEL darf nicht weniger restriktiv sein als die
entsprechende Mangelbeseitigungsfrist in der MMEL;

2) erstellt ein effektives Mangelbeseitigungsprogramm und

3) darf das Luftfahrzeug erst nach Ablauf der in der MEL festgelegten
Méngelbeseitigungsfrist wieder betreiben, wenn

i)  der Mangel beseitigt ist, oder
i)  die Méngelbeseitigungsfrist geméal Buchstabe f verléangert wurde.

Vorbehaltlich der Genehmigung der zustdndigen Aufsichtsbehérde oder des
Eintragungsstaates des Luftfahrzeugs, soweit gemélR Buchstabe b zutreffend, kann der
Betreiber ein Verfahren fir die einmalige Verldngerung von Mangelbeseitigungsfristen
der Kategorie B, C und D anwenden, sofern

1) die Verlangerung der Maéngelbeseitigungsfrist im Rahmen der MMEL fur das
Luftfahrzeugmuster liegt,

2) die Verlangerung der Mangelbeseitigungsfrist die in der MEL genannte
Mangelbeseitigungsfrist nicht tberschreitet,

3) die Verlangerung der Méngelbeseitigungsfrist nicht zum Normalfall bei der
Durchfiihrung der Maéngelbeseitigung an MEL-Artikeln gemacht und nur dann
genutzt wird, wenn Vorkommnisse, die nicht der Kontrolle des Betreibers
unterliegen, die Méangelbeseitigung verhindert haben,

4)  der Betreiber eine Beschreibung der spezifischen Aufgaben und Verpflichtungen zur
Kontrolle von Verlangerungen erstellt hat,

5) die zustdndige Aufsichtsbehtorde ber alle Verldngerungen der entsprechenden
Méngelbeseitigungsfrist informiert wird und

6) ein Plan fir die fruihestmdgliche Durchfiihrung der Méngelbeseitigung erstellt wird.

Der Betreiber erstellt die in der MEL genannten betrieblichen und Wartungsverfahren
unter Beachtung der in der MMEL genannten betrieblichen und Wartungsverfahren. Diese
Verfahren sind Teil der Handbuicher des Betreibers oder der MEL.

Der Betreiber andert die in der MEL genannten betrieblichen und Wartungsverfahren nach
jeder einschldgigen Anderung der in der MMEL genannten betrieblichen und
Wartungsverfahren.

Sofern nicht in der MEL etwas anderes angegeben ist,

1)  flhrt der Betreiber die in der MEL genannten betrieblichen Verfahren bei der
Planung fur und/oder beim Betrieb mit dem nicht betriebsbereiten Artikel durch und

2)  fuhrt der Betreiber die in der MEL genannten Wartungsverfahren vor dem Betrieb
mit dem nicht betriebsbereiten Artikel durch.

Vorbehaltlich einer spezifischen Genehmigung der zustdndigen Aufsichtsbehdrde oder des
Eintragungsstaates des Luftfahrzeugs von Fall zu Fall, soweit gemé&l Buchstabe b
zutreffend, kann der Betreiber ein Luftfahrzeug mit nicht betriebsbereiten Instrumenten,
Artikeln oder Ausristungsteilen oder Funktionen auferhalb der Beschrédnkungen der
MEL, jedoch innerhalb der Beschrankungen der MMEL betreiben, sofern

1) die betreffenden Instrumente, Ausristungsteile oder Funktionen innerhalb des
Geltungsbereichs der MMEL wie in den Betriebseignungsdaten definiert liegen, die
gemal der Verordnung (EG) Nr. 1702/2003 der Kommission festgelegt wurden,

2) die Genehmigung nicht zum Normalfall bei der Durchfuhrung des Betriebs
auBerhalb der Beschrankungen der genehmigten MEL gemacht und nur dann
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genutzt wird, wenn Vorkommnisse, die nicht der Kontrolle des Betreibers
unterliegen, die Einhaltung der MEL verhindert haben,

der Betreiber eine Beschreibung der spezifischen Aufgaben und Verpflichtungen zur
Kontrolle des Betriebs des Luftfahrzeugs im Rahmen einer solchen Genehmigung
erstellt hat und

ein Plan fur die Mangelbeseitigung an den nicht betriebsbereiten Instrumenten,
Ausristungsteilen oder Funktionen oder fir die Rickkehr zu einem Betrieb des
Luftfahrzeugs gemaR den MEL-Beschrdnkungen zum frihestméglichen Zeitpunkt
erstellt wird.

ORO.MLR.110 Bordbuch

Einzelheiten des Luftfahrzeugs, der Besatzung und des Flugs werden fiir jeden Flug oder jede Serie von Fliigen in
einem Bordbuch oder einem gleichwertigen Dokument aufgezeichnet.

ORO.MLR.115 Fuhrung von Aufzeichnungen
a)  Die folgenden Aufzeichnungen werden mindestens 5 Jahre aufbewahrt:

1)
2)

Aufzeichnungen Gber die in ORO.GEN.200 genannten Tatigkeiten und

fur nichtgewerblichen Flugbetrieb mit technisch komplizierten motorgetriebenen
Luftfahrzeugen Aufzeichnungen tber die in der Erklarung des Betreibers genannten
Tatigkeiten.

b)  Die nachfolgenden Unterlagen, die zur Vorbereitung und Durchfihrung von Fligen
verwendet wurden, werden 3 Monate aufbewahrt:

1)
2)

3)
4)

5)
6)

der Flugdurchftihrungsplan, soweit zweckdienlich,

streckenbezogene  NOTAMY/AIS-Briefingunterlagen, wenn diese vom Betreiber
hierfir zusammengestellt wurden,

Unterlagen tUber Masse und Schwerpunktlage,

Benachrichtigung Uber besondere Ladung, einschlieBlich schriftlicher Informationen
fiir den Kommandanten/verantwortlichen Piloten tber geféhrliche Giter,

das Bordbuch oder gleichwertige Dokument und

Flugbericht(e) fur die Aufzeichnung der Einzelheiten aller Ereignisse bzw. aller
Ereignisse, deren Meldung oder Aufzeichnung der Kommandant/verantwortliche
Pilot fiir notwendig erachtet;

62 von 224



Anhang III , Teil-ORO"

c) Personalbezogene Unterlagen werden fir die nachfolgend genannten Zeitrdume
aufbewahrt:

Flugbesatzungslizenz und Flugbegleiterbescheinigung | Solange das Besatzungsmitglied die Rechte seiner
Lizenz bzw. Bescheinigung im Auftrag des
Luftfahrzeugbetreibers austibt

Ausbildung, Uberprifung und Qualifikationen des | 3 Jahre
Besatzungsmitglieds

Aufzeichnungen uber die fortlaufende Flugerfahrung | 15 Monate
des Besatzungsmitglieds

Strecken- und Flugplatz-/Aufgaben- und | 3 Jahre
Bereichskompetenz des Besatzungsmitglieds, soweit
zutreffend

Schulung im Umgang mit geféhrlichen Gitern, soweit | 3 Jahre
zutreffend

Schulungs-/Qualifikationsaufzeichnungen Uber | Nachweise Uber die letzten beiden Schulungen
weiteres Personal, fur das ein Schulungsprogramm
erforderlich ist

d)  Der Betreiber

1)  fihrt Aufzeichnungen uber alle Ausbildungen, Uberpriifungen und Qualifikationen
aller Besatzungsmitglieder, wie in Teil-ORO vorgeschrieben, und

2)  stellt diese Aufzeichnungen dem betreffenden Besatzungsmitglied auf Verlangen zur
Verfligung.

e) Der Betreiber bewahrt die fiir die Vorbereitung und Durchfihrung von Fligen
verwendeten Unterlagen und die Schulungsnachweise flr das Personal auch dann auf,
wenn er nicht mehr Betreiber dieses Luftfahrzeugs oder Arbeitgeber dieses
Besatzungsmitglieds ist. Dies gilt jedoch nur fir die unter Buchstabe ¢ genannten
Zeitrdume.

f)  Wenn ein Besatzungsmitglied fiir einen anderen Betreiber Besatzungsmitglied wird, stellt
der Betreiber die Aufzeichnungen Uber das Besatzungsmitglied dem neuen Betreiber zur
Verfligung. Dies gilt jedoch nur fur die unter Buchstabe ¢ genannten Zeitrdume.

Teilabschnitt SEC — Sicherheit

ORO.SEC.100.A  Sicherung des Cockpits

a) In einem Flugzeug, das mit einer Tur zwischen dem Cockpit und dem Fluggastraum
ausgestattet ist, ist diese Tur verriegelbar und mit Einrichtungen versehen, mit deren Hilfe
die Kabinenbesatzung die Flugbesatzung im Falle von verdachtigen Aktivitaten oder
Sicherheitsverstofien im Fluggastraum benachrichtigen kann.

b)  Alle Passagierflugzeuge mit einer hdchstzuldssigen Startmasse uber 45 500 kg oder einer
hochsten Fluggastsitzanzahl von mehr als 60 Sitzen, die in der gewerbsméliigen
Befdrderung von Fluggéasten betrieben werden, sind mit einer zugelassenen Tir zwischen
Cockpit und Fluggastraum ausgestattet, die von jedem Pilotensitzplatz aus verriegelt und
entriegelt werden kann und so gestaltet ist, dass sie den anwendbaren
Lufttuchtigkeitsvorschriften entspricht.
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In allen Flugzeugen mit einer Tir zwischen Cockpit und Fluggastraum gemaR
Buchstabe b

1)

2)

wird diese Tur vor dem Anlassen der Triebwerke flr den Start geschlossen, und sie
wird verriegelt, wenn dies gemaR Sicherheitsverfahren erforderlich ist oder vom
verantwortlichen Piloten bis zum Abstellen der Triebwerke nach der Landung
angeordnet wird, sofern nicht berechtigte Personen im Rahmen eines nationalen
Zivilluftfahrt-Sicherheitsprogramms das Cockpit betreten oder verlassen missen,
und

sind Mittel fir die Uberwachung des Tirbereichs vor dem Cockpit von beiden
Pilotenplatzen aus vorhanden, um Personen identifizieren zu konnen, die Einlass
winschen, und verdéachtiges Verhalten oder eine potenzielle Bedrohung feststellen
zu konnen.

ORO.SEC.100.H Sicherung des Cockpits

Falls vorhanden, ist die Tur zwischen Cockpit und Fluggastraum in einem Hubschrauber, der fir die Zwecke der
Beforderung von Fluggéasten betrieben wird, vom Cockpit aus verriegelbar, um einen unbefugten Zutritt zu

verhindern.

Teilabschnitt FC — Flugbesatzung

ORO.FC.005 Geltungsbereich

a)

b)

In diesem Teilabschnitt sind die Anforderungen an einen Betreiber in Bezug auf die
Ausbildung, Erfahrung und Qualifikation der Flugbesatzung festgelegt. Er umfasst

Folgendes:

1)  Abschnitt 1 enthalt allgemeine Anforderungen an den nichtgewerblichen Betrieb
von technisch komplizierten motorgetriebenen Luftfahrzeugen und an den
allgemeinen gewerbsmaiigen Betrieb,

2)  Abschnitt 2 enthélt zusétzliche Anforderungen an die gewerbsméRige Beforderung
mit Aushahme der in Buchstabe b genannten Anforderungen und

3)  Abschnitt 3 enthalt zusatzliche Anforderungen an den gewerbsméRigen Betrieb mit

Ausnahme des gewerblichen Luftverkehrs.

Betreiber, die die nachfolgenden gewerbsmaRigen Beforderungen durchfihren, erfiillen
die in Buchstabe a Nummer 1 und 3 genannten Anforderungen:

1)
2)

gewerbsmalRige Beforderung mit Segelflugzeugen oder Ballonen oder

gewerbsmalige Beforderung von Fluggasten unter Sichtflugregeln (Visual Flight
Rules, VFR) am Tage, die am selben Flugplatz oder Betriebsort beginnt und endet
und mit einer maximalen Dauer von 30 Minuten, oder innerhalb eines lokalen
Bereichs, der von der zustdndigen Aufsichtsbehtrde festgelegt wurde, mit:

i)  einmotorigen propellergetriebenen Flugzeugen mit einer hdochstzulassigen
Startmasse von 5700 kg oder weniger und hochstens sechs Personen,
einschlieBlich des Piloten an Bord, oder

i)  einmotorigen Hubschraubern und héchstens sechs Personen, einschlieRlich des
Piloten an Bord.
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Abschnitt 1 — Allgemeine Anforderungen

ORO.FC.100 Zusammensetzung der Flugbesatzung

a)

b)

Die Zusammensetzung der Flugbesatzung sowie die Anzahl der Flugbesatzungsmitglieder
auf den fur sie vorgesehenen Sitzen entspricht mindestens den Bestimmungen des
Flughandbuchs oder den flr das Luftfahrzeug vorgeschriebenen Beschréankungen.

Die Flugbesatzung wird durch weitere Besatzungsmitglieder verstarkt, wenn dies aufgrund
der Betriebsart erforderlich ist, wobei die Anzahl der Flugbesatzungsmitglieder die im
Betriebshandbuch festgelegte Anzahl nicht unterschreiten darf.

Die Flugbesatzungsmitglieder sind Inhaber einer Lizenz und von Berechtigungen, die
gemaR der Verordnung (EG) Nr. XXX/XXXX der Kommission® ausgestellt wurden und
den ihnen Gbertragenen Aufgaben angemessen sind.

Das Mitglied der Flugbesatzung kann wéhrend des Flugs von seinem Dienst am Steuer
durch ein anderes, ausreichend qualifiziertes Flugbesatzungsmitglied abgelost werden.

Nimmt der Betreiber die Dienste von Flugbesatzungsmitgliedern in Anspruch, die auf
freiberuflicher oder Teilzeitbasis arbeiten, vergewissert er sich, dass alle einschlagigen
Anforderungen dieses Teilabschnitts und die relevanten Elemente von Teil-FCL,
einschlieBlich der Anforderungen beziglich fortlaufender Flugerfahrung, erfillt sind,
wobei die vom Besatzungsmitglied fir andere Betreiber erbrachten Dienste mit
berticksichtigt werden, um insbesondere Folgendes zu ermitteln:

1)  die Gesamtzahl der betriebenen Luftfahrzeugmuster oder -baureihen und
2) die einschldagigen Beschrankungen der Flug- und Dienstzeiten und Ruhevorschriften.

ORO.FC.105 Ernennung zum verantwortlichen Piloten/Kommandanten

a)

b)

GemaRl Absatz 8.e von Anhang IV der Verordnung (EG) Nr. 216/2008 wird ein Pilot der
Flugbesatzung, der als verantwortlicher Pilot gemal Teil-FCL qualifiziert ist, vom
Betreiber als verantwortlicher Pilot bzw. — in der gewerbsmé&Rigen Befdrderung — als
Kommandant benannt.

Der Betreiber darf nur ein Mitglied der Flugbesatzung als verantwortlichen
Piloten/Kommandanten benennen, das

1)  (ber das im Betriebshandbuch festgelegte Mindestmal? an Erfahrung verflgt,

2) auBer im Falle von Ballonen Uber angemessene Kenntnisse der vorgesehenen
Flugstrecke oder des zu befliegenden Bereichs und der Flugplatze, einschlielich zu
benutzender Ausweichflugplétze, -einrichtungen und —verfahren, verfugt und

3) im Falle eines Betriebs mit mehreren Besatzungsmitgliedern einen
Kommandantenlehrgang des Betreibers absolviert hat, wenn es von einem Kopiloten
zu einem verantwortlichen Piloten/Kommandanten hochgestuft wird.

Im Falle des gewerblichen Betriebs von Flugzeugen und Hubschraubern hat der
verantwortliche Pilot/Kommandant oder der Pilot, dem ggf. die Durchfuhrung des Flugs
ubertragen wurde, ein anféngliches Vertrautmachen mit der vorgesehenen Flugstrecke
oder dem zu befliegenden Bereich und der zu benutzenden Flugplatze, Einrichtungen und
Verfahren absolviert. Diese Kenntnis der Strecke/des Bereichs und der Flugplatze wird

Verordnung (EG) Nr. XXX/XXXX der Kommission tber fliegendes Personal.

65 von 224



d)

Anhang III , Teil-ORO"

dadurch aufrechterhalten, dass in einem Zeitraum von 12 Monaten mindestens einmal die
Strecke oder der Bereich oder zu dem Flugplatz geflogen wird.

Im Falle von Flugzeugen der Flugleistungsklasse B, die in der gewerbsmaRigen

Befdrderung im Luftverkehr nach VFR am Tage betrieben werden, findet Buchstabe ¢
keine Anwendung.

ORO.FC.110 Flugingenieur

Wenn ein eigener Flugingenieurplatz Auslegungsbestandteil des Flugzeugs ist, umfasst die
Flugbesatzung ein Besatzungsmitglied, das geméaR den einschlédgigen nationalen Vorschriften
entsprechend qualifiziert ist.

ORO.FC.115 CRM-Schulung (Crew Resource Management — effektives Arbeiten als
Besatzung)

a)

b)

Vor der Aufnahme des Betriebs hat das Mitglied der Flugbesatzung eine seiner Rolle
entsprechende CRM-Schulung wie im Betriebshandbuch festgelegt erhalten.

Elemente der CRM-Schulung werden in die Muster- oder Klassenausbildung und in die
Auffrischungsschulung sowie in den Kommandantenlehrgang aufgenommen.

ORO.FC.120 Betreiber-Umschulung

a)

b)

Im Falle von Flugzeug- oder Hubschrauberbetrieb absolviert das Mitglied der
Flugbesatzung die Betreiber-Umschulung, bevor es unbeaufsichtigte Streckenflugeinsatze
ubernimmt

1) beim Wechsel auf ein Luftfahrzeug, fur das eine neue Muster- oder
Klassenberechtigung erforderlich ist, oder

2) wenn es in die Dienste eines Betreibers tritt.

Die Betreiber-Umschulung beinhaltet eine Schulung tber die im Luftfahrzeug eingebaute
Ausristung, wie dies fur die Rollen der Flugbesatzungsmitglieder erforderlich ist.

ORO.FC.125 Unterschiedsschulung und Vertrautmachen

a)

b)

Die Flugbesatzungsmitglieder absolvieren eine Unterschiedsschulung oder ein
Vertrautmachen, wenn dies gemé&R Teil-FCL erforderlich ist und wenn sich Ausriistung
oder Verfahren in einer Weise andern, dass zusétzliche Kenntnisse beztglich der derzeit
betriebenen Muster oder Baureihen erforderlich werden.

Im Betriebshandbuch sind die Félle angegeben, in denen eine Unterschiedsschulung oder
ein Vertrautmachen erforderlich ist.

ORO.FC.130 Wiederkehrende Schulung und Uberpriifung

a)

b)

Alle Mitglieder der Flugbesatzung absolvieren eine jahrlich wiederkehrende Flug- und
Bodenschulung fiir das Luftfahrzeugbaumuster oder die Luftfahrzeugbaureihe, auf
dem/der sie eingesetzt werden, wozu auch eine Schulung beztglich der Position und des
Gebrauchs der Bord-Notfall- und Sicherheitsausrtistung gehort.

Jedes Flugbesatzungsmitglied unterzieht sich einer regelmaRigen Uberpriifung, um seine
Féahigkeit nachzuweisen, normale, aulergewohnliche und Notverfahren durchzufiihren.
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ORO.FC.135 Befahigung des Piloten zum Fuhren eines Flugzeugs von jedem Pilotensitz

Flugbesatzungsmitglieder, die ein Flugzeug von jedem Pilotensitz aus fuhren sollen, absolvieren
ein Schulungs- und Uberpriifungsprogramm, das im Betriebshandbuch festgelegt ist.

ORO.FC.140 Einsatz auf mehr als einem Luftfahrzeugmuster oder mehr als einer
Luftfahrzeugbaureihe

a)

b)

Flugbesatzungsmitglieder, die auf mehr als einem Baumuster oder einer Baureihe eines
Luftfahrzeugs tatig sind, erfillen die in diesem Teilabschnitt vorgeschriebenen
Anforderungen fir jedes Muster und jede Baureihe, sofern nicht in den gemafR der
Verordnung (EG) Nr. 1702/2003 der Kommission fiir die betreffenden Muster oder
Baureihen festgelegten Betriebseignungsdaten eine Anrechnung beztiglich der Schulung,
Uberpriifung und fortlaufenden Flugerfahrung festgelegt ist.

Der Betreiber legt im Betriebshandbuch geeignete Verfahren und/oder betriebliche
Beschrankungen fur den Einsatz auf mehreren Mustern oder Baureihen fest.

ORO.FC.145 Durchfuhrung von Schulungen

a)

b)

Die in diesem Teilabschnitt vorgeschriebenen Schulungen werden durchgefihrt

1) geméR den vom Betreiber im Betriebshandbuch festgelegten Schulungsprogrammen
und Lehrplanen,

2) von entsprechend qualifiziertem Personal. Im Falle einer Flug- und
Flugsimulationsausbildung und -0berpriifung ist das Personal, das die Ausbildung
und die Uberprifungen durchfiihrt, gemag Teil-FCL qualifiziert.

Bei der Erstellung von Schulungsprogrammen und Lehrpléanen beachtet der Betreiber die
Normen der Betriebseignungsdaten, die gemal der Verordnung (EG) Nr. 1702/2003 der
Kommission fur die betreffenden Baumuster festgelegt sind.

Im  Falle eines  gewerblichen  Flugbetriebs  werden  Schulungs-  und
Uberpriifungsprogramme, einschlieBlich der Lehrplane und der Verwendung einzelner
Flugsimulationsibungsgeréte (FSTD), von der zustdndigen Aufsichtsbehdrde genehmigt.

Das FSTD bildet das vom Betreiber eingesetzte Luftfahrzeug so weit wie méglich nach.
Unterschiede zwischen dem FSTD und dem Luftfahrzeug werden in einer
Informationsveranstaltung oder Schulung in der erforderlichen Weise beschrieben und
behandelt.

Der Betreiber richtet ein System fiir die angemessene Uberwachung von Anderungen am
FSTD wund zur Sicherstellung, dass die Anderungen die Angemessenheit der
Ausbildungsprogramme nicht beeintrachtigen, ein.

Abschnitt 2 — Zusatzliche Anforderungen fur die gewerbsmafiige Beforderung

ORO.FC.200 Zusammensetzung der Flugbesatzung

a)
b)

Eine Flugbesatzung darf nicht mehr als ein unerfahrenes Mitglied umfassen.

Der Kommandant kann die Durchfiihrung des Flugs einem anderen Piloten tibertragen, der
gemaR Teil-FCL entsprechend ausgebildet ist, sofern die Anforderungen von ORO.FC.105
Buchstabe b Nummer 1, Buchstabe b Nummer 2 und Buchstabe c erfillt sind.

Spezifische Anforderungen fur Flugbetrieb nach Instrumentenflugregeln (Instrument
Flight Rules, IFR) oder bei Nacht.
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Die Mindest-Flugbesatzung besteht fir alle Propellerturbinenflugzeuge mit einer
hochsten betrieblichen Fluggastsitzanzahl (MOPSC) (ber neun und fir alle
Strahlturbinenflugzeuge aus zwei Piloten.

Andere Flugzeuge als die in Buchstabe ¢ Nummer 1 genannten werden mit einer
Mindestbesatzung von zwei Piloten betrieben, sofern nicht die Anforderungen von
ORO.FC.202 erfullt sind, in welchem Fall sie mit nur einem Piloten betrieben
werden dirfen.

Spezifische Anforderungen flr den Hubschrauberbetrieb.

1)

2)

Fur jeden Flugbetrieb von Hubschraubern mit einer MOPSC uber 19 und fur einen
Flugbetrieb nach Instrumentenflugregeln von Hubschraubern mit einer MOPSC Uber
neun

i)  betrégt die Mindest-Flugbesatzung zwei Piloten und

i) ist der Kommandant Inhaber einer Lizenz fur Verkehrspiloten (Hubschrauber)
(ATPL(H)) mit einer gemal Teil-FCL erteilten Instrumentenflugberechtigung.

Nicht unter Buchstabe d Nummer 1 erfasster Flugbetrieb kann von einem einzelnen
Piloten nach Instrumentenflugregeln oder bei Nacht durchgefihrt werden, sofern die
Anforderungen von ORO.FC.202 erfiillt sind.

ORO.FC.A.201 Abldsung von Flugbesatzungsmitgliedern wahrend des Flugs

a)

b)

Der Kommandant kann die Durchfuhrung des Flugs delegieren

1)
2)

an einen anderen qualifizierten Kommandanten oder

nur fur Flugabschnitte oberhalb von Flugflache 200 an einen Piloten, der mindestens
die folgenden Befahigungen besitzt:

i)  ATPL,

i)  Umschulung und Uberpriifung (einschlieBlich Lehrgang  flr
Musterberechtigungen) gemal ORO.FC.220,

iii) alle wiederkehrenden Schulungen und Uberpriifungen gemaR ORO.FC.230
und ORO.FC.240 und

iv)  Strecken-/Bereichs- und Flugplatzkenntnis gemaf ORO.FC.105.

Der Kopilot kann abgeldst werden durch

1)
2)

einen anderen ausreichend qualifizierten Piloten,

nur fur Flugabschnitte oberhalb von Flugflache 200 einen Kopiloten zur Ablésung
im Reiseflug, der mindestens die folgenden Befahigungen besitzt:

i) gultige Lizenz fir Berufspiloten (CPL) mit Instrumentenflugberechtigung,

i)  Umschulung und Uberpriifung (einschlieRlich Lehrgang far

Musterberechtigungen) gemaR ORO.FC.220 mit Ausnahme der geforderten
Schulung fur Start und Landung und

iii) wiederkehrende Schulung und Uberprifung gema® ORO.FC.230 mit
Ausnahme der geforderten Schulung fiir Start und Landung.

Ein Flugingenieur kann wéhrend des Flugs von einem Besatzungsmitglied abgel6st
werden, das gemaél den entsprechenden nationalen Vorschriften qualifiziert ist.

68 von 224



Anhang III , Teil-ORO"

ORO.FC.202 Fluge mit einem Piloten nach Instrumentenflugregeln oder bei Nacht

Nach Instrumentenflugregeln oder bei Nacht kann mit einer Mindest-Flugbesatzung von
1 Piloten gemaR ORO.FC.200 Buchstabe ¢ Nummer 2 und Buchstabe d Nummer 2 geflogen
werden, wenn Folgendes erfullt ist:

a)

b)

d)

Der Betreiber nimmt in das Betriebshandbuch ein Programm zur Durchfiihrung von
Umschulungen und wiederkehrenden Schulungen fiir Piloten auf, das erganzende
Anforderungen fur den Betrieb mit einem Piloten enthélt. Der Pilot hat eine Schulung fur
die Verfahren des Betreibers durchlaufen, insbesondere:

1)  Bedienung der Triebwerke und deren Handhabung im Notfall,

2)  Verwendung von Checklisten fur normale, auBergewohnliche und Notverfahren,
3)  Kommunikation mit der Flugverkehrskontrolle (ATC),

4)  An-und Abflugverfahren,

5)  Bedienung des Autopiloten, falls zutreffend,

6) vereinfachte Dokumentation wahrend des Flugs und

7)  effektives Arbeiten als einzelner Pilot.

Die wiederkehrenden Uberpriifungen gemaR ORO.FC.230 werden als alleiniger Pilot auf
Luftfahrzeugen des entsprechenden Musters/der entsprechenden Klasse unter
Berlicksichtigung der fir den Einsatz charakteristischen Umgebungsbedingungen
abgelegt.

Fir Flugbetrieb nach Instrumentenflugregeln hat der Pilot

1) mindestens 50 Flugstunden nach Instrumentenflugregeln auf dem/der
entsprechenden  Flugzeugmuster/-klasse absolviert, davon 10 Stunden als
Kommandant, und

2)  wahrend der vorangegangenen 90 Tage auf dem entsprechenden Flugzeugmuster/der
entsprechenden Klasse Folgendes absolviert:

i)  funf IFR-Fllge, einschlieBlich drei Instrumentenanfliigen als alleiniger Pilot
oder

i)  eine IFR-Instrumentenanflugiiberpriifung.
Fur Flugzeugflugbetrieb bei Nacht hat der Pilot

1)  mindestens 15 Flugstunden bei Nacht absolviert, die in den 50 Flugstunden nach
Instrumentenflugregeln gemaR Buchstabe ¢ Nummer 1 enthalten sein kénnen, und

2)  wahrend der vorangegangenen 90 Tage auf dem entsprechenden Flugzeugmuster/der
entsprechenden Klasse Folgendes absolviert:

i) drei Starts und Landungen bei Nacht als alleiniger Pilot oder
ii)  eine Uberpriifung fiir Start und Landung bei Nacht.
Fir Hubschrauberbetrieb nach Instrumentenflugregeln hat der Pilot:
1) 25 Stunden gesamte IFR-Flugerfahrung in der relevanten Betriebsumgebung sowie

2) 25Stunden Flugerfahrung als alleiniger Pilot auf dem betreffenden
Hubschraubermuster, zugelassen fur IFR als alleiniger Pilot, wovon 10 Stunden
unter Aufsicht geflogen worden sein konnen, einschlieBlich fiinf IFR-
Streckenflugeinsdtzen unter Aufsicht anhand der Verfahren fur einen alleinigen
Piloten, und

3) wahrend der vorangegangenen 90 Tage Folgendes absolviert:
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i)  funf IFR-Flige als alleiniger Pilot, einschliellich drei Instrumentenanfliigen,
durchgefuhrt auf einem fiir diesen Zweck zugelassenen Hubschrauber, oder

i) eine Instrumentenanflugiberprifung als alleiniger Pilot auf dem
entsprechenden  Hubschraubermuster,  Fluglbungsgerdat (FTD)  oder
Flugsimulator (FFS).

ORO.FC.205 Kommandantenlehrgang

a) Fur den Flugzeug- und Hubschrauberbetrieb umfasst der Kommandantenlehrgang
mindestens Folgendes:

1)  Ausbildung in einem FSTD, die auch am Streckeneinsatz orientierte Ausbildung
(Line Oriented Flight Training, LOFT) und/oder Flugausbildung umfasst,

2)  die Befahigungsuberprifung als Kommandant,

3)  Aushildung Uber Befehlszustandigkeiten,

4)  Streckenausbildung als Kommandant unter Aufsicht fur mindestens
i) 10 Streckenabschnitte im Falle von Flugzeugen und

i) 10 Stunden, einschlieBlich mindestens 10 Streckenabschnitten im Falle von
Hubschraubern,

5)  Abschluss einer Streckentiberpriifung als Kommandant und Nachweis angemessener
Kenntnisse der zu fliegenden Strecke oder des zu befliegenden Bereichs und der
Flugplatze, einschlieBlich zu benutzender Ausweichflugplétze, -einrichtungen und
-verfahren, und

6) CRM-Schulung (Crew Resource Management — effektives Arbeiten als Besatzung).

ORO.FC.215 CRM-Grundschulung des Betreibers (Crew Resource Management —
effektives Arbeiten als Besatzung)

a) Das Mitglied der Flugbesatzung hat eine CRM-Grundschulung absolviert, bevor es
unbeaufsichtigte Streckenflugeinsatze ibernimmt.

b)  Die CRM-Grundschulung wird von mindestens einem entsprechend qualifizierten CRM-
Ausbilder durchgefiihrt, der in bestimmten Fachbereichen von Fachleuten unterstitzt
werden kann.

c) Wenn das Mitglied der Flugbesatzung noch nicht zu einem friilheren Zeitpunkt eine
theoretische Ausbildung Uber menschliche Faktoren auf ATPL-Ebene absolviert hat,
absolviert es vor oder in Verbindung mit der CRM-Grundschulung einen vom Betreiber
durchgefuhrten theoretischen Lehrgang, der auf dem Lehrplan fiir die ATPL gemal Teil-
FCL Uber die menschliche Leistungsfahigkeit und ihre Grenzen beruht.

ORO.FC.220 Betreiber-Umschulung und -Uberpriifung

a)  Inden Betreiber-Umschulungslehrgang ist eine CRM-Schulung integriert.

b) Wenn ein Betreiber-Umschulungslehrgang  begonnen  wurde, durfen dem
Flugbesatzungsmitglied keine Flugaufgaben auf einem Luftfahrzeug eines anderen
Musters oder einer anderen Klasse tibertragen werden, solange es die Umschulung nicht
abgeschlossen bzw. beendet hat. Besatzungsmitglieder, die nur auf Flugzeugen der
Flugleistungsklasse B tatig sind, durfen wéhrend der Umschulungslehrgénge fur Flige auf
anderen Flugzeugen der Flugleistungsklasse B eingesetzt werden, soweit dies flr die
Aufrechterhaltung des Betriebs notwendig ist.
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In  welchem Umfang ein Mitglied der Flugbesatzung fir den Betreiber-
Umschulungslehrgang ausgebildet werden muss, wird geméal3 den im Betriebshandbuch
festgelegten Standards der Qualifikation und Erfahrung unter Beruicksichtigung seiner
bisherigen Ausbildung und Erfahrung festgestelit.

Das Mitglied der Flugbesatzung absolviert Folgendes:

1)  Die Befahigungsuberpriifung und die Schulung und Uberpriifung im Gebrauch der
Not- und Sicherheitsausristung, bevor es Streckenflugeinsétze unter Aufsicht (Line
Flying Under Supervision, LIFUS) beginnt, und

2) die Streckenfluglberprifung nach Durchfihrung der Streckenflugeinsatze unter
Aufsicht. Bei Flugzeugen der Flugleistungsklasse B kénnen die LIFUS auf jedem
Flugzeug der jeweiligen Klasse erfolgen.

Im Falle von Flugzeugen gilt fur Piloten, denen eine Musterberechtigung auf der
Grundlage von Ausbildung ohne Flugzeiten (Zero Flight-Time Training, ZFTT)
ausgestellt wurde:

1)  Der Streckeneinsatz unter Aufsicht beginnt innerhalb von 21 Tagen nach Ablegen
der Eignungsprifung oder nach einer entsprechenden vom Betreiber durchgefiihrten
Schulung. Der Inhalt einer solchen Schulung ist im Betriebshandbuch beschrieben.

2) Innerhalb von 21 Tagen nach Abschluss der Eignungspriifung unter Aufsicht eines
Lehrberechtigten fir Musterberechtigungen fir Flugzeuge (TRI(A)), der den
anderen Pilotensitz einnimmt, werden sechs Starts und Landungen in einem FSTD
absolviert. Die Anzahl der Starts und Landungen kann verringert werden, wenn in
den gemé&R der Verordnung (EG) Nr.1702/2003 der Kommission festgelegten
Betriebseignungsdaten eine Anrechnung festgelegt ist. Wurden die Starts und
Landungen nicht innerhalb von 21 Tagen durchgefuhrt, sorgt der Betreiber fiir eine
Auffrischungsschulung. Der Inhalt einer solchen Schulung ist im Betriebshandbuch
beschrieben.

3) Die ersten vier Starts und Landungen der LIFUS im Flugzeug werden unter der
Aufsicht eines TRI(A), der den anderen Pilotensitz einnimmt, durchgefuhrt. Die
Anzahl der Starts und Landungen kann verringert werden, wenn in den gemél der
Verordnung (EG) Nr. 1702/2003 der Kommission festgelegten
Betriebseignungsdaten eine Anrechnung festgelegt ist.

ORO.FC.230 Wiederkehrende Schulung und Uberprifung

a)

b)

Jedes Mitglied der Flugbesatzung absolviert wiederkehrende Schulungen und
Uberpriifungen fiir das Muster oder die Baureihe des Luftfahrzeugs, auf der es tatig ist.

Befahigungslberprifung durch den Betreiber

1) Jedes  Flugbesatzungsmitglied  unterzient sich  als  Mitglied  einer
Standardflugbesatzung ~ Befahigungslberprifungen, um  seine  F&higkeit
nachzuweisen, normale, auBergewdhnliche und Notverfahren durchzufiihren.

2)  Wenn das Mitglied der Flugbesatzung nach Instrumentenflugregeln fliegen soll,
wird die Beféhigungsuberpriufung durch den Betreiber ohne Sichtmerkmale nach
auflen durchgefihrt.

3) Der Gultigkeitszeitraum der Befahigungsiberprifung durch den Betreiber betragt
6 Kalendermonate. Bei Flugbetrieb nach VFR am Tage mit Flugzeugen der
Flugleistungsklasse B in Zeitrdumen von bis zu 8 aufeinanderfolgenden Monaten ist
1 Beféhigungstberpriifung durch den Betreiber ausreichend. Die

71 von 224



d)

9)

Anhang III , Teil-ORO"

Beféhigungsuberprifung wird durchgefihrt, bevor mit der gewerbsmaligen
Befdrderung begonnen wird.

4)  Mitglieder der Flugbesatzung, die mit dem Flugbetrieb am Tage und auf Strecken
befasst sind, die mithilfe sichtbarer Landmarken mit anderen als technisch
komplizierten motorgetriebenen Hubschraubern navigiert werden, koénnen die
Befahigungsuberprufung durch den Betreiber auch in nur einem der entsprechenden
Muster  absolvieren, fur die sie eine Berechtigung besitzen. Die
Befahigungsuberprufung durch den Betreiber wird jeweils auf dem am langsten
nicht fir die Beféhigungsiberprifung verwendeten Muster durchgefuhrt. Die
einschlagigen Hubschraubermuster, die fir die Zwecke der Befahigungsiberprifung
durch den Betreiber in einer Gruppe zusammengefasst werden kdnnen, sind im
Betriebshandbuch enthalten.

5)  Unbeschadet von ORO.FC.145 Buchstabe a Nummer 2 kann fir den Flugbetrieb
von anderen als technisch komplizierten motorgetriebenen Hubschraubern am Tage
und auf Strecken, die mithilfe sichtbarer Landmarken navigiert werden, und von
Flugzeugen der Flugleistungsklasse B die Uberpriifung von einem entsprechend
qualifizierten, vom Betreiber ernannten Kommandanten durchgefiihrt werden, der in
CRM-Konzepten und in der Beurteilung von CRM-Féhigkeiten ausgebildet ist. Der
Betreiber informiert die zustandige Aufsichtsbehorde uber die ernannten Personen.

Streckenflugiiberprifung

1)  Jedes Besatzungsmitglied absolviert eine Streckenfluglberprifung im Luftfahrzeug,
bei der seine Fahigkeit zur Durchfihrung des normalen, im Betriebshandbuch
beschriebenen Streckenflugbetriebs Uberpruft wird. Der Gultigkeitszeitraum der
Streckenfluguberprifung betrégt 12 Kalendermonate.

2)  Unbeschadet von ORO.FC.145 Buchstabe a Nummer 2 kdnnen
Streckenflugiiberpriifungen von einem entsprechend qualifizierten, vom Betreiber
ernannten Kommandanten durchgefiihrt werden, der in CRM-Konzepten und der
Beurteilung von CRM-Fahigkeiten ausgebildet ist.

Schulung und Uberpriifung des Gebrauchs der Not- und Sicherheitsausriistung

Jedes Flugbesatzungsmitglied absolviert vor Ort eine Schulung und Uberpriifung
hinsichtlich der Unterbringung und des Gebrauchs der mitgefiihrten Not- und
Sicherheitsausriistung. Der Giiltigkeitszeitraum einer Uberpriifung des Gebrauchs der Not-
und Sicherheitsausriistung betrégt 12 Kalendermonate.

CRM-Schulung (Crew Resource Management — effektives Arbeiten als Besatzung)
1) CRM-Elemente werden in alle geeigneten Abschnitte der wiederkehrenden
Schulungen aufgenommen.

2)  Alle Mitglieder der Flugbesatzung absolvieren eine spezifische modulare CRM-
Schulung. Alle wichtigen Themen der CRM-Schulung werden durch mdoglichst
gleichmaRige Verteilung der modularen Schulungen auf den jeweiligen
Dreijahreszeitraum behandelt.

Alle Mitglieder der Flugbesatzung absolvieren mindestens alle 12 Kalendermonate eine
Theorieschulung und eine Flugausbildung in einem FSTD oder einem Luftfahrzeug oder
eine kombinierte FSTD/Luftfahrzeug-Ausbildung.

Die in Buchstabe b Nummer 3 und Buchstabe ¢ und d genannten Giltigkeitszeitrdume
werden ab dem Ende des Monats gerechnet, in dem die Uberpriifung durchgefiihrt wurde.
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Wenn die Ausbildung oder Uberpriifung innerhalo der letzten 3 Monate des
Gultigkeitszeitraums durchgefuhrt wird, wird der neue Giltigkeitszeitraum ab dem Datum
des ursprunglichen Ablaufdatums gerechnet.

ORO.FC.235 Befahigung des Piloten zum Fuhren eines Flugzeugs von jedem Pilotensitz

a)

b)

d)
e)

f)

9)

Kommandanten, die ein Flugzeug von jedem Pilotensitz fihren und die Aufgaben eines
Kopiloten wahrnehmen oder von dort aus Schulungen oder Uberpriifungen durchfiihren
sollen, unterziehen sich gemal Betriebshandbuch zusatzlichen Schulungen und
Uberpriifungen. Die Uberpriifung kann zusammen mit der nach ORO.FC.230 Buchstabe b
vorgeschriebenen Befahigungstberprifung durch den Betreiber durchgefiihrt werden.

Die zusitzliche Schulung und Uberpriifung umfasst mindestens Folgendes:

1)  einen Triebwerksausfall wéhrend des Starts,

2)  einen Landeanflug mit einem ausgefallenen Triebwerk und Durchstarten und
3)  eine Landung mit einem ausgefallenen Triebwerk.

Im Falle von Hubschraubern absolvieren Kommandanten ihre Befahigungstberprifungen
abwechselnd auch auf dem linken und rechten Sitz; falls jedoch die
Beféhigungsuberprifung  fur  die  Musterberechtigung  zusammen  mit  der
Befahigungsuberprifung durch den Betreiber durchgefiihrt wird, absolviert der
Kommandant seine Schulung oder Befahigungsiberprifung auf dem Sitz, den er
normalerweise einnimmt.

Bei einer Flugschulung dirfen Triebwerkausfalle nur simuliert werden.

Um vom Kopilotensitz aus tétig zu sein, sind auch die in ORO.FC.230 vorgeschriebenen
Uberprifungen fiur Tatigkeiten vom Kommandantensitz aus zu dem betreffenden
Zeitpunkt gultig.

Ein Pilot, der den Kommandanten ablést, hat zusammen mit der Befahigungstberpriifung
gemédlR ORO.FC.230 Buchstabe b die praktische Durchfiihrung von Handgriffen und
Verfahren nachgewiesen, die Ublicherweise nicht zu den Aufgaben des Piloten gehéren
wirden. Sind die Unterschiede zwischen dem linken und dem rechten Sitz nur
unwesentlich, kann die praktische Ausbildung auf einem beliebigen der beiden
Pilotensitze erfolgen.

Nimmt ein anderer Pilot als der Kommandant den Kommandantensitz ein, weist er
zusammen mit der Befahigungstberprifung gemal ORO.FC.230 Buchstabe b die
praktische Durchfuhrung der Handgriffe und Verfahren nach, fir die der Kommandant in
seiner Funktion als Uberwachender Pilot verantwortlich ist. Sind die Unterschiede
zwischen dem linken und dem rechten Sitz nur unwesentlich, kann die praktische
Ausbildung auf einem beliebigen der beiden Pilotensitze erfolgen.

ORO.FC.240 Einsatz auf mehr als einem Luftfahrzeugmuster oder mehr als einer
Luftfahrzeugbaureihe

a)

Die Verfahren oder betrieblichen Beschrankungen flr den Einsatz auf mehreren Mustern
oder Baureihen gemal? Betriebshandbuch und mit Genehmigung der zustdndigen
Aufsichtsbehdrde umfassen Folgendes:

1) die Mindesterfahrung der Flugbesatzungsmitglieder,

2) die Mindesterfahrung fir ein Muster oder eine Baureihe, bevor mit der Schulung
und dem Einsatz auf einem weiteren Muster oder einer weiteren Baureihe begonnen
wird,
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3) das Verfahren, mit dem ein fir ein Muster oder eine Baureihe qualifiziertes
Besatzungsmitglied flr ein weiteres Muster oder eine weitere Baureihe geschult und
qualifiziert wird, und

4)  die jeweiligen Anforderungen hinsichtlich der fortlaufenden Flugerfahrung fur jedes
Muster oder jede Baureihe.

Ist ein Mitglied der Flugbesatzung sowohl auf Hubschraubern als auch auf Flugzeugen
tatig, darf dieses Mitglied der Flugbesatzung nur auf einem Flugzeugmuster und einem
Hubschraubermuster tatig sein.

Buchstabe a findet keine Anwendung auf die Tatigkeit auf Flugzeugen der
Flugleistungsklasse B, wenn die Tétigkeit auf kolbenmotorgetriebene Flugzeuge mit nur
einem Piloten unter VFR am Tage beschréankt ist. Buchstabe b findet keine Anwendung
auf die Tatigkeit auf Flugzeugen der Flugleistungsklasse B, wenn die Tétigkeit auf
kolbenmotorgetriebene Flugzeuge mit nur einem Piloten beschrankt ist.

ORO.FC.A.245 Alternatives Schulungs- und Qualifizierungsprogramm

a)

b)

d)

Ein Flugzeugbetreiber mit entsprechender Erfahrung kann eine oder mehrere der
nachfolgenden Anforderungen fiir Schulung und Uberpriifung fir Flugbesatzungen durch
ein alternatives Schulungs- und Qualifizierungsprogramm (Alternative Training And
Qualification Programme, ATQP) ersetzen, das von der zustdndigen Aufsichtsbehdrde zu
genehmigen ist:

1)  SPA.LVO0.120 fir Ausbildung und Qualifikationen von Flugbesatzungen,
2)  Umschulung und Uberpriifung,

3)  Unterschiedsschulung und Vertrautmachen,

4)  Kommandantenlehrgang,

5)  wiederkehrende Schulung und Uberpriifung und

6) Einsatz auf mehr als einem Muster oder mehr als einer Baureihe.

Das ATQP enthalt Schulungen und Uberpriifungen, die die Erreichung und Erhaltung
eines Befahigungsniveaus gewahrleisten, das zumindest auf dem gleichen Niveau liegt,
das durch Erfillung der Bestimmungen von ORO.FC.220 und ORO.FC.230 erreicht wird.
Das Niveau der Befahigung fir Ausbildung und Qualifizierung fiir Flugbesatzungen wird
vor Erteilung der ATQP-Genehmigung durch die zustandige Aufsichtsbehdrde
nachgewiesen.

Betreiber, die eine ATQP-Genehmigung beantragen, legen der zustandigen
Aufsichtsbehtrde einen Umsetzungsplan, einschlieBlich einer Beschreibung des zu
erreichenden Niveaus der Beféhigung fiir Ausbildung und Qualifikationen fir
Flugbesatzungen, vor.

Zusétzlich zu den nach ORO.FC.230 und FCL.060 erforderlichen Prifungen absolviert
jedes Mitglied der Flugbesatzung eine Streckenflugbewertung (Line Oriented Evaluation,
LOE) in einem FSTD. Der Giltigkeitszeitraum einer Streckenflugbewertung betrégt
12 Kalendermonate. Der Giltigkeitszeitraum wird ab dem Ende des Monats gerechnet, in
dem die Uberpriifung durchgefiihrt wurde. Wenn die LOE innerhalb der letzten 3 Monate
des Gultigkeitszeitraums durchgefiihrt wird, wird der neue Gultigkeitszeitraum ab dem
Datum des urspriinglichen Ablaufdatums gerechnet.

Nach zwei Jahren Praxiserfahrung mit einem genehmigten ATQP kann der Betreiber mit
Genehmigung der zustandigen Aufsichtsbehorde die Gultigkeitsdauer der Uberpriifungen
gemé&lR ORO.FC.230 wie folgt verlangern:
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Die Befahigungsuberpriifung durch den Betreiber auf 12 Kalendermonate. Der
Gultigkeitszeitraum wird ab dem Ende des Monats gerechnet, in dem die
Uberprifung durchgefiinrt wurde. Wenn die Uberpriifung innerhalb der letzten
3 Monate des Glltigkeitszeitraums  durchgefuhrt wird, wird der neue
Gultigkeitszeitraum ab dem Datum des urspriinglichen Ablaufdatums gerechnet.

Die Streckenflugliberpriufung auf 24 Kalendermonate. Der Gultigkeitszeitraum wird
ab dem Ende des Monats gerechnet, in dem die Uberpriifung durchgefiihrt wurde.
Wenn die Uberprifung innerhalb der letzten 6 Monate des Giiltigkeitszeitraums
durchgefuhrt wird, wird der neue Giultigkeitszeitraum ab dem Datum des
urspringlichen Ablaufdatums gerechnet.

Die Uberpriifung des Gebrauchs der Not- und Sicherheitsausriistung auf
24 Kalendermonate. Der Giltigkeitszeitraum wird ab dem Ende des Monats
gerechnet, in dem die Uberpriifung durchgefiihrt wurde. Wenn die Uberprifung
innerhalb der letzten 6 Monate des Gultigkeitszeitraums durchgefuhrt wird, wird der
neue Glltigkeitszeitraum ab dem Datum des urspriinglichen Ablaufdatums
gerechnet.

ORO.FC.A.250 Kommandanten, die Inhaber einer CPL(A) sind

a) Der Inhaber einer CPL(A) (Flugzeug) darf nur als Kommandant im gewerblichen
Luftverkehr auf Flugzeugen mit nur einem Piloten tatig sein, wenn er:

1)

2)

3)

bei der Beforderung von Fluggasten unter VFR auferhalb eines Radius von 50 NM
(90 km) vom Startflugplatz mindestens 500 Flugstunden auf Flugzeugen absolviert
hat oder Inhaber einer gultigen Instrumentenflugberechtigung ist oder

bei einer Tatigkeit auf einem mehrmotorigen Flugzeug nach Instrumentenflugregeln
mindestens 700 Flugstunden auf Flugzeugen absolviert hat, davon 400 Stunden als
verantwortlicher ~ Pilot. In  diesen  Stunden sind 100 Stunden  nach
Instrumentenflugregeln und 40 Stunden auf mehrmotorigen Flugzeugen enthalten.
Die 400 Stunden als verantwortlicher Pilot kdnnen durch Stunden ersetzt werden,
die als Kopilot in einem festgelegten Besatzungssystem mit mehreren Piloten, wie
im Betriebshandbuch vorgeschrieben, ersetzt werden, wobei zwei Flugstunden als
Kopilot als eine Flugstunde als verantwortlicher Pilot gerechnet werden.

Auf den Flugbetrieb nach VFR am Tage auf Flugzeugen der Flugleistungsklasse B
findet Buchstabe a Nummer 1 keine Anwendung.

ORO.FC.H.250 Kommandanten, die Inhaber einer CPL(H) sind

a)  Der Inhaber einer CPL(H) (Hubschrauber) darf nur als Kommandant im gewerblichen
Luftverkehr auf Hubschraubern mit nur einem Piloten tétig sein, wenn er

1)

2)

bei einer Tatigkeit nach Instrumentenflugregeln insgesamt mindestens
700 Flugstunden auf Hubschraubern absolviert hat, davon 300 Stunden als
verantwortlicher ~ Pilot. In  diesen Stunden sind 100 Stunden  nach
Instrumentenflugregeln enthalten. Die 300 Stunden als verantwortlicher Pilot
koénnen durch Stunden ersetzt werden, die als Kopilot in einem festgelegten
Besatzungssystem mit mehreren Piloten, wie im Betriebshandbuch vorgeschrieben,
ersetzt werden, wobei zwei Flugstunden als Kopilot als eine Flugstunde als
verantwortlicher Pilot gerechnet werden;

beim Betrieb unter Nachtsichtwetterbedingungen (VMC):
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1) Inhaber einer glltigen Instrumentenflugberechtigung ist oder

i) 300 Flugstunden auf Hubschraubern absolviert hat, davon 100 Stunden als
verantwortlicher Pilot und 10 Stunden als Pilot im Nachtflugeinsatz.

Abschnitt 3 — Zusatzliche Anforderungen fur gewerbsmaRigen Betrieb, der kein

gewerblicher Luftverkehr und keine gewerbsmafiige Beforderung gemald ORO.FC.005

Buchstabe b ist

ORO.FC.330 Wiederkehrende Schulung und Uberpriifung — Befahigungsuberprifung
durch den Betreiber

a)

b)
c)

Jedes Flugbesatzungsmitglied unterzieht sich Beféhigungstberprifungen, um seine
Féahigkeit nachzuweisen, normale, auBergewdhnliche und Notverfahren durchzufihren,
wobei die relevanten Aspekte im Zusammenhang mit den speziellen Aufgaben behandelt
werden, die im Betriebshandbuch festgelegt sind.

Fluge nach Instrumentenflugregeln oder bei Nacht werden angemessen bericksichtigt.

Der Gilltigkeitszeitraum der Befahigungstberprifung durch den Betreiber betragt
12 Kalendermonate. Der Giltigkeitszeitraum wird ab dem Ende des Monats gerechnet, in
dem die Uberpriifung durchgefiihrt wurde. Wenn die Befahigungsiiberpriifung durch den
Betreiber innerhalb der letzten drei Monate des Glltigkeitszeitraums durchgefthrt wird,
wird der neue Glltigkeitszeitraum ab dem Datum des ursprunglichen Ablaufdatums
gerechnet.

Teilabschnitt CC — Kabinenbesatzung

ORO.CC.005 Geltungsbereich

In diesem Teilabschnitt sind die Anforderungen festgelegt, die der Betreiber erfullen muss,
wenn er ein Luftfahrzeug mit Kabinenbesatzung betreibt. Er umfasst Folgendes:

a)

b)

Abschnitt 1 enth&lt allgemeine Anforderungen an den nichtgewerblichen Betrieb mit
technisch komplizierten motorgetriebenen Luftfahrzeugen und an die gewerbsmafRige
Befdrderung und

Abschnitt 2 enthélt zusatzliche Anforderungen, die nur fir die gewerbsmaRige
Befdrderung gelten.

Abschnitt 1 — Allgemeine Anforderungen

ORO.CC.100 Anzahl und Zusammensetzung der Kabinenbesatzung

a)

b)

Anzahl und Zusammensetzung der Kabinenbesatzung werden gemdaR Absatz 7.a von
Anhang 1V der Verordnung (EG) Nr.216/2008 festgelegt, wobei die betrieblichen
Faktoren oder Umsténde des jeweiligen Flugs zu beriicksichtigen sind. Es wird mindestens
ein Flugbegleiter fur den Betrieb von Luftfahrzeugen mit einer MOPSC (ber 19
eingesetzt, wenn ein oder mehrere Passagier(e) befordert werden.

Die Mindestanzahl von Flugbegleitern ist der jeweils grof3ere der nachfolgenden Werte:
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1)  Anzahl der Flugbegleiter gemé&R der Evakuierungsdemonstration oder -analyse, die
fir die Kabinenkonfiguration des zu betreibenden Luftfahrzeugs gemaR den
entsprechenden Zulassungsspezifikationen festgelegt wurde, oder

2) ein Flugbegleiter fir jeweils 50 oder einen Bruchteil von 50 auf demselben
Fluggastdeck des zu betreibenden Luftfahrzeugs eingebaute Fluggastsitze.

Bei Fllgen, bei denen die Kabinenbesatzung aus mehr als einer Person besteht, bestimmt
der Betreiber einen Flugbegleiter als dem Piloten/Kommandanten gegeniber
verantwortlichen Flugbegleiter.

ORO.CC.110 Bedingungen fur die Ubertragung von Aufgaben

a)

b)

Flugbegleiter dirfen nur fir Aufgaben auf einem Luftfahrzeug eingesetzt werden, wenn
sie

1)  mindestens 18 Jahre alt sind,

2) gemal den einschlagigen Anforderungen von Teil-MED als korperlich und geistig
geeignet fur eine sichere Durchfuhrung ihrer Aufgaben und Wahrnehmung ihrer
Zusténdigkeiten eingestuft wurden und

3) alle entsprechenden Schulungen und Uberprifungen, die gemaB diesem
Teilabschnitt erforderlich sind, erfolgreich absolviert haben und beféhigt sind, die
ihnen zugewiesenen Aufgaben gemaR den im Betriebshandbuch festgelegten
Verfahren durchzufihren.

Ubertragt ein Betreiber Flugbegleitern, die auf freiberuflicher oder Teilzeitbasis arbeiten,
Aufgaben, vergewissert er sich, dass alle entsprechenden Anforderungen dieses
Teilabschnitts erfullt sind, wobei die vom Flugbegleiter fur andere Betreiber erbrachten
Dienste berticksichtigt werden, um insbesondere Folgendes zu ermitteln:

1) die Gesamtzahl der Luftfahrzeugmuster und -baureihen, auf denen sie tatig waren,
und

2) die einschldagigen Beschrankungen der Flug- und Dienstzeiten und Ruhevorschriften.

Im Dienst befindliche Flugbegleiter sowie ihre Rolle beziiglich der Sicherheit der
Fluggaste und des Flugs mussen flr die Fluggéste deutlich zu erkennen sein.

ORO.CC.115 Durchfuhrung von Ausbildungslehrgdngen und entsprechende
Uberpriifung

a)

b)

Der Betreiber erarbeitet ein detailliertes Programm und einen detaillierten Lehrplan fir
jeden Ausbildungslehrgang geméR den einschlagigen Anforderungen dieses Teilabschnitts
und, soweit zutreffend, von Teil-CC, in dem die von den Flugbegleitern
wahrzunehmenden Aufgaben und Verpflichtungen behandelt werden.

Jeder Ausbildungslehrgang umfasst eine theoretische und eine praktische Ausbildung mit
Einzel- oder Gruppenlibungen wie fir das jeweilige Ausbildungsthema erforderlich,
sodass der Flugbegleiter einen angemessenen Befdhigungsstand gemal diesem
Teilabschnitt erreicht und aufrechterhalten kann.

Jeder Ausbildungslehrgang
1)  wird in einer strukturierten und realistischen Art und Weise durchgefiihrt und

2) wird von Personal durchgefuhrt, das flr das zu unterrichtende Fach entsprechend
qualifiziert ist.
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Wahrend oder nach der Absolvierung der geméald diesem Teilabschnitt erforderlichen
Ausbildung unterzieht sich jeder Flugbegleiter einer Uberpriifung, die alle
Schulungsbestandteile des jeweiligen Ausbildungsprogramms mit Ausnahme der
Ausbildung uber effektives Arbeiten als Besatzung (CRM) abdeckt. Die Uberpriifungen
werden von Personal durchgefiihrt, das entsprechend qualifiziert ist, um feststellen zu
konnen, ob der Flugbegleiter den erforderlichen Beféhigungsstand erreicht hat und/oder
aufrechterhalt.

CRM-Ausbildungsgénge und, soweit erforderlich, CRM-Module werden von einem
CRM-Lehrberechtigten fir Kabinenbesatzungsmitglieder durchgefihrt. Wenn CRM-
Elemente in andere Ausbildungen integriert werden, wird ein CRM-Lehrberechtigter fur
Flugbegleiter mit der Festlegung und Umsetzung des Lehrplans betraut.

ORO.CC.120 Erstausbildungslehrgang

a)

b)

Neue Teilnehmer, die nicht bereits Inhaber einer gemaR Teil-CC ausgestellten glltigen
Flugbegleiterbescheinigung sind,

1) erhalten einen Erstausbildungslehrgang gemal CC.TRA.220 und

2) absolvieren die entsprechende Prifung erfolgreich, bevor sie eine anderweitige
Ausbildung in Angriff nehmen, die geméal3 diesem Teilabschnitt erforderlich ist.

Elemente des Erstausbildungsprogramms konnen mit der ersten Luftfahrzeugmuster-
spezifischen Ausbildung und Betreiber-Umschulung zusammengefasst werden, sofern die
Anforderungen von CC.TRA.220 erfullt werden und solche Elemente in den
Schulungsaufzeichnungen der betreffenden  Flugbegleiter als Elemente des
Erstausbildungslehrgangs aufgefiihrt sind.

ORO.CC.125 Luftfahrzeugmuster-spezifische Ausbildung und Betreiber-Umschulung

a)

b)

Alle Flugbegleiter haben eine entsprechende Luftfahrzeugmuster-spezifische Ausbildung
und Betreiber-Umschulung sowie die entsprechenden Uberpriifungen absolviert, bevor sie

1)  vom Betreiber erstmals als Flugbegleiter eingesetzt werden oder
2)  von diesem Betreiber auf einem anderen Luftfahrzeugmuster eingesetzt werden.

Bei der Erstellung der Luftfahrzeugmuster-spezifischen und der Betreiber-
Umschulungsprogramme und -lehrplane beachtet der Betreiber die einschlagigen Normen
der Betriebseignungsdaten, soweit verfligbar, die gem&R der Verordnung (EG)
Nr. 1702/2003 der Kommission fiir das Luftfahrzeugmuster festgelegt sind.

Das Luftfahrzeugmuster-spezifische Ausbildungsprogramm:
1) umfasst eine Ausbildung und praktische Ubungen auf einem représentativen
Ubungsgerat oder auf dem Luftfahrzeug selbst und

2)  umfasst mindestens die folgenden Luftfahrzeugmuster-spezifischen
Schulungsbestandteile:

)] Luftfahrzeug-Beschreibung in einer fur die Aufgaben von Flugbegleitern
relevanten Weise,

ii) alle an Bord befindliche(n) Sicherheitsausristung und -systeme in einer fir die
Aufgaben von Flugbegleitern relevanten Weise,

iii) Betitigung und tatsachliche Offnung eines jeden Typs oder jeder Variante von
normalen und Notausstiegstiren im normalen und Notfallmodus durch den
Flugbegleiter,

78 von 224



d)

Anhang III , Teil-ORO"

iv) Vorfiihrung der Bedienung aller Ubrigen Ausstiege, einschlieBlich der
Cockpitfenster,

v)  Brand- und Rauchschutzausristung, soweit vorhanden,
vi)  Schulung fur die Benutzung der Notrutschen, soweit eingebaut, und

vii) Bedienung des Sitzes, des Riickhaltesystems und der Sauerstoffausriistung im
Zusammenhang mit einem Pilotenausfall.

Das Betreiber-Umschulungsprogramm fiir jedes zu betreibende Luftfahrzeugmuster

1)
2)

3)

umfasst eine Ausbildung und praktische Ubungen auf einem reprasentativen
Ubungsgerét oder auf dem Luftfahrzeug selbst,

umfasst eine Ausbildung in den Standardverfahren des Betreibers fir Flugbegleiter,
denen der Betreiber erstmals Aufgaben zuweist, und

umfasst mindestens die folgenden Betreiber-spezifischen Schulungsbestandteile,
soweit flr das zu betreibende Luftfahrzeugmuster relevant:

)] Beschreibung der Kabinenkonfiguration,

i)  Standort, Entnahme und Verwendung aller an Bord befindlichen tragbaren
Sicherheits- und Notfallausristung,

iii) alle normalen und Notverfahren,
iv)  Umgang mit Fluggésten und mit einer grofieren Menschenmenge,

v)  Schulung fir den Umgang mit Feuer und Rauch, einschliellich der
Verwendung der Brandbekdmpfungsausrustung und Schutzkleidung, die die
an Bord vorhandene reprasentiert,

vi)  Evakuierungsverfahren,

vii) Verfahren bei Ausfall des Piloten,

viii) einschlagige Sicherheitsforderungen und -verfahren und

ix) effektives Arbeiten als Besatzung (Crew Resource Management, CRM).

ORO.CC.130 Unterschiedsschulung

a)

b)

Zusétzlich zur gemalR ORO.CC.125 erforderlichen Schulung absolvieren die Flugbegleiter
eine geeignete Schulung und Uberpriifung beziiglich Unterschieden bevor sie auf
Folgendem eingesetzt werden:

1)
2)

einer Variante des Luftfahrzeugmusters, auf dem sie derzeit tatig sind, oder

einem Luftfahrzeugmuster oder einer Luftfahrzeugbaureihe, auf der sie derzeit tatig
sind, mit

i) unterschiedlicher Sicherheitsausrustung,
i) unterschiedlichem Standort von Sicherheits- und Notfallausrustung oder
iii)  unterschiedlichen normalen und Notverfahren.

Die Unterschiedsschulung

1)

2)

wird wie auf der Grundlage eines Vergleichs mit dem wvom Flugbegleiter
absolvierten Ausbildungsprogramm erforderlich gemédR ORO.CC.125 Buchstabe ¢
und d fur das betreffende Luftfahrzeugmuster festgelegt und

beinhaltet eine Aushildung und praktische Ubungen auf einem reprasentativen
Ubungsgerat oder auf dem Luftfahrzeug selbst, wie fiir das zu behandelnde Element
der Unterschiedsschulung erforderlich.
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Bei der Erstellung eines Unterschiedsschulungsprogramms und -lehrplans fur eine
Variante eines derzeit betriebenen Luftfahrzeugs beachtet der Betreiber die einschldgigen
Normen der Betriebseignungsdaten, soweit verfugbar, die geméal der Verordnung (EG)
Nr. 1702/2003 der Kommission fur das Luftfahrzeugmuster und seine Baureihen
festgelegt sind.

ORO.CC.135 Vertrautmachen

Nach Abschluss der Luftfahrzeugmuster-spezifischen Ausbildung und Betreiber-Umschulung
auf einem Luftfahrzeugmuster absolviert jeder Flugbegleiter ein entsprechendes lberwachtes
Vertrautmachen fur das Muster, bevor er als Mitglied der Mindestanzahl von Flugbegleitern
gemall ORO.CC.100 eingesetzt werden darf.

ORO.CC.140 Wiederkehrende Schulung

a)
b)

d)

Jeder Flugbegleiter absolviert jahrlich eine wiederkehrende Schulung und Uberpriifung.

Die wiederkehrende Schulung umfasst die jedem Flugbegleiter zugewiesenen normalen

und Notverfahren und Handgriffe fur jedes Luftfahrzeugmuster und/oder jede

Luftfahrzeugbaureihe, auf denen der Flugbegleiter tétig ist.

Luftfahrzeugmuster-spezifische Ausbildungselemente:

1) Die wiederkehrende Schulung beinhaltet jahrlich Andeutungen der Handgriffe eines
jeden Flugbegleiters flr die Simulation der Betatigung eines jeden Typs und jeder
Variante von normalen und Notausstiegstiiren zur Evakuierung von Fluggasten.

2) Die wiederkehrende Schulung umfasst in Intervallen von héchstens 3 Jahren auch
Folgendes:

)] Betatigung und tatsachliche Offnung in einem reprasentativen Schulungsgerat
oder im Luftfahrzeug selbst eines jeden Typs oder jeder Variante von
normalen und Notausstiegstiren im normalen und Notfallmodus durch den
Flugbegleiter,

i)  tatsdchliche Betatigung der Cockpittlr im normalen und Notfallmodus in
einem représentativen Schulungsgerat oder im Luftfahrzeug selbst sowie des
Sitz- und Rickhaltesystems durch den Flugbegleiter und eine praktische
Vorfiihrung des Sauerstoffsystems im Zusammenhang mit einem
Pilotenausfall,

iii) Vorfihrung der Bedienung aller (brigen Ausstiege, einschliellich der
Cockpitfenster und

iv) Vorfiihrung der Verwendung von Rettungsflolen oder von als FloR
verwendbaren Notrutschen, soweit vorhanden.

Betreiber-spezifische Ausbildungselemente:
1)  Jahrliche wiederkehrende Schulungen umfassen Folgendes:
i)  seitens eines jeden Flugbegleiters:

A)  Standort und Handhabung aller an Bord fest eingebauten und tragbaren
Sicherheits- und Notfallausriistung und

B) praktische Handhabung von Schwimmwesten und tragbarer Sauerstoff-
und Atemschutzausriistung (PBE),

i)  Unterbringung von Gegenstanden in der Kabine,
iii)  Verfahren in Bezug auf Oberflachenverschmutzung des Luftfahrzeugs,
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iv)  Notverfahren,

V) Evakuierungsverfahren,

vi)  Besprechung von Stérungen und Unfallen,
vii) effektives Arbeiten als Besatzung,

viii) flugmedizinische Aspekte und Erste Hilfe, einschlieBlich entsprechender
Ausristung und

iX)  Luftsicherheitsverfahren.

Die wiederkehrende Schulung umfasst in Intervallen von hochstens 3 Jahren auch
Folgendes:

i)  Gebrauch von pyrotechnischen Signalmitteln, wobei auch Ubungsgerate
verwendet werden dirfen,

i)  praktische Vorfuhrung der Verwendung von Flugbesatzungsklarlisten,

iii) eine wirklichkeitsnahe praktische Schulung im Gebrauch der gesamten im
Luftfahrzeug verwendeten Brandbekdmpfungsausristung, einschlieBlich
Schutzkleidung, die der an Bord befindlichen entspricht, und

iv) seitens eines jeden Flugbegleiters:

A) Loschen eines Feuers, das einem Feuer im Inneren eines Luftfahrzeugs
entspricht, und

B) Anlegen und Gebrauch von PBE in einer geschlossenen simulierten
raucherfillten Umgebung.

e)  Gultigkeitszeitraume:

1)

2)

3)

Der Gultigkeitszeitraum der jahrlichen wiederkehrenden Schulung betragt
12 Kalendermonate ab dem Ende des Monats, in dem die Uberpriifung durchgefiihrt
wurde.

Wenn die gemal Buchstabe a erforderliche wiederkehrende Schulung und
Uberpriifung innerhalb der letzten 3 Kalendermonate des Gliltigkeitszeitraums
durchgefuhrt wird, wird der neue Giltigkeitszeitraum ab dem Datum des
urspriinglichen Ablaufdatums gerechnet.

Der Gultigkeitszeitraum der zusatzlichen dreijahrlichen Schulungselemente gemaf
Buchstabe ¢ Nummer 2 und Buchstabe d Nummer 2 betragt 36 Kalendermonate,
gerechnet ab dem Ende des Monats, in dem die Uberpriifungen durchgefiinhrt
wurden.

ORO.CC.145 Auffrischungsschulung

a)  Wenn ein Flugbegleiter wéhrend der letzten 6 Monate innerhalb des Giiltigkeitszeitraums
der letzten einschlagigen wiederkehrenden Schulung und Uberpriifung:

1)

2)

keine Flugaufgaben wahrgenommen hat, absolviert er, bevor er wieder mit solchen
Aufgaben betraut wird, eine Auffrischungsschulung und Uberpriifung fiir das
Luftfahrzeugmuster, auf dem er eingesetzt werden soll, oder

auf einem bestimmten Luftfahrzeugmuster keine Flugaufgaben wahrgenommen hat,
absolviert er fir dieses Luftfahrzeugmuster Folgendes, bevor er wieder mit
Aufgaben betraut wird:

i) eine Auffrischungsschulung und Uberpriifung oder
i) zwei Fluge zum Vertrautmachen gemaR ORO.CC.135.
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Das Auffrischungsprogramm fir jedes Luftfahrzeugmuster umfasst mindestens Folgendes:
1)  Notverfahren,
2)  Evakuierungsverfahren,

3) Betatigung und tatsichliches Offnen eines jeden Typs oder jeder Variante von
normalen und Notausstiegsttiren und der Cockpittur im normalen und Notfallmodus
durch den Flugbegleiter,

4)  Vorfuhrung der Bedienung aller Ubrigen Ausstiege, einschlielflich der
Cockpitfenster und

5)  Standort und Handhabung aller relevanten an Bord fest eingebauten und tragbaren
Sicherheits- und Notfallausriistung.

Der Betreiber kann anstelle einer Auffrischungsschulung eine wiederkehrende Schulung
durchfiihren, wenn die Wiederaufnahme der Flugaufgaben des Flugbegleiters innerhalb
des Giiltigkeitszeitraums der wiederkehrenden Schulung und Uberpriifung beginnt. Wenn
dieser Gultigkeitszeitraum abgelaufen ist, kann die Auffrischungsschulung nur durch eine
Luftfahrzeugmuster-spezifische und Betreiber-Umschulung gemaR ORO.CC.125 ersetzt
werden.

Abschnitt 2 — Zusatzliche Anforderungen fur die gewerbsmaRige Beférderung

ORO.CC.200 Anzahl und Zusammensetzung der Kabinenbesatzung

Wenn mehr als ein Flugbegleiter erforderlich ist, umfasst die Kabinenbesatzung auch einen
leitenden Flugbegleiter, der vom Betreiber ernannt wird und gema ORO.CC.260 qualifiziert

Ist.

ORO.CC.205 Normaler Bodenbetrieb und unvorhersehbare Umstande

a)

b)

Wenn sich Fluggaste an Bord eines Luftfahrzeugs befinden, ist die Mindestzahl von
Flugbegleitern gemal ORO.CC.100 im Fluggastraum anwesend.

Vorbehaltlich der in Buchstabe ¢ genannten Bedingungen kann diese Anzahl verringert

werden

1)  waéhrend normalem Bodenbetrieb ohne Betanken oder Enttanken, wenn sich das
Luftfahrzeug auf der Abstellflache befindet, oder

2) unter unvorhersehbaren Umstanden, wenn die Anzahl der im Flug beforderten
Fluggaste verringert ist. In diesem Fall wird der zustdndigen Aufsichtsbehérde nach
Abschluss des Flugs ein Bericht vorgelegt.

Voraussetzungen:

1)  Verfahren, mit denen sichergestellt wird, dass mit der verringerten Anzahl von
Flugbegleitern ein gleichwertiges Sicherheitsniveau erreicht wird, insbesondere bei
der Evakuierung von Fluggéasten, sind im Betriebshandbuch festgelegt,

2) die verringerte Anzahl von Flugbegleitern umfasst einen leitenden Flugbegleiter
geméR den Bestimmungen von ORO.CC.260,

3)  mindestens ein Flugbegleiter ist fur jeweils 50 oder einen Bruchteil von 50 auf
demselben Fluggastdeck befindlichen Fluggésten anwesend und

4) im Falle eines normalen Bodenbetriebs mit Luftfahrzeugen, fur die mehr als ein
Flugbegleiter erforderlich ist, wird die gemaR Buchstabe ¢ Nummer 3 ermittelte
Anzahl um einen Flugbegleiter pro Paar von Notausstiegen auf Deckebene erhéht.
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ORO.CC.210 Bedingungen fiir die Ubertragung von Aufgaben

Flugbegleiter durfen nur fir Aufgaben auf einem bestimmten Luftfahrzeugmuster oder einer
bestimmten Luftfahrzeugbaureihe eingeteilt werden und auf diesen tatig sein, wenn sie

a)  Inhaber einer gultigen, gemé&R Teil-CC ausgestellten Bescheinigung sind,

b)  flr das Muster oder die Baureihe gemal diesem Teilabschnitt qualifiziert sind,

c) die sonstigen einschlagigen Anforderungen dieses Teilabschnitts und von Teil-CAT
erfillen und

d) die Flugbegleiteruniform des Betreibers tragen.

ORO.CC.215 Durchfuhrung von Ausbildungslenrgdngen und entsprechende
Uberprifung

a)  Schulungs- und Uberpriifungsprogramme, einschlieRlich Lehrplanen, die gemaR diesem
Teilabschnitt erforderlich sind, werden von der zustdndigen Aufsichtsbehdrde genehmigt
und sind im Betriebshandbuch festgelegt.

b) Nachdem ein Flugbegleiter einen Ausbildungslehrgang und die entsprechende
Uberpriifung erfolgreich abgeschlossen hat, obliegt es dem Betreiber

1) die Schulungsaufzeichnungen des Flugbegleiters gemal ORO.MLR.115 zu
aktualisieren und

2) diesem eine Ubersicht auszuhandigen, aus der die aktualisierten
Gultigkeitszeitraume fir die Luftfahrzeugmuster und Luftfahrzeugbaureihen
ersichtlich sind, auf denen der Flugbegleiter tatig sein darf.

ORO.CC.250 Einsatz auf mehr als einem Luftfahrzeugmuster oder mehr als einer
Luftfahrzeugvariante

a) Ein Flugbegleiter darf nicht fir den Dienst auf mehr als drei verschiedenen
Luftfahrzeugmustern eingesetzt werden, wobei jedoch der Flugbegleiter mit Genehmigung
der zustandigen Aufsichtsbehorde fiir den Dienst auf vier Luftfahrzeugmustern eingesetzt
werden kann, wenn bei wenigstens zwei dieser Muster

1) die Sicherheits- und Notfallausriistung und die musterspezifischen normalen und
Notverfahren &hnlich sind und

2)  die nicht musterspezifischen normalen und Notverfahren identisch sind.
b)  Fur die Zwecke von Buchstabe a und flr Flugbegleiterschulungen und -qualifikationen

1) legt der Betreiber jedes Luftfahrzeug als ein Muster oder eine Baureihe fest, wobei,
soweit vorhanden, die einschldagigen Normen der Betriebseignungsdaten gemaél der
Verordnung (EG) Nr. 1702/2003 der Kommission fir das Luftfahrzeugmuster oder
die Baureihe zu beachten sind, und

2)  legt der Betreiber fest, dass Baureihen eines Luftfahrzeugmusters unterschiedliche
Muster sind, wenn sie sich in einem der folgenden Bereiche unterscheiden:

)} Bedienung der Notausstiege,
i) Unterbringung und Art der tragbaren Sicherheits- und Notfallausriistung,
iii)  den musterspezifischen Notverfahren.
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ORO.CC.255 Betrieb mit nur einem Flugbegleiter

a)

b)

Flugbegleiter, die fiir einen Betrieb mit nur einem Flugbegleiter eingesetzt werden sollen,
werden vom Betreiber gemald den fir diese Art des Luftverkehrs angemessenen Kriterien
ausgewadhlt, eingestellt und ausgebildet und ihre Beféhigung wird tberprift.

Flugbegleiter, die noch keine Einsatzerfahrung als alleiniger Flugbegleiter haben, dirfen
fiir eine solche Tatigkeit erst eingesetzt werden, nachdem sie

1)  eine wie in Buchstabe ¢ vorgeschriebene Schulung zusatzlich zu den sonstigen in
diesem Teilabschnitt vorgeschriebenen Schulungen und Uberprifungen absolviert
haben,

2) die Uberprifungen ihrer Befahigung zur Durchfihrung ihrer Aufgaben und
Verpflichtungen geméalk den im Betriebshandbuch festgelegten Verfahren erfolgreich
absolviert haben und

3) ein Vertrautmachen durch einen Flugeinsatz von mindestens 20 Stunden und
15 Flugabschnitten auf dem betreffenden Luftfahrzeugmuster unter der Aufsicht
eines entsprechend erfahrenen Flugbegleiters absolviert haben.

Die folgenden zusétzlichen Schulungsbestandteile werden unter besonderer
Berlicksichtigung des Einsatzes als alleiniger Flugbegleiter behandelt:

1)  Verantwortlichkeit gegeniiber dem Kommandanten fir die Durchfihrung von
normalen und Notverfahren,

2) Bedeutung der Abstimmung und Kommunikation mit der Flugbesatzung,
insbesondere beim Umgang mit undisziplinierten oder geféhrlichen Fluggasten,

3)  Uberprifung der Anforderungen des Betreibers und gesetzlicher Vorschriften,
4)  Dokumentation,

5)  Meldung von Unfallen und Stérungen und

6)  Beschrankungen der Flug- und Dienstzeiten und Ruhevorschriften.

ORO.CC.260 Leitender Flugbegleiter

a)

b)

Der Betreiber darf nur Flugbegleiter fur die Position des leitenden Flugbegleiters
ernennen, die

1)  mindestens 1 Jahr Erfahrung im Einsatz als Flugbegleiter besitzen und

2) einen Ausbildungslehrgang als leitender Flugbegleiter und die entsprechende
Uberpriifung erfolgreich abgeschlossen haben.

Der Ausbildungslehrgang als leitender Flugbegleiter deckt alle Aufgaben und
Verpflichtungen eines leitenden Flugbegleiters ab und beinhaltet mindestens die folgenden
Elemente:

1)  Einweisung vor dem Flug,

2)  Zusammenarbeit mit der Besatzung,

3)  Uberpriifung der Anforderungen des Betreibers und gesetzlicher Vorschriften,
4)  Meldung von Unféllen und Stoérungen,

5) menschliche Faktoren und effektives Arbeiten als Besatzung (Crew Resource
Management, CRM) und

6)  Beschrankungen der Flug- und Dienstzeiten und Ruhevorschriften.

Der leitende Flugbegleiter tragt gegentiber dem Kommandanten die Verantwortung flr die
Durchfiihnrung und Koordinierung der im Betriebshandbuch festgelegten normalen und
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Notverfahren, einschlieBlich der Unterbrechung nicht sicherheitsbezogener Aufgaben aus
Sicherheitsgriinden.

Der Betreiber legt Verfahren fest, um den Flugbegleiter auszuwahlen, der am besten
qualifiziert ist, die Leitung der Kabinenbesatzung zu tbernehmen, falls der ernannte
leitende Flugbegleiter dazu nicht mehr in der Lage ist. Anderungen an diesen Verfahren
werden der zustdndigen Aufsichtsbehdrde mitgeteilt.

Teilabschnitt TC — Technische Besatzung im HEMS-, HHO- oder NVIS-Betrieb

ORO.TC.100 Geltungsbereich

In diesem Teilabschnitt sind die Anforderungen an den Betreiber beim Betrieb eines
Luftfahrzeugs mit technischer Besatzung im gewerblichen medizinischen Notdienst mit
Hubschraubern (Helicopter Emergency Medical Service, HEMS), Betrieb mithilfe von
Nachtsichtgeraten (Night Vision Imaging System, NVIS) und Hubschrauberwindenbetrieb
(Helicopter Hoist Operations, HHO) festgelegt.

ORO.TC.105 Bedingungen fur die Ubertragung von Aufgaben

a)

b)

Technischen Besatzungsmitgliedern im gewerblichen HEMS-, HHO- oder NVIS-Betrieb
durfen nur Aufgaben Ubertragen werden, wenn sie

1)  mindestens 18 Jahre alt sind,

2)  korperlich und geistig fur die sichere Durchfiihrung zugewiesener Aufgaben und
Verpflichtungen tauglich sind,

3) alle entsprechenden Ausbildungen absolviert haben, die gemal diesem Teilabschnitt
fiir die Durchfuhrung der zugewiesenen Aufgaben vorgeschrieben sind, und

4) ihre Beféhigung zur Durchfiihrung aller Ubertragenen Aufgaben gemaR den im
Betriebshandbuch festgelegten Verfahren Gberprift wurde.

Ubertragt ein Betreiber technischen Besatzungsmitgliedern, die als Selbstandige und/oder
auf freiberuflicher oder Teilzeitbasis arbeiten, Aufgaben, vergewissert er sich, dass alle
entsprechenden Anforderungen dieses Teilabschnitts erflllt sind, wobei die vom
technischen Besatzungsmitglied fur andere Betreiber erbrachten Dienste berlicksichtigt
werden, um insbesondere Folgendes zu ermitteln:

1) die Gesamtzahl der betriebenen Luftfahrzeugmuster und —baureihen, auf denen sie
tatig waren, und

2)  die einschlagigen Beschréankungen der Flug- und Dienstzeiten und Ruhevorschriften.

ORO.TC.110 Schulung und Uberprifung

a)

b)

Der Betreiber erarbeitet ein Ausbildungsprogramm gemdR den einschlégigen
Anforderungen dieses Teilabschnitts, in dem die von der technischen Besatzung
wahrzunehmenden Aufgaben und Verpflichtungen behandelt werden.

Nach Abschluss der Erstausbildung, der Betreiber-Umschulungs-, Unterschieds- und
wiederkehrenden Schulung unterzieht sich jedes technische Besatzungsmitglied einer
Uberpriifung, um seine Befahigung nachzuweisen, normale und Notverfahren
durchzufthren.
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Die Schulung und Uberpriifung wird fiir jeden Ausbildungslehrgang von Personal
durchgefuhrt, das auf dem entsprechenden Fachgebiet in geeigneter Weise qualifiziert und
erfahren ist. Der Betreiber teilt der zustdndigen Aufsichtsbehtérde mit, welche Personen
die Uberpriifungen durchfiihren.

ORO.TC.115 Erstausbildung

Vor Absolvierung der Betreiber-Umschulung absolviert jedes technische Besatzungsmitglied
eine Erstausbildung, die Folgendes umfasst:

a)
b)
c)

d)
e)

Allgemeine theoretische Kenntnisse von Luftfahrt und Luftfahrtvorschriften, die alle flr
die Aufgaben und Verpflichtungen von technischen Besatzungsmitgliedern relevanten
Elemente abdecken,

Schulung fur den Umgang mit Feuer und Rauch,

Uberlebensschulung am Boden und in Gewassern, wie fur die Einsatzart und den
Einsatzbereich erforderlich,

flugmedizinische Aspekte und Erste Hilfe und

Kommunikation und die relevanten CRM-Elemente gemdR ORO.FC.115 und
ORO.FC.215.

ORO.TC.120 Betreiber-Umschulung
Jedes technische Besatzungsmitglied absolviert Folgendes:

a)

b)

Betreiber-Umschulung, einschliel3lich der relevanten CRM-Elemente,

1)  bevor es vom Betreiber erstmals als technisches Besatzungsmitglied eingesetzt wird,
oder

2) beim Wechsel auf ein anderes Luftfahrzeugmuster oder eine andere
Luftfahrzeugklasse, falls die unter Buchstabe b genannte Ausriistung oder die dort
genannten Verfahren unterschiedlich ist bzw. sind.

Die Betreiber-Umschulung umfasst Folgendes:

1)  Unterbringung und Gebrauch der im Luftfahrzeug mitgefiihrten Sicherheits- und
Uberlebensausriistung,

2) alle normalen und Notfallverfahren und

3) die verwendete Bordausriistung fir die Durchfihrung von Aufgaben im
Luftfahrzeug oder am Boden zur Unterstiitzung des Piloten bei HEMS-, HHO- oder
NVIS-Betrieb.

ORO.TC.125 Unterschiedsschulung

a)

b)

Jedes technische Besatzungsmitglied absolviert bei einer Anderung der Ausriistung oder
der Verfahren auf gegenwartig betriebenen Mustern oder Baureihen eine
Unterschiedsschulung.

Der Betreiber legt im Betriebshandbuch die Félle fest, in denen eine solche
Unterschiedsschulung erforderlich ist.
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ORO.TC.130 Fluge zum Vertrautmachen

Nach Abschluss der Betreiber-Umschulung absolviert jedes technische Besatzungsmitglied
Flige zum Vertrautmachen, bevor es eine Tatigkeit als erforderliches technisches
Besatzungsmitglied im HEMS-, HHO- oder NVIS-Betrieb aufnimmt.

ORO.TC.135 Wiederkehrende Schulung

a)

b)

Jedes technische Besatzungsmitglied absolviert alle 12 Monate eine wiederkehrende
Schulung fiir das betreffende Muster oder die betreffende Klasse von Luftfahrzeugen und
Ausriistung, auf bzw. mit der es arbeitet. CRM-Elemente werden in alle geeigneten
Abschnitte der wiederkehrenden Schulungen aufgenommen.

Die wiederkehrende Schulung besteht aus einer theoretischen und einer praktischen
Ausbildung.

ORO.TC.140 Auffrischungsschulung

a)

b)

Technische Besatzungsmitglieder, die in einem Zeitraum von 6 Monaten keine Aufgaben
wahrgenommen  haben, absolvieren die im  Betriebshandbuch  festgelegte
Auffrischungsschulung.

Technische Besatzungsmitglieder, die in einem Zeitraum von 6 Monaten auf einem
bestimmten Luftfahrzeugmuster oder einer bestimmten Luftfahrzeugklasse keine Fliige
durchgefuhrt haben, absolvieren, bevor sie flr den Dienst auf diesem Muster oder dieser
Klasse eingeteilt werden, entweder

1)  eine Auffrischungsschulung auf dem Muster oder der Klasse oder

2)  zwei Streckenabschnitte zum Vertrautmachen auf dem Luftfahrzeugmuster oder der
Luftfahrzeugklasse.
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Anlage | zu Anhang 111

ERKLARUNG
gemaR der Verordnung (EG) Nr. XXX/XXX der Kommission tber den Flugbetrieb

Betreiber
Name:
Ort, an dem der Betreiber niedergelassen ist oder seinen Wohnsitz hat:

Name und Kontaktdaten des verantwortlichen Betriebsleiters:

Luftfahrzeugbetrieb

Datum der Tatigkeitsaufnahme/der Anwendbarkeit der Anderung:

Art(en) des Luftverkehrs:
[ ]Teil-NCC: (angeben, ob Fluggast und/oder Fracht)
[ ]Teil-SPO: (die spezielle(n) Aufgabe(n) angeben)

Luftfahrzeugmuster, Eintragung(en) und Heimatflughafen:

Angaben zu erteilten Genehmigungen (der Erklarung ggf. Verzeichnis der Sondergenehmigungen beifiigen)

Verzeichnis der alternativen Nachweisverfahren unter Angabe der AMC, die sie ersetzen (der Erklarung beifligen)

Erklérungen

[ ] Die Managementsystemunterlagen, einschlieBlich des Betriebshandbuchs, spiegeln die einschlagigen
Anforderungen geméaR Teil-NCC, Teil-SPO und Teil-SPA wider.
Alle Fliige werden gemal’ den im Betriebshandbuch festgelegten Verfahren und Anweisungen durchgefiihrt.

[ ] Fur alle betriebenen Luftfahrzeuge liegt ein gltiges Lufttiichtigkeitszeugnis vor, und sie erfiillen die Verordnung
(EG) Nr. 2042/2003 der Kommission.

[ ] Die Flugbesatzungsmitglieder, die Flugbegleiter und die technische Besatzung, soweit zutreffend, sind gemaR den
einschlagigen Anforderungen ausgebildet.

[ ] (Falls zutreffend)

Der Betreiber hat einen offiziell anerkannten Industriestandard umgesetzt und die Konformitdt mit diesem
nachgewiesen.

Angabe des Standards:
Zertifizierungsstelle:

Datum der letzten Konformitatsuberprifung:

[] Alle Anderungen im Betrieb, die Auswirkungen auf die in dieser Erklarung gemachten Angaben haben, werden der
zustandigen Aufsichtsbehdrde mitgeteilt.
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[ ] Der Betreiber bestatigt die Richtigkeit der in dieser Erklarung gemachten Angaben.

Datum, Name und Unterschrift des verantwortlichen Betriebsleiters
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ANHANG IV
Teil-CAT

Teilabschnitt A — Allgemeine Anforderungen

CAT.GEN.100 Zustandige Aufsichtsbehodrde

Die zustdndige Aufsichtsbehorde ist die vom Mitgliedstaat, in dem der Betreiber seinen
Hauptgeschaftssitz hat, bestimmte Aufsichtsbehdrde.

Abschnitt 1 — Motorgetriebene Luftfahrzeuge

CAT.GEN.MPA.100 Pflichten der Besatzung

a)

b)

Jedes Besatzungsmitglied ist fur die ordnungsgeméle Auslbung seiner Aufgaben
verantwortlich, die

1) in einem Zusammenhang mit der Sicherheit des Luftfahrzeugs und seiner Insassen
stehen und

2) inden Anweisungen und Verfahren des Betriebshandbuchs festgelegt sind.
Das Besatzungsmitglied

1)  unterrichtet den Kommandanten tber alle Fehler, Ausfalle, Funktionsstérungen und
Mangel, von denen es annimmt, dass sie die Lufttichtigkeit oder den sicheren
Betrieb des Luftfahrzeugs, einschlieflich der Notsysteme, gefdhrden kdnnen, soweit
diese nicht bereits von einem anderen Besatzungsmitglied gemeldet wurden,

2) unterrichtet den Kommandanten ber jede Stérung, die die Sicherheit des Betriebs
gefahrdet hat oder gefahrdet haben konnte, soweit diese nicht bereits von einem
anderen Besatzungsmitglied gemeldet wurden,

3) wendet die vom Betreiber festgelegten Regelungen zur Meldung von Ereignissen an,

4)  beachtet die flr seine Té&tigkeiten geltenden einschlégigen Beschrankungen der Flug-
und Dienstzeiten (Flight and Duty Time Limitations, FTL) und Ruhevorschriften,

5)  bei einer Tétigkeit fir mehr als einen Betreiber

i)  fuhrt seine personlichen Aufzeichnungen tiber Flug- und Dienstzeiten und die
Ruhezeiten, wie in ORO.OPS.FTL erwéhnt, und

i)  legt jedem Betreiber die erforderlichen Daten fiir die Planung von Tatigkeiten
gemal den entsprechenden FTL-Anforderungen vor.

Das Besatzungsmitglied darf in einem Luftfahrzeug nicht Dienst austben,

1) widhrend es unter dem Einfluss psychoaktiver Substanzen oder von Alkohol steht
oder aus sonstigen in Absatz 7.g von Anhang IV der Verordnung (EG) Nr. 216/2008
genannten Griinden,

2) nach einem Tieftauchgang, auBer wenn danach ein angemessener Zeitraum
verstrichen ist, oder nach einer Blutspende,

3) wenn die geltenden medizinischen Anforderungen nicht erfillt sind,
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wenn es daran zweifelt, die ihm Ubertragenen Aufgaben erflllen zu kénnen, oder

wenn es weill oder vermutet, dass es ermidet im Sinne von Absatz 7.f von Anhang
IV der Verordnung (EG) Nr. 216/2008 ist oder sich so unwohl fiihlt, dass der Flug
gefahrdet sein kann.

CAT.GEN.MPA.105 Pflichten des Kommandanten
a)  Zusatzlich zur Erfillung von CAT.GEN.MPA.100 gilt fiir den Kommandanten Folgendes:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Er ist, sobald er das Luftfahrzeug betritt und bis er dieses am Ende des Flugs verlasst,
fir die Sicherheit aller Besatzungsmitglieder und Fluggéaste sowie der gesamten
Fracht an Bord verantwortlich;

er ist fiir den Betrieb und die Sicherheit des Luftfahrzeugs verantwortlich

i)  bei Flugzeugen ab dem Moment, in dem das Flugzeug bereit zum Rollen vor
dem Start ist, bis zu dem Moment, in dem es am Ende des Flugs zum
Stillstand kommt und das/die als Hauptantrieb benutzte(n) Triebwerk(e)
abgeschaltet ist/sind,

i) bei Hubschraubern, solange sich die Rotoren drehen;

er ist befugt, gemaR Absatz 7.c von Anhang IV der Verordnung (EG) Nr. 216/2008
alle von ihm fur die Gewahrleistung der Sicherheit des Luftfahrzeugs und der an
Bord befindlichen Personen und/oder Sachen als notwendig erachteten Anweisungen
zu erteilen und die dafur geeigneten MaRnahmen zu ergreifen;

er ist befugt, Personen oder Teile der Fracht, die eine mdgliche Gefahr flr die
Sicherheit des Luftfahrzeugs oder der Insassen darstellen kénnen, von Bord bringen
zu lassen;

er lehnt die Beforderung von Personen ab, die in einem solchen Malle unter dem
Einfluss von Alkohol oder anderen Rauschmitteln stehen, dass die Sicherheit des
Luftfahrzeugs oder der Insassen wahrscheinlich geféhrdet ist;

er hat das Recht, die Beforderung von Fluggasten, denen die Einreise verwehrt
wurde, von zwangsweise abgeschobenen oder von in Gewahrsam befindlichen
Personen abzulehnen, wenn deren Beférderung die Gefahr fir die Sicherheit des
Luftfahrzeugs oder der Insassen erhoht;

er stellt sicher, dass die Fluggaste tber die Lage der Notausstiege sowie Uber die
Unterbringung und den Gebrauch der jeweiligen Sicherheits- und Notausriistung
unterrichtet werden;

er stellt die Einhaltung aller Betriebsverfahren und Priiflisten in Ubereinstimmung
mit dem Betriebshandbuch sicher;

er darf den Besatzungsmitgliedern die Ausiibung von Tatigkeiten wahrend Kkritischer
Flugphasen nicht gestatten, wenn diese nicht fir den sicheren Betrieb des
Luftfahrzeugs erforderlich sind;

10) er stellt sicher, dass Flugschreiber

)] nicht wahrend des Flugs deaktiviert oder ausgeschaltet werden und
i)  im Falle eines Unfalls oder einer Stérung, die der Meldepflicht unterliegen

A) nicht absichtlich gel6scht werden;
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B)  unmittelbar nach Abschluss des Flugs deaktiviert werden und
C)  nur mit Zustimmung der Untersuchungsbehorde reaktiviert werden;

11) er trifft eine Entscheidung Uber die Annahme eines Luftfahrzeugs mit
Ausristungsausfallen gemall der Konfigurationsabweichungsliste (Configuration
Deviation List, CDL) oder Mindestausristungsliste (Minimum Equipment List,
MEL);

12) er stellt sicher, dass die Vorflugkontrolle gemal? den Anforderungen von Teil-M
durchgefihrt wurde, und

13) er stellt sicher, dass die erforderliche Notausristung fur den sofortigen Gebrauch
leicht zugénglich ist.

b)  Der Kommandant oder der mit der Durchfiihrung des Flugs betraute Pilot ergreift in einem
Notfall, der sofortiges Entscheiden und Handeln erfordert, die MalRnahmen, die er unter
den gegebenen Umstidnden geméaR Absatz 7.d von Anhang IV der Verordnung (EG)
Nr. 216/2008 fur notwendig erachtet. In solchen Fallen darf er im Interesse der Sicherheit
von Vorschriften, betrieblichen Verfahren und Methoden abweichen.

c) Der Kommandant legt der zustdndigen Aufsichtsbehdrde einen ACAS-Bericht vor, wenn
wahrend des Flugs ein Flugmanéver aufgrund einer ACAS-Ausweichempfehlung
durchgefuhrt wurde.

d)  Gefahr durch Vdgel und Vogelschlag:

1) Der Kommandant unterrichtet, wenn eine mdgliche Gefahr durch Vogel
wahrgenommen wird, den Flugverkehrsdienst (Air Traffic Service, ATS), sobald es
die Arbeitsbelastung der Flugbesatzung zul&sst.

2) Wenn an einem Luftfahrzeug, fur das der Kommandant verantwortlich ist, ein
Vogelschlag auftritt, der zu einer erheblichen Beschadigung des Luftfahrzeugs oder
zum Ausfall oder einer Storung einer wesentlichen Funktion fihrt, legt der
Kommandant der zustdndigen Aufsichtsbehérde nach der Landung einen
schriftlichen Bericht tiber VVogelschlag vor.

CAT.GEN.MPA.110 Befugnisse des Kommandanten

Der Betreiber trifft alle angemessenen Vorkehrungen, um sicherzustellen, dass alle im
Luftfahrzeug beforderten Personen den vom Kommandanten zur Gewahrleistung der Sicherheit
des Luftfahrzeugs sowie der darin befdrderten Personen und Sachen rechtmé&Big erteilten
Anweisungen Folge leisten.

CAT.GEN.MPA.115 Personal oder Besatzungsmitglieder im Fluggastraum, die nicht
Flugbegleiter sind

Der Betreiber stellt sicher, dass Personal oder Besatzungsmitglieder, die keine im Dienst
befindlichen Flugbegleiter sind und Aufgaben im Fluggastraum eines Luftfahrzeugs
wahrnehmen,

a) von den Fluggasten nicht mit im Dienst befindlichen Flugbegleitern verwechselt werden
kénnen;

b)  nicht Flugbegleitern zugewiesene vorgeschriebene Platze einnehmen und
¢) im Dienst befindliche Flugbegleiter nicht bei ihren Aufgaben behindern.
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CAT.GEN.MPA.120 Gemeinsame Sprache

Der Betreiber stellt sicher, dass sich alle Besatzungsmitglieder in einer gemeinsamen Sprache
verstandigen kdnnen.

CAT.GEN.