GRUNNKROFUR

ILysing 4 grunnkrofum’

Inngangur

1.

Eins og pegar hefur verio lyst i texta alitsins segir grunnreglugerdin pad vera eitt
af verkefnum stofhunarinnar ad gefa framkvaemdastjominni naudsynlegan
teknilegan studning og undirblla og sampykkja alit sem framkvamdastjornin
byggir 4 16ggjafarfrumvorp sin vardandi oryggi almenningsflugs. Af pessu leidir
sérstaklega ad Oryggismarkmid eru sett af 16ggjafanum. Oryggismarkmidin eru
skilgreind i grunnkr6 funum.

Stofnunin undirstrikar ad vernd O6ryggis rikisborgara i gegnum grunnkréfur sem
sampykktar eru af hinum @dstu stjornmalalegu stofnunum er vidtekin meginregla
vid  Oryggisstjornun  voru.  Evropski  loggjafinn  hefur tekid somu
grundvallarafstodu vardandi alla pjonustu sem snertir flugdryggi, sem fram til
pessa hefur fallid undir EASA kerfid. Slik ,,ny nalgun” hefur einnig verid utfaerd
vio stofnun samevropska flugrymisins (e. the Single European Sky eda SES)
rammann vardandi rekstrarsamhafisreglugerd evropska ATM  netsins.
Hagsmunaadilar hafa nylega sampykkt somu ndlgun vardandi Oryggi
flugvallastarfsemi.

Eftirfarandi malsgreinar setja fram bakgrunninn og hugmyndina sem
endurspeglast 1 grunnkréfunum. Meginmarkmidid er ad utskyra:

hvad grunnkréfur eru;
feril ahettumildunar sem var notadur vid moétun peirra;

hvernig per gera kleift ad framfylgja ICAO stodlum og verklagsreglum 4dsamt
SES reglugerdum og ESARRs;

hvernig per leyfa innlimun gildandi 6ryggisreglugerda i EASA kerfid

Grunnkrofur, eins og heiti peirra gefur til kynna, eru pau skilyrdi sem pjonusta,
vara, einstaklingur eda fyrirteeki verda ad fullnaegja til ad tryggt sé ad
almenningur verdi ekki fyrir 0parfa dhrifum af rekstri peirra eda adgerdum. ber
varda pvi leidir til ad koma i veg fyrir eda gera ds@ttanlega dhattu sem buast ma
vid ad tengist dkvedinni starfsemi. Til pess ad nd pessu markmidi hefur
ahaettusom starfsemi og dhatta sem henni tengist verio tilgreindar svo hagt sé ad
skilgreina paer krofur sem eru naudsynlegar til ad milda 6aszttanlega dhattu.
pessu sambandi verdur ad taka skyrt fram ad vottunarferli eru ekki
mildunaradgerdir; pau sannprofa ad verid s¢ ad utfera mildunaradgerd. Vardandi

! Einungis aetlad til upplysinga.



mildunaradgerdir er lika mikilvaegt ad krefjast pess ad par séu 1 réttu hlutfalli vid
oryggismarkmidid. betta pydir ad par mega ekki vera umfram pad sem
naudsynlegt er til a0 nd vaentanlegri oryggisumbot og ekki skapa dparfa homlur
sem markmidid réttletir ekki. Til ad stadfesta gildi drangursins af slikri nalgun
»ofan fra” var endurskodun gerd ,nedan fra” til a0 kanna hvers vegna einstakar
grunnkréfur veru gerdar; hvada ahaettu slikum kréfum veri @tlad ad milda; og
hvort par leidir sem farnar voru varu i réttu hlutfalli vid 6ryggismarkmidid.

[ pessu sambandi tokst stofnunin 4 hendur ad meta dryggisahattur sem tengjast
samskiptum loftfara 4 j6rdu nidri og & 6llum stigum flugs. Pau mildunarvidmio,
sem sett voru fram i grunnkrofunum vardandi slikar ahattur sem virtust vera
Oasxttanlegar, gera kleift ad hlyda vidkomandi ICAO vidaukum og SES 16ggjof
asamt Eurocontrol ESARRs sem snerta krofur um oOryggi og hnattrent
rekstrarsamhefi. baer grunnkréfur sem af pessu leiddu voru flokkadar i rokrena
hluta og reynt var, par sem pvi var vid komid, ad samraema paer byggingu og
innihaldi fimm samstaedna grunnkrafna sem grunnreglugerdin innifelur fyrir
onnur svid flugoryggis. Pessi samreming er lidur i heildarkerfisnalguninni og
midar a0 pvi ad tryggja ad ndkvaemar oryggisreglur 4 6llum svidum flugoryggis
verdi motadar eftir svipudum meginreglum og ndi yfir 61l 6ryggismarkmid sem
radgerd eru, an nokkurs skards sem gaeti hugsanlega skadad oryggisstigid. Hlutar
pessara grunnkrafna eru:

Notkun loftrymis
bjonusta

Kerfi og kerfishlutar
Hefni flugumferdarstjora

bjonustuveitendur og pjalfunarfyrirteki

Eins og fram kemur i NPA 2007-16 hafa uppkdstin ad grunnkréfunum verid gerd
med pad i huga ad hegt s€ ad nota mismunandi utfersluleidir eftir pvi hvada
tegund af stjornadri pjonustu, voru, einstaklingi eda fyrirteeki er um ad reda. beer
skapa naudsynlegt lagalegt umbod fyrir gerd frekari Gtferslureglna eda fyrir beina
framkvemd. Pad veri pvi haegt ad proa utferslureglur & grundvelli efnis sem
pegar er buid ad proa i sambandi vid ICAO, SES og EUROCONTROL, eda
innleida onnur reglugerdarform eftir pvi hvada svor berast vid peim spurningum
sem settar eru fram i pessu skjali.

Mildun adhettu tengda notkun loftrymis

7.

Upphafspunktur fyrir érugga stjornun flugumferdar i akvednu loftrymi er ad
tryggja ad rekstrarreglur og ferlar séu til stadar og ad 61l loftfor fari eftir peim.
Adstedur eins og per par sem stjormudu flugi er flogid an videigandi
flugumferdarheimildar geta haft neikvaed ahrif & O6ruggan adskilnad fra 6dru
stjornudu flugi sem geeti i versta falli leitt til arekstrar loftfara. I sambandi vid
ICAO inniheldur vidauki 2 flugreglur, og adrir vidaukar og ymis onnur ICAO



skjol, eins og PANS ATM (Doc 4444) og PANS Rekstur flugfara (Doc 8168),
innihalda fj6lmargar slikar rekstrarreglur og ferla. Tilgangur mgr. l.a i
grunnkrofunum er ad tilskipa hlydni vid almennar reglur og ferla sem eru
mikilvegir fyrir 6ryggi og varda O6rugg samskipti loftfara. A0 pvi er vardar
ATM/ANS oryggisstjornun notenda loftrymis er pessi meginregla er i fullu
samremi vid ICAO vidauka 6 . Pott hvorki SES reglur né ESARRs innihaldi
sérstok dkvaedi um rekstur loftfara, pa eru krofur vardandi flugumferd settar fram
i EU-OPS. bessi malsgrein skapar grundvoll fyrir nakvemar utferslureglur af
pessu tagi. Eins verdur ad undirstrika ad petta 6ryggismarkmid midar & engan hatt
ad pvi ad skapa nyjar eda parflausar reglur eda ferli innan loftrymis sem er ekki
stjornad (G flokkur). Ennfremur, sem svar vid ahyggjum sem fram komu i
umsagnarleituninni, verda slikar oryggisreglur ad na yfir allt athafhasva0id an
tillits til pess hver stjornar og/eda hefur umsjon med umferd innan pess. Loks skal
pess getid ad af asettu radi var ekki fjallad um starfshefni flugmanna og
pjalfunaratridi, m.a. pau sem varda notkun loftrymis i pessum grunnkrofum par
sem peim eru gerd skil i grunnreglugerdinni.

Ennfremur etti flug ekki ad eiga sér stad ef videigandi virk teki (itbunadur) eru
ekki um bord, ad sjalfsogdu ad medtoldum peim sem parf vegna ATM/ANS.
Fjarvera, misnotkun eda truflun & starfsemi slikra tekja geetu leitt til pess ad
flugmenn skorti vidmidanir vid akvednar vedurfredilegar adstedur, eda ad
flugumferdarstjorn geti ekki mottekid kennimark loftfars eda upplysingar um
stadsetningu pess. Med pessu getu flugmenn tapad attum eda misst stjorn a
loftfarinu, skemmdir gatu ordid & loftfarinu eda Gtbunadi pess, og loftfarid gaeti
jafnvel rekist & onnur loftfor eda jordu. Einnig skapar vaxandi magn flugumferdar
og minnkandi svigram porf & nyjum rekstrarhugtokum sem 1 flestum tilfellum
krefjast nyrra ATM/ANS takja um bord i loftfarinu. Lidur 1.b var proéadur af
pessari astedu; til ad krefjast pess ad videigandi oryggisttbunadur fyrir tiltekin
loftrymi séu til stadar um bord i nothefu astandi. Taeknilega utlistun & ATM/ANS
utbtinadi um bord er adallega ad finna i ICAO vidaukum 6 og 10, en skyldan ad
utbunadurinn skuli vera um bord er hluti af svadisbundnum ICAO
flugleidso gusamningunum. Pott hvorki SES reglur né ESARRs innihaldi almenn
akvedi um rekstur flugfara, pa eru kréfur vardandi flugrekstur ad finna i EU-OPS.
Hins vegar er hagt ad sampykkja sérstakar utferslureglur fyrir rekstrarsamhafi
ATM ftbunadar lofifara. bessi grunnkrafa gerir kleift ad halda pessu vinnulagi
afram. Smavegis breytingar hafa verid gerdar 4 uppkaststexta grunnkrafnanna til
ad skyrt sé ad einungis er visad til utbunadar sem er videigandi i akvednu
loftrymi.

Mildun aheettu tengda ATM/ANS bjénustu

Flugmalaupplysingapjonusta flugmdla

9.

ATM Djoénusta byggir & gedum og timabarmi Gtvegunar a flugmalaupplysingum.
Rangar upplysingar veittar fluglioum gatu skapad verulegar 6ryggisdhettur fyrir
flugid. Reyndar hafa nokkur atvik ordid adallega vegna slikra mistaka i
frumgégnum i flugmalabokum einstakra landa. [ gegnum tidina hafa allar



10.

1.

flugmalaheimildir og wupplysingar verid 1 skriflegri mynd. Flestar slikar
upplysingar eru nu tiltekar 1 rafrenni mynd. Mikilvegi hageda
flugmalaupplysinga eykst verulega vid utferslu nyrra adferda og takni. betta
hefur verid svo med télvuvaedd leidsogukerfi 1 loftférum og upplysingamidlun i
gegnum nutima gagnatengikerfi. bad er pvi augljost ad ekki er hagt ad tryggja
gedi upplysinga an pess ad geedi frumgagna sem paer byggjast a séu einnig
tryggd. betta er astedan fyrir proun mgr. 2.a.1. Pessi krafa er i samraemi vid
ICAO vidauka 15, en fer lengra par sem hun midar ad pvi ad maeta pérfum sem
leida af skjotri proun tekni til gagnavinnslu og nyjum hugtokum sem eru ad
proast eins og t.d. stjornun flugmalaupplysinga (e. aeronautical information
management eda AIM). { sambandi vid SES setur mgr. 1 i vidauka IV, reglugerd
Framkva@mdastjornarinnar nr. 2096/2005/EB fram sérstakar krofur vardandi gadi
frumgagna. Pessi grunnkrafa lytur ad pessu atridi. Einnig i pessu sambandi
takmarkast hlutverk stofnunarinnar vid atridi sem skipta mali fyrir 6ryggi.

Eins og adur var skyrt verda flugmalaupplysingar a0 byggjast & traustum
frumgognum og vera uppfaerd i sifellu. ad vera uppferd. betta er hins vegar ekki
naegilegt 1 sjalfu sér. Vidohalda verdur gedum upplysinganna a 6llum stigum
utvegunarferils peirra. Hér er gert rdd fyrir ad vinna bpurfi Ur og midla
flugmalaupplysingum & réttan hatt i formi sem er skiljanlegt fyrir alla fluglida
pannig ad i peim megi finna 61l naudsynleg smaatridi. Ef notandinn getur ekki
skilid gdgnin, pa geta pau ekki flutt naudsynlegar upplysingar. Petta myndi skapa
ahattur likt og engin gégn veru til stadar, eda jafnvel pad sem verra er, adstedur
par sem gognin geta verid mistalkud og par med leitt til hettudstands. bar
meginreglur sem eru settar fram i mgr. 2.a.2 eru einnig i samremi vid ICAO
vidauka 15, en paer hafa verid utvikkadar til ad na yfir allar hlidar nutima tekni
vid gagnavinnslu fyrir stjormun flugmalaupplysinga. I sambandi vid SES eru
sérstakar krofur til itvegunar flugmalaupplysingapjonustu tilgreindar i reglugerd
Framkvaemdastjornarinnar nr. 2096/2005/EB, vidauka IV. Pessi malsgrein gerir
kleift ad samlaga Oryggisatridi pessarar reglugerdar EASA kerfinu.

Til ad fullkomna pann ramma fyrir flugmalaupplysingar sem lyst er hér ad ofan er
lika mikilvaegt ad taka upp adferdir til ad tryggja skjota midlun upplysinganna an
pess ad innihald peirra breytist. Ahazttan sem skapast af rongum gognum eda
gdgnum sem eru moéttekin of seint er augljos af pvi sem ofan greinir. Tilgangur
mgr. 2.a.3 er ad tryggja skjota og Ospilanlega midlun gagna og hun tekur mid af
ICAO vidauka 15 sem pd virdist einkum vera snidinn fyrir hefdbundnar
vinnuadferdir 4 pessu svidi. I sambandi vid SES tilgreinir reglugerd
Framkvemdastjornarinnar nr. 2096/2005/EB, vidauki IV sérstakar krofur
vardandi veitingu flugmalaupplysingapjonustu, en par samrymast ekki fyllilega
tilgangi pessarar grunnkrofu, t.d. ad pvi er vardar Utvegun rafrenna gagna fyrir
rafeindabtinad loftfara. Flugoryggisnefndin (e. Air Safety Committee) hefur vakio
mals & pessu atridi, en hin hefur sampykkt breytingu & EU-OPS par sem batt er
vid nyrri malsgrein 1.873 sem verdur birt innan tidar og mun taka gildi sumarid
2008. Pessi grunnkrafa samrymist pessu dkvaedi. Uppkaststexta grunnkrafnanna



hefur verid breytt til ad auka skyrleika pannig ad ordalagid ,,verndad gegn
truflunum og spillingu” kemur i stad ,,0spillanlegt”.

Vedurfredileg pjonusta

12.

13.

14.

Ohagstadar vedurfreedilegar breytingar geta haft veruleg ahrif 4 6ryggi loftfars a
Ollum stigum flugs. Loftfar sem flygur inn i 6hagstedar vedurfredilegar adstedur
getur misst styrihafni, ordid fyrir alvarlegum skemmdum eda lent i stjéornudu
flugi a jordu nidur sem getur leitt til pess ad loftfarid farist. Til ad fordast ad lenda
i slikum adstedum verdur flugmadurinn ad hafa tiltekar vid gerd flugdatlunar og
a medan 4 flugi stendur allar veentanlegar vedurfraedilegar upplysingar — t.d. vinda
vi0 yfirbord jardar og i lofti, skyggni, niverandi og spadar veduradstedur, tegund
og hed skyja, og loftprysting — 4 fyrirhugadri flugleid og & flugtaks- og
akvorOunarflugvelli. Eins og adur var nefnt hér ad ofan vardandi
flugmalaupplysingar, pa er ekki haegt ad tryggja gaedi vedurfredilegra upplysinga
an pess ad tryggja einnig gaedi peirra gagna sem par byggjast 4. bott upplysingar
s¢ ad finna i ICAO vidauka 3, I hluta um leidir til ad bata gaedi frumgagna fyrir
vedurfredilegar flugmalaupplysingar, pa er par ekki vikid ad leidum til ad utfera
naudsynlegar reglugerdir paradlutandi. I sambandi vid SES eru sérstakar krofur
vardandi Utvegun  vedurfredilegrar pjonustu tilgreindar 1  reglugerd
Framkva@mdastjornarinnar nr. 2096/2005/EB, vidauka III, par med talin gadi
frumgagna. bessi grunnkrafa gerir kleift ad yfirfaera 6ryggisatridin i EASA kerfid.
Mgr. 2.b.1 setur naudsynlegan lagalega grundvdll ad pessu leyti.

Hér er enn naudsynlegt ad tryggja gadi vedurfredilegra flugmélaupplysinga a
Ollum stigum utvegunarferils peirra, sem pydir ad vinna verdur ur peim & réttan
hatt, ad vedurspam medtoldum, og ad Gtvega verdi per 1 formi sem fluglidar geta
skilid og gerir peim kleift ad finna i peim 611 videigandi smaatridi. Oryggisdhaettur
sem leida af misskilningi 4 vedurfredilegum gognum eru nidkvaemlega eins, ef
ekki verri, heldur en ef engin gégn vearu til stadar og geta hugsanlega leitt fluglida
til a0 taka haettulegar dkvardanir & grundvelli mistulkadra upplysinga. Timabeer
utvegun vedurfredilegra upplysinga er einnig mjog aridandi. Alvarleg atvik geta
att sér stad ef SIGMET skilabod (til ad vara flugmenn vid verulega hattulegum
vedurfyrirberum) hefur verid sent ut of seint med peim afleidingum ad loftfar
sem er ekki utbuid vedurratsja flygur inn i kréftugt prumuvedur. Mgr. 2.b.2 gerir
skylt ad tilgreina gaedi, timabami og form vedurfreedilegra flugmalaupplysinga og
byggir & ICAO vidauka 3, I og II. reglugerd Framkvamdastjornarinnar nr.
2096/2005/EB setur fram sérstakar krofur vardandi Utvegun vedurfredilegrar
pjonustu. Eins og hér ad framan gerir pessi grunnkrafa kleift ad yfirfera
oryggisatridi i EAS A kerfid.

Lokaskrefid til ad tryggja gedi vedurfarslegra flugmalaupplysinga sem motteknar
eru af notendum loftrymis er tekid med malsgrein 2.b.3 sem kvedur 4 um ad midla
og dreifa skuli vedurfredilegum upplysingum & tilskildum tima og &n breytinga a
innihaldi peirra. Oryggisdhattur eru hér mjdg likar peim sem nefndar voru i
undanfarandi malsgrein. bessi meginregla er einnig i vidauka 15, en hér er aftur



um ad reda atridi sem vardar tilurd tekninyjunga sem munu beta gedi, faanleika
og dreifingu vedurfreedilegra upplysinga. Akveadi reglugerda @tti pvi ad adlaga
pannig ad heimilt sé ad taka i notkun slikar adferda- og teekninyjungar. I sambandi
vid SES eru sérstakar krofur til Gtvegunar vedurfraedilegrar pjonustu tilgreindar i
reglugerd Framkvaemdastjornarinnar nr. 2096/2005/EB, vidauka III. Einnig hér
gerir pessi malsgrein kleift ad yfirfera Oryggisatridi i EASA kerfid.
Uppkastsgrunnkréfunum hefur ntt verid breytt til ad skyrt komi fram ad pear
snerta MET pjonustu og na til allra notenda sem tengjast 6ryggi. Svipud breyting
og su sem gerd var 4 undanfarandi oryggiskrofu hefur lika verid gerd i sambandi
vid naudsyn pess ad dreifing gagna njoti fullnaegjandi verndar.

Flugumferdarpjonusta (ATS)

15.

16.

ATS byggir ner alfarid & gagnaskiptum. Flug- og radgjafarupplysingar og ATC
fyrirskipanir eru rekstrarlegs edlis, og kynna flugstjoranum nyjar eda breyttar
kringumstedur i tilvikum sem hafa ahrif & dkvardanir hans/hennar vardandi
drugga stjornun flugsins. Orugg utfersla slikra upplysinga eda fyrirskipana af
halfu flugstjorans krefst pess ad per byggist a frumgdgnum sem séu rétt, alhlida
og nugildandi. O4sattanlegar dryggisdhattur tengdar rongum grunngdgnum geta
veri0 margbreytilegar og mismunandi i edli, eins og t.d. ATC heimild til ad fara a
tilteknum tima af dkvednu fluglagi sem byggd er &4 rongum upplysingum um adra
flugumferd. Slikar adstedur myndu augljoslega orsaka minnkun & pvi
Oryggissvigrumi sem reiknad var med, afnam adskilnadar eda jafnvel aheettu a
arekstri vid annad loftfar. I mgr. 2.c.1 er kvedid er 4 um abyrgd a pvi ad gadi
gagna sem notud eru sem forsenda allrar flugumferdarpjonustu séu tryggd. bessi
grunnkrafa er i takt vid par meginreglur sem ICAO setur fram, einkum i
vidaukum 11 og 2 dsamt PANS-ATM Doc 4444, en per fjalla hins vegar ekki 4
skyran hatt um abyrgd i sambandi vid ad tryggja gadi frumgagna. bessi krafa
fellur ni pegar undir reglugerd nr. 552/2004/EB, vidauka II, B hluta, mgr. 3.1.1,
32.1 & 3.3.1, 4dsamt mgr. 4 i ESARR 6. Pessi grunnkrafa yfirferir
oryggishlidarnar i EASA kerfid. Ordalag fyrsta uppkasts grunnkrofunnar hefur
verid einfaldad og visar ni til ATS éan pess ad nefna radgjafarpjonustu
sérstaklega.

Med svipudum hetti og hér ad ofan verdur ATC pjonusta (eda
flugumferdarradgjafarpjonusta) ad vera & nagilega hau stigi geda og timabami.
Til deemis geti afndm adskilnadar ordid vegna pess ad loftfari s¢ ovart radlagt ad
fara inn & svadi annarrar ATS einingar med Osamstilltum hetti. bPetta myndi
augljoslega leida til minnkunar & pvi 6ryggissvigrumi sem reiknad er med. Mildun
slikrar ahattu krefst augljoslega réttrar urvinnslu veittrar flugumferdarpjonustu.
Mgr. 2.c.2 midar ad mildun 6fullnaegjandi arvinnslu allrar flugumferdarpjonustu,
ad medtoldum mistokum sem tengjast mannlegum pattum. Eins og hér ad ofan, pa
gerir petta lika kleift ad farid sé eftir vidauka 11. [ sambandi vid SES visar
reglugerd Framkvemdastjornarinnar nr. 2096/2005/EB almennt til ICAO vidauka
11. Pess vegna innleidir pessi grunnkrafa engar nyjar skyldur. Svipud breyting og
getid er 1 malsgreininni hér ad ofan hefur verid gerd i pessari uppkastsgrunnkro fu.



17.

18.

19.

begar sjalfvirk taeki eru notud til ad veita upplysingar eda radgjof fyrir notendur
loftrymis, pa verda gadi og timabami peirrar pjonustu einnig ad vera tryggd. Ef
skilabod fyrir pjonustu sjalfvirks vedurupplysingakerfis (e. automatic terminal
information service eda ATIS) eru ekki utbliin 4 timabaran hatt kunna pau ad
innihalda rangar upplysingar um skilyrdi & fl6t flugbrautar og gaetu pvi leitt til
taps & stjornhafi eda yfirskots loftfars vid lendingu 4 flugbraut. Svipud
oryggisaheatta geti komid upp ef ATIS taeki starfar ekki 4 videigandi hatt af
einhverjum taknilegum &stedum tengdum honnun peirra, framleidslu eda
vidhaldi. Petta er tilgangur mgr. 2.c.3.c sem stydur almennt vid pau markmid sem
ICAO hefur sett. Til demis eru meginreglur um rétta honnun, framleidslu og
vidhald dkvedins utbunadar til flugleidsogu settar fram i 8. kafla ICAO vidauka
14, I bindi. SES reglugerd nr. 552/2004/EB um rekstrarsamhaefi leggur einnig
lagalegan grundvoll fyrir slikar adgerdir, en an skyrra tilvisana til hafis slikra
sjalfvirkra taekja til ad pjona tilgangi sinum. ESARR 4 fjallar einnig um petta
atridi med almennu ordalagi. [ pessari malsgrein felst pvi fullnegjandi
grundvollur fyrir vixlun pessara krafna.

Tilgangur ATC hvad vardar oryggi er ad forda arekstrum milli loftfara og milli
loftfars og einhverrar fyrirstodu a jordu, dsamt pvi ad veita rdd og upplysingar
sem pjona flugdryggi. ATC pjonusta er flokin samsetning af dkvordun afstodu
loftfara, sem vitad er um, til annarra loftfara innan vidkomandi pjonustusvadis;
dreifingu upplysinga og utgafu heimilda sem mida ad O6ruggum adskilnadi og
samhafing heimilda vid adra ATC pjonustuveitendur sem eiga hlut ad hlut mali i
adliggjandi svedum. Afnam ATC adskilnadar er i sjalfu sér augljos 6gnun vid
flugoryggi. Til a0 milda slikar 6dsattanlegar oryggisdhettur er pess krafist ad
nagjanlegt starfslid sé til stadar fyrir vaentanlegt pjonustustig og ad vidkomandi
starfsferli séu fullnegjandi fyrir @tladan tilgang peirra. Einnig eru alltaf til stadar i
ATC afgerandi hlutar stadbundinna rekstrarpatta eins og magn og edli
flugumferdar, skipulag flugvallar og vedurfredileg skilyrdi sem verdur ad sinna
med stodludum starfsferlum. bessar hlidar, sem tengjast skipulags- og mannlegum
pattum ATC, eru mildadar med mgr. 2.c.4 sem endurspeglar meginreglur ICAO
vidauka 11 og PANS-ATM Doc 4444. [ sambandi vid SES er pad enn svo ad
engar slikar sérstakar krofur eru til stadar, en lagalegur grundvollur til ad innleida
par hefur verid lagdur med almennri tilvisun til ICAO vidauka 11 i reglugerd
Framkva@mdastjornarinnar nr. 2096/2005/EB, vidauka II, og til snurdulauss
reksturs i reglugerd nr. 552/2004/EB, vidauka II, A hluta. bessi oryggiskrafa
inniheldur péa tilskipun sem parf til ad préa itarlegri Utferslureglur.
Uppkastsgrunnkrofunni hefur verid breytt til ad fjalla einnig um adskilnad fra
hindrunum og 60rum dhattum i lofti, auk pess sem dhersla er 16gd 4 samhafingu
vid adliggjandi ramtok loftrymis.

Jafnvel pott ATC leidbeiningar eda heimildir séu réttar sem slikar og taki tillit til
sérstakra stadbundinna adstedna pa er samt mogulegt ad flugmadurinn skilji per
ekki eda skynji uppgefnar upplysingar ranglega vegna truflana, dskyrs ordalags
eda pess ad ekki er krafist a0 hann endurtaki par. betta gaeti t.d. leitt til pess ad



20.

flugmadur misskilji heimild gefna 60ru loftfari med sému tegund kallmerkis um
feerslu Ur bidstodu & hlidarbraut inn & virka flugbraut par sem loftfar er vid pad ad
lenda, eda ad byrja haekkun upp i fluglag sem honum hefur ekki fengid heimild til
ad gera. Slik mistok myndu alltaf orsaka alvarleg atvik og getu jafnvel leitt til
hormulegs slyss. Mgr. 2.c.5 krefst pess ad skref séu tekin til ad tryggja skyr, rétt
og Otvired tjaskipti milli ATC og loftfars, par sem rétt ordalag er notad og
skilabod eru endurtekin af flugmanni. Petta er i takt vid vidauka 11 og videigandi
PANS-ATM skjol. I sambandi vid SES, pa skapar reglugerd nr. 552/2004/EB
lagalegan grundvoll fyrir setningu utferslureglna sem né yfir petta svid, og pessi
malsgrein gerir slikt hid sama. Texta uppkastsgrunnkrafnanna hefur verid breytt
med hlidsjon af umsdgnum sem barust vid umsagnaleitunina pannig ad innihald
hans vardar einnig augljoslega ATC tjaskipti 4 jorou nidri (starfshetti og ordalag).
Eins hefur grunnkréfunni verid breytt og visar nu til ‘verndar gegn atrodningi’ i
stad hvassara ordalagsins ‘laus vid atrodning'.

Teknileg vandamal i loftfari geta valdid brotlendingu eda neydarlendingu fjarri
byggd par sem pad finnst ekki strax, med medfylgjandi aukadhettu fyrir 6ryggi
farpega og ahafnar. bess vegna setur mgr. 2.c.6 fram pad krofu ad videigandi
hjalpargégn séu til stadar til ad fylgjast med slikum adstedum og, i
neydartilfellum, vera 1 vidbragdsstoou til ad hefja samstillta leitar- og
bjorgunarstarfsemi til ad finna og bjarga hinum naudstéddu einstaklingum. Pessar
mildunaradferdir eru fyllilega 1 takt vid krofur ICAO  vardandi
vidbunadarpjonustu skv. lysingu i 5. kafla vidauka 11 og, ad pvi marki sem pad
vardar leit og bjorgun, vid akvaedi vidauka 12. Hvad SES vidkemur, pa inniheldur
reglugerd Framkvaemdastjornarinnar nr. 2096/2005/EB almenna tilvisun til ICAO
vidauka 11, sem innifelur vidbunadarpjonustu. bessi uppkastsgrunnkrafa vardar
einungis vidbunadarpjonustu og innifelur ekki utfersluna a leitar- og
bjorgunaradgerdum.

Fjarskiptapjonusta

21.

Oryggi flugumferdar er ad miklu leyti byggt 4 tvihlida hreyfanlegum fjarskiptum
milli loftfars og ATS pjonustu & jordu nidri og & tvihlida fjarskiptum milli
mismunandi ATS pjonustuadila & jordu nidri. bessi fjarskipti geta byggst &
stafrenum gognum eda hefdbundnum talsamskiptum. { 6llum tilfellum parf ad
tryggja afkastagetu fjarskiptapjonustunnar ad pvi er vardar faanleika, heilindi,
samfeldni og timaba@mi pjoénustunnar. Til demis ef loftfor i miklu
umferdarumhverfi hatta skyndilega og fyrirvaralaust ad mottaka ATC fjarskipti
pyrftu pau sjalf ad tryggja oruggan adskilnad fra 6drum loftférum, og vid pad
myndi skapast mjog otryggt astand. Mgr. 2.d.1 fjallar um kréfur um afkastagetu i
fjarskiptum sem undirstéduatridi flugumferdardryggis. Petta er i takt vid pau
vidmid afkastagetu i fjarskiptum sem ICAO setur fram i vidauka 10 og 6. kafla
vidauka 11, en 4 hvorugum stadnum er pd fjallad motsagnalaust um pau fjarskipti
fra jordu til jardar sem eru naudsynlegur lidur i fjarskiptapjonustu. I malefaum
fjarskiptapjonustu parf lika ad taka tillit til komandi tekninyjunga eins og
stafrenna gagnatengla sem hugsanlega geta leitt til beinna fjarskipta vid



flugumferdarstjornkerfi. I sambandi vid SES fellur fijarskiptapjonusta undir
reglugerd nr. 552/2004/EB, mgr. 4.1 i B hluta vidauka II um rekstrarsamheefi.
Stofnunin telur ad ordalag uppkastsgrunnkrofunnar leyfi ad fjallad s¢ um 6ll
oryggisatridi i fjarskiptapjonustu an tillits til pess hvort um er ad raeda tal- eda
gagnafjarskipti, og ndi lika yfir fjarskipti fra jordu til jardar.

Leidsogupjonusta

22.

Nutima flug byggir ad miklu leyti & adstodartekjum til fjarleidsdgu sem veita
nakvemar stadsetninga- og timaupplysingar fyrir loftfor & mismundandi stigum
flugs. A sidasta aratug hefur innleiding annars konar svadisleidsogu (e. Area
Navigation eda RNAV) gert kleift ad starfrekja loftfor & mjog ndkvemlega
tilgreindum flugleidum og ad auka pannig rimtak nothafs loftrymis og afkdst
flugumferdar. Leidsoguadferd sem byggir pannig 4 atkdstum stydst venjulega viod
hugtak afmarkads loftrymis, tekjabtinad lofifara, grunnkerfi leidsdguhjalpartekja
og hafni flugahafha. Bilun i leids6gupjonustu hefur i flestum tilfellum tafarlausar
afleidingar fyrir Oryggisstigid. Loftfar undir sveadisleidségu sem missir
skyndilega getu til ndkvemnisflugs i afmdrkudu loftrymi skapar flugatvik og
hugsanlega haettu 4 ad tilteknum lagmarksadskilnadi vid annad loftfar verdi ekki
vidhaldid. Pad er jafnvel enn hettulegra ef slik stada kemur upp pegar alag a
flugumferdarstjorn er i hdmarki. Mgr. 2.e.1 mildar pvi dhettur sem tengjast
atkostum  leidsogupjonustu  sem adallega er byggd 4 mismunandi
fjarleidsogutekjum. betta er fyllilega i takt vid grunnreglur sem ICAO setur fram
i vidaukum 6 og 10, og eins vid samsvarandi leidsoguskjol og aztlanir um
svaedisleidsogu. Til vidbotar pvi sem pegar hefur verid gert af ICAO er pess hins
vegar ad geta ad unnid er ad proun gifurlegs magns nyrra leidsogutekja og
adferda sem i framtidinni verdur komid fyrir um bord i loftférum, 4 j6rdu nidri og
i leidsogukerfum byggdum a gervihnéttum, og munu ad 6llum likindum einnig
krefjast nyrra stjornunaradgerda a oryggissvidinu. Leidsogupjonusta fellur nu
pegar undir reglugerd nr. 552/2004/EB, mgr. 5,1 i B hluta vidauka II um
rekstrarsamhefi. Grunnkrafan, sem stungid er upp 4, fjallar um petta mikilvaega
Oryggisatridi 4 fullnegjandi hatt. Med hlidsjon af umsdgnum sem barust hefur
stofnunin sampykkt ad taka Ut pad ordalag i uppkastsgrunnkréfunni sem visadi
adeins til pjonustu i mynd fjarleidségu og var pvi of takmarkandi, og eins hefur
hin sampykkt ad skyra nanar tilgang sinn, ekki adeins vardandi Utvegun & algildri
stadsetningu heldur einnig afstedrar stadsetningar, sem kalla ma leidsogn.

Kégunarpjonusta

23.

Oryggi flugumferdar i stjornudu loftrymi og 4 flugvdllum krefst pess ad
flugumferdarstjorar viti ndkvamar stadsetningar loftfara i lofti, og annarra loftfara
og farartekja 4 flugvallarsvadinu, og sama gildir um flugmenn i sumum tilfellum
pegar Deir stjorna Oruggum adskilnadi sjalfir. Fyrirmali og heimildir
flugumferdarstjornar, og adgerdir vid eigin stjorn adskilnadar, verda ad byggjast &
nakvemum eftirlitsgdgnum frd ratsjam & jordu, moéttokutekjum 4 jordu sem
reikna Ut stadsetningu loftfarsins, eda loftfarinu sjalfu i mynd gervihnattargagna



um stadsetningu pess sem loftfarid sendir til jardar. Gadi Dessara
stadsetningargagna getur haft bein 4hrif 4 6ryggi loftfara. Misskilningur vardandi
nakvema stadsetningu loftfars 1 stjornudu loftrymi getur leitt til pess ad
flugumferdarstjorn gripi ekki til videigandi adgerda ef loftfar er dvart komid of
narri virku herpjalfunarsvaedi og hefur pannig skert d@tlad 6ryggisbelti umhverfis
slika starfsemi. Tilgangur mgr. 2.f.1 er ad milda Oryggisahattur tengdar
mismunandi gerdum kogunarpjonustu ad teknu tilliti einnig til fyrirsjdanlegrar
tekniprounar 4 pessu svidi. bessar mildunaradgerdir samrymast einnig ICAO
SARPs, einkum Ur 4. bindi vidauka 10 um ratsjareftirlit og arekstrarvara (e.
ACAS eda Airborne Collision Avoidance System). I sambandi vid SES fellur
kogunarpjonusta undir reglugerd nr. 552/2004/EB, mgr. 6,1 1 B hluta vidauka II
um rekstrarsamhafi, sem er einnig markmid pessarar malsgreinar.

Fleedisstiornun flugumferdar (e. air traffic flow management eda ATFM)

24.

Umframdlag a4 afkastagetu ATC einingar eda einhverra sveda hennar eda getu
flugvalla til ad taka vid umferd getur haft neikveed ahrif a flugumferdaroryggi.
bjonustu vid fledisstjornun flugumferdar hefur verid komid & fot til ad koma i
veg fyrir ad slikt umframaélag eigi sér stad. Pjonustan veitir ndkvaemar og samtima
upplysingar um aatlada flugumferd sem snertir mismunandi pjonustuveitendur og
tekst 4 hendur ad samstilla og semja um breytingar 4 flugleidum eda seinka
umferdarfledi til pess ad koma i veg fyrir ad slikt umframalag eigi sér stad. Slik
fledisstjornunarpjonusta hefur verid skipulogd badi i gegnum einstakar midlaegar
rekstrareiningar og i gegnum stadbundnar eda svaedaciningar. Litid er a verkefni
midlegu einingarinnar sem stjornunaradgerd sem framkvemd er af
framkvaemdastjorn Evropubandalaganna i gegnum adrar stofnanir; pvi verda
oryggiskrofur  paradlatandi ad  vera  skilgreindar {1  malsgreinum
grunnreglugerdarinnar. Hins vegar er stad- eda svaedisbundin ATFM pjoénusta
samberileg vid pjonustuveitingu, og Oryggiskrofur til hennar eru gerdar med
videigandi grunnkréfum. Mgr. 2.g.1 var motud med hlidsjon af dhattum sem
fylgja umframélagi 4 atvegun pjonustu af halfu slikra stad- eda svaedisbundinna
eininga, sem starfa sjalfstaett eda sem hluti af ATS pjénustuveitanda. { sambandi
vid0 ICAO hefur ATFM fengid vidurkenningu og umfjéllun t.d. i Doc 4444 -
PANS-ATM og i detlunum um svadisflugleidsogu. I sambandi vid SES er unnid
ad uppkasti ad utferslureglu i gegnum EUROCONTROL tilskipunarferli.

Loftrymisstjornun (e. airspace management eda ASM)

25.

Tilgangur ASM Dpjénustu er ad skilgreina timabundid grunnkerfi loftrymis, ad
stjorna uthlutun peirra til ad mata dkvednum porfum loftrymisnotenda, vakta
notkun peirra og veita ndkvaemar og samtima upplysingar um aztladan og
samtima fdanleika peirra fyrir almenna flugumferd. ASM pjonusta verdur ad
tryggja fljotvirka samhafingu og timabaer skipti & ndkvemum upplysingum milli
hlutadeigandi eininga flugumferdarstjornunar, og vid hernadarlega notendur,
ATFM og adra loftrymisnotendur ef svo ber undir. Nakvemni upplysinga um
stodu pessara grunnkerfa loftrymis, d&samt timabaerri dreifingu peirra og fljotvirkri



samhafingu milli videigandi loftrymis og pjonustuveitenda, hefur bein dhrif &
oryggi flugumferdar. Ad tilkynna rangar upplysingar vardandi tima, fluglog, eda
faanleika skilyrdisbundinnar flugleidar daglega getur ordid til pess ad
flugumferdarstjorn gefur loftfari heimild til ad nota pessa skilyrdisbundnu flugleid
framhja virku &hattusvaedi. Slikt veeri grafalvarlegt atvik sem g®ti haft
hormulegar afleidingar. ASM hefur verid sérstaklega skipulagt 4 stefnumdtunar-,
undirbunings-, og Utferslustigi.Litid er & verkefni ASM & stefnumodtunarstigi sem
stjornunaradgerdir adilarikja, og pvi verdur ad fyrirskipa vidkomandi
oryggisskilyrdi med sérstokum dkvedum grunnreglugerdarinnar. Hins vegar geta
adildarriki 1itid & undirbunings- og utferslustig ASM sem pjonustuveitingu; pess
vegna @tti ad fyrirskipa oryggiskrofur peirra med videigandi grunnkrofum. betta
er markmid mgr. 2.h.1 (auk hinna almennu skipulagslegu grunnkrafna) og leidir
beint af ASM hugtaki ICAO, og er i samremi vid utferslureglur SES vardandi
sveigjanlega notkun loftrymis (e. flexible use of airspace eda FUA). Hins vegar
fyrirskipar grunnkrafan einnig ad proa skuli frekari Utferslureglur til pess ad
milda mismunandi oryggisdhettur sem tengjast pessari starfsemi.

Mildun ahettu tengda kerfum og kerfishlutum

Almennt

26.

ANS/ATM Djonusta byggist &4 floknu neti mismunandi kerfa og kerfishluta sem
mynda teknilegt grunnkerfi rekstrarhugtaksins.bessum kerfum og kerfishlutum er
komid upp annad hvort i loftfari eda 4 jordu eda eru hluti af heildarkerfi stadsettu
i geiminum. I heild midlar petta net pjonustu sem verdur ad vera 6rugg. bess
vegna kveda fyrirhugadar grunnkrofur & um pad i mgr. 3.a.1 ad kerfi og
kerfishlutar verdi ad vera rétt honnud, framleidd, vidhaldid og starfrekt til ad
tryggja heaefi peirra til ad pjona atludum tilgangi peirra. Ef svo er ekki, pa veri
hugsanleg hatta 4 ad naudsynleg pjonusta myndi glatast ad hluta eda fullu. 1
sambandi vid SES falla kerfi og kerfishlutar undir reglugerd nr. 555/2004/EB
sem felur 1 sér lagalegan grundvoll fyrir nanari Gtferslureglur sem mida ad pvi ad
tryggja rekstrarsamhafi innan EATMN 1 heild, en 4n néanari lysinga &
oryggismarkmidum. Grunnkréfurnar sem stungid er upp 4 i 3. 1i0 og lyst er i
pessari og eftirfarandi malsgreinum skapa lagalega fullvissu med framsetningu
skyrari  lagalegs grundvallar fyrir préoun nakvemra atferslureglna.
Uppkastsgrunnreglunni hefur verid breytt i 1j6si umsagna sem barust og visar nu
einnig til uppsetningu kerfa til pess ad hiin nai yfir mikilvaga hjalparinnvidi sem
eru naudsynlegir fyrir veitingu ATM/ANS pjonustu, og eins til ad takmarka
nothefi peirra vid pa sem tengjast ATM/ANS upplysingum. bess ber ad geta til
nanari Utskyringar ad verklagsferlar falla undir adrar grunnkréfur sem tengjast
pjonustu og pjonustuveitendum. [ 6dru lagi er hugtakid ‘haefni til atladrar
notkunar’ notad hér um fyrirhugada virkni sem er lika mikilveg fra
oryggissjonarmioi.



Kerfi og heildstedni kerfishluta, afkost og areidanleiki

27.

Mgr. 3.b.1 byggir & undanfarandi grunnkrofu, og kvedur ndnar & um ad kerfi og
kerfishlutar verdi ad na atkdstum sem peim er &tlad undir 6llum fyrirsjaanlegum
rekstraradsteedum og medan peir eru i notkun. Ratsjar verda ad virka samkvamt
teknistodlum vid allar fyrirsjdanlegar vedurfredilegar adstedur; til demis verdur
snuningur loftnets ad haldast obreyttur pegar pad er sett upp i nordlegum
breiddargradum par sem loftnetid kann ad vera pakid af snjo, eda vid sjavarstrond
par sem gatir 6flugra vinda. Uppkastinu ad grunnreglunni hefur verid breytt i
1j6si umsagna sem barust til ad gera hana sjalfri sér samkvaemari og takmarka
atkastamarkmid frd oryggissjonarmidi pannig ad skyrt sé ad reglan neer ekki yfir
onnur afkastamarkmid. Eins er kvedid skyrar & um ad sanna ber hefni til &tladrar
notkunar.

Honnun kerfa og kerfishluta

28.

29.

30.

31.

Rétt virkni kerfa og kerfishluta verdur einungis tryggd ef honnunargallar sem
koma 1 1j6s og fela i sér heettulega eiginleika eru ekki latnir afskiptalausir pannig
ad vidkomandi atvik getu endurtekid sig. bess vegna krefst mgr. 3.c.1 pess ad,
par sem pad & vid, honnun kerfa og kerfishluta verdi ad byggjast 4 gadaeftirliti
sem tryggir a0 hettulegir eiginleikar sem koma 1 1jos leidi alltaf til leidréttingar a
viokomandi hénnunargollum.

Reynslan hefur synt ad ekki er nog ad tryggja ad honnun kerfa og kerfishluta sé¢
fullneegjandi sem heild. Hettulegur eiginleiki ratsjarsvara loftfars geti adeins
komid i 1j6s pegar hann og loftnet hans eru sett upp i loftfari, eda pegar hann er
innan um fjolmargar fyrirspurnir i raunverulegu umferdarumhverfi. Tilgangur
mgr. 3.c.2 er ad krefjast pess ad vid honnun kerfa og kerfishluta séu peir metnir
sem hluti heildarkerfis eda hugtaks. Uppkastinu ad grunnreglunni hefur verid
litillega breytt 1 j0si umsagna sem bérust.

Ein mikilvegasta hlid honnunar kerfa og kerfishluta er samhafni peirra viod
mannlega getu og afkost vid allar rekstraradstedur. Til demis verdur skipulag
vinnustodva flugumferdarstjora dsamt tekni fyrir margvislegar rekstraradstaedur
ad vera samrymanlegt vid verklag flugumferdarstjoranna og paer verda ad vera
skipulagdar pannig ad flugumferdarstjori med bpjalfun i notkun peirra geti
framkvaemt orugglega verk peim tengd og brugdist rétt vid villum sem upp kunna
a0 koma. Mgr. 3.c.3 mildar slikar dhattur med pvi ad gera samrymanleika vid
mannlega petti ad vidbotarskilyrdi fyrir kerfin og honnun kerfishluta.

Rétt virkni kerfa og kerfishluta er oft had ytri pattum eins og aflgjafa eda ytri
kalingu, og mannlegar athafnir geta haft neikvad ahrif 4 virknina. Mildun slikrar
aheettu getur i sumum tilfellum theimt sérstaka adstodu eda fyrirkomulag vid
voktun peirra og stjorn. Mgr. 3.c.4 felur i sér lagalega skyldu ad svo sé¢ gert ef edli
athafnanna krefst pess. Til ad utiloka alla tviredni vardandi greinarmuninn &



32.

flugéryggi og 00rum Oryggispattum er nuna visad til ‘Oviljandi skadlegra
samskipta' i stad ‘hettulegra samskipta'.

bad er augljost a0 kerfi og kerfishlutar geta ekki veitt pa pjonustu sem @tlast er til
ef peir eru ekki settir upp, starfrektir og vidhaldid & réttan hatt. Mgr. 3.c.5
skuldbindur vidkomandi stofnanir til ad tryggja ad veittar séu videigandi
upplysingar 1 pessum tilgangi. Til skyringar ma geta pess ad pessi skuldbinding
nar ekki til abyrgdar notenda og e.t.v. ekki heldur til allra upplysinga sem tengjast
fyrirhugudu starfreksluumhverfi.

Aframhaldandi pjonustustig

33.

Ef um er a0 r®da kerfi og kerfishluta sem gegna lykilhlutverki vardandi 6ryggi
verdur i flestum tilfellum ad vakta pa til ad tryggja ad pjonustustigid breytist ekki
til hins verra. Til demis parf stodugt ad vakta heildstedni, areidanleika og
rekstrarstodugleika sumra leidsogukerfa. An slikra adgerda gezti bod sem sent er
ut i geim spillst, en pad gaeti leitt til hugsanlegrar hettu 4 ad loftfar héldi ekki
peim lagmarksadskilnadi sem krafist er vegna leidsoguvandamals. betta var
asteda pess a0 mgr. 3.d.1 var motud & grundvelli svipadra meginreglna eins og
par eru skilgreindar i ICAO vidauka 10 til ad tryggja stoduga voktun peirra kerfa
og kerfishluta sem skipta mestu mali fyrir 6ryggi. I 1josi umsagna hefur tilgangur
voktunarinnar verid gagngert skilgreindur sem sa ad fylgjast med Oryggi og
atkostum sem byggjast 4 heildstedni kerfanna og, par sem pad 4 vid, hlutum
peirra.

Breytingar a kerfum og kerfishlutum

34.

Mgr. 3.d.2 kvedur 4 um ad breytingar & honnun kerfa og kerfishluta verdi ad gera
med réttum heetti. Ef rangt er stadid ad breytingu eda enduruppsetningu
urvinnslukerfis flugumferdargagna sem notad er i ATC pjonustu getur pad leitt til
pess ad 61l naudsynleg flugumferdarpjonusta i mikilvaegu loftrymi falli nidur og
ogni alvarlega 6ryggi allra loftfara sem eru undir stjéorn i viokomandi loftrymi.
Markmid mgr. 3.e.1 er ad kveda a um ad sérhver breyting, umbreyting eda
enduruppsetning verdi ad vera innleidd & skipulegan hatt.

Mildun ahettu tengda haefni flugumferdarstjora

Almennt

35.

bad er augljost ad traust ATS Djonustuveiting er oOmissandi hornsteinn
flugumferdaroryggis. Petta nast einungis med pvi ad tryggja starfshafni
flugumferdarstjora. Pad er almennt sampykkt ad fredileg pekking er fyrsti lidur
naudsynlegrar starfshaefni. Par sem oOfulln@gjandi proski til ad tileinka sér
krefjandi pjalfun telst vera mikilvegur dhettupattur, pa er naudsynlegt ad gera
radstafanir gegn slikri dhettu. Einn kostur vaeri ad setja lagmarks aldursskilyrdi,
en slik krafa er tiltdlulega dsveigjanleg og tekur ekki tillit til hinna ymsu tegunda



pjalfunar eda mismunandi proskastigs einstaklinga & sama aldri. bad hefur pvi
verid talinn betri kostur ad skilgreina krofu um akvedna eiginleika sem sidan er
haegt ad proa & videigandi hatt i gegnum utferslureglur ef porf krefur. Pessi
almenna meginregla er sett fram i mgr. 4.a.1, sem er i fullu samraemi vid ICAO
vidauka 1 um leyfisveitingar til starfsmanna. Pess ma einnig geta i almennari
skilningi ad pessi  hluti  uppkastsgrunnkrafnanna um  starfshafni
flugumferdarstjora 1 heild setur fram motsagnalausan reglugerdarramma sem
myndi gera kleift ad fjalla um naudsynlegar starfshefniskrofur annarra
starfsmanna, ef pess er 6skad, i natimalegu og sibreytilegu ANS/ATM umhverfi.
Ennfremur eru uppkastsgrunnkrofur par sem hafa verid motadar & pessu svidi i
samremi vid tilskipun 2006/23/EB um starfsleyfi flugumferdarstjéra innan
Bandalagsins.

Freedileg pekking

36.

37.

38.

Ofullnzgjandi fraedileg pekking getur komid i veg fyrir ad flugumferdarstjori
skynji flugumferdarumhverfid eda skilji hvada ahrif athafnir hans/hennar geetu
haft & pad. Mikilvegt grundvallaratridi sem ekki ma gleyma vid moétun
grunnkrafnanna er ad paer verda ad vera i réttu hlutfalli vid 6ryggismarkmidio.
bess vegna verdur ad vega umfang fraedilegrar pekkingar 4 moti margbreytileika
peirra vidfangsefna sem parf ad sinna og i réttu hlutfalli vid paer dhattur sem
tengjast peirri tegund pjoénustu sem um er ad reda. betta er grundvallar
meginregla mgr. 4.b.1, sem gerir kleift ad moéta utferslureglur ad teknu tilliti til
hinna mismunandi parfa mismunandi starfsmanna i mismunandi umhverfum.

Rétt pjalfun er forsenda pess ad naudsynlegu stigi freedilegrar pekkingar sé nad.
Ofullnzgjandi eda 6videigandi pjalfun flugumferdarstjora geeti leitt til pess ad
loftfar fai rangar upplysingar eda fyrirmeli, eda til mismunandi verklags sem
gerdi samskipti vid loftfar vandasém eda jafnvel, i sumum tilvikum, til pess ad
naudsynleg pjonusta félli nidur. Af pessum astedum er pad lifsnaudsynlegt ad
tryggja gedi pjalfunar, med stddugu mati & medan & pjalfun stendur eda med
videigandi profum, og ad fredilega pekking faist & réttan hatt og sé haldid vid.
Mgr. 4.b.2 midar einungis ad pvi ad leggja lagalegan grundvoll fyrir krofu um
slikar pjalfunaradferdir.

Hvert sem stig starfshafni kann ad vera, pa getur henni hrakad med timanum. Ef
slik ryrnun starfshefni er veruleg, pa getur falist i henni dhatta vardandi geedi
veittrar pjonustu sem geti verid skadleg fyrir oryggi loftfars. bess vegna er skyr
porf &4 pvi ad sanna med reglubundnu mati eda préfum ad starfshefni hafi ekki
hrakad. Reyndar kvedur mgr. 4.b.3 & um naudsyn pess ad vidhalda fraedilegri
pekkingu og innleidir hugtak um reynslu a pessu svidi. Uppkastsgrunnkrafan gerir
einnig kleift ad adlaga timabilid milli kannana ad margbreytileika peirra
vidfangsefna sem parf ad sinna og adlaga hana ad peim dhattum sem tengjast
tegund peirrar pjonustu sem er veitt. bvi floknari sem pessi vidfangsefni eru, ad
teknu tilliti lika til rekstrarumhverfisins, peim mun styttra veri timabilid & milli
kannana.



Starfsreynsia

39.

40.

41.

Starfsreynsla er nast mikilvaegasti pattur starfshefni sem flugumferdarstjori
verdur ad hafa. Eins og greint var ad ofan vardandi péd fredilegu pekkingu sem
krafist er, verdur krafan um starfsreynslu ad vera i réttu hlutfalli vid
oryggismarkmidid og fer eftir margbreytileika peirra vidfangsefna sem parf ad
sinna og peim dhattum sem tengjast tegund pjonustunnar. Mgr. 4.e.1 kvedur & um
naudsyn bpess ad afla videigandi stigi starfshaefni og vidhalda pvi.
Uppkastsgrunnkrafan tilgreinir lika fimm lykilsvid sem krefjast pess ad
starfshafni s¢ byggd upp og til stadar, an pess samt ad hin takmarkist vid pau
svid sem tilgreind eru.

Ennfremur er adeins hegt ad vera viss um ad naudsynlegrar starfreynslu hafi
verid aflad og vidhaldid & réttan hatt med sannpréfun pridja adila i hlutverki
matsmanns. Pessi grundvallar meginregla er astedan fyrir mgr. 4.c.2.

[ sambandi vid starfsreynslu parf ekki ad taka fram ad sannpréfun 4 ad eftir pessu
s¢ farid verdur ad vera i mynd reglubundins mats eda profa pannig ad tryggt sé ad
stafshefni hafi ekki hrakad med timanum. Einnig hér getur timabilid milli profana
verid breytilegt eftir margbreytileika peirra vidfangsefna sem um er ad reda og
pvi aheattustigi sem tengist peim. Farid verdur nanar ut i innihald og umfang
pjalfunarstadla og tidni préfana i viokomandi utferslureglum. Mgr. 4.c.3 leggur
lagalegan grundvoll fyrir krofu um reglubundnar profanir 4 slikri fagkunnattu.
Smabreyting hefur verid gerd & uppkastsgrunnkréfunni pannig ad nt er kvedid a
um ad tidni reglubundinna préfana geeti ekki einungis verid i hlutfalli vid
vidkomandi dhattustig heldur einnig vid margbreytileika peirra vidfangsefna sem
smnt er.

Tungumdlakunndatta

42.

43.

Eins og hvarvetna er vidurkennt i alpjodlega flugsamfélaginu og sett er fram sem
krafa i ICAO vidauka 1, auk pess sem kvedid er & um pad i tilskipun
Evropubandalagsins um flugumferdarstjoraleyfi ttgefin af Bandalaginu, p4 verdur
ad tryggja ad flugumferdarstjorar geti sannad getu sina til ad tala og skilja ensku
samkvaemt fullnegjandi stadli. Notkun sameiginlegs tungumals er lifsnaudsynlegt
fyrir  flugéryggi. Mgr. 4.d.1 leggur lagalegan grundvoll fyrir ad
flugumferdarstjorum sé gert ad sanna hafileika sina til skilvirkra tjaskipta a
ensku.

bar sem flugménnum er heimilt ad nota stadbundid tungumal i dkvednu loftrymi
pa er oOhjdkvaemilegt af Oryggisdstedum ad svipud krafa um stadbundna
tungumalakunnattu s¢ gerd til flugumferdarstjora sem pjona sliku loftrymi. betta
er asteda pess ad mgr. 4.d.2 er sett fram.



Flugpjalfar

44,

Flugpjalfar eru notadir i sivaxandi meli vid nitima flugpjalfun og i sannprofun
hagnytrar fagkunnattu. Stofnunin telur pvi naudsynlegt ad geta sett akvedin
skilyrdi vardandi afkastagetu flugpjalfa ef porf krefur og eftir pvi sem er
videigandi fyrir vidkomandi pjalfun. Mgr. 4.e.1 er tilskipun um petta markmid.

bjalfunarnamskeio

45.

46.

Ein helsta meginregla fyrir rétta pjalfun er a0 hin sé veitt &4 pjalfunarndmskeioi.
bannig er hagt ad tryggja fullnegjandi stig samremdra pjalfunarstadla.
Mikilvegi pjalfunaradferda fyrir Oryggispjonustu gerir naudsynlegt ad krofur
paradlutandi séu settar fram sem grunnkréfur, til og med mgr. 4.£.1.

Ef naudsynleg atridi vantar 1 pjalfunardetlunina geti hin framleitt
flugumferdarstjora sem geta ekki medhondlad tvisynar adstedur og par med
skapad ahettur. bess vegna er poOrfin & Djalfunardetlun sett fram i
uppkastsgrunnkréfunum i malsgrein 4.f.1.

Leidbeinendur

47.

48.

49.

G®01 pjalfunarnamskeids er einungis eitt vidmid goodrar pjalfunar. Heaefni
leidbeinandans er einnig mikilvaeegur pattur kennslunnar i heild. T pessu felst
vitaskuld videigandi pekking & pvi svidi sem kennsluna vardar dsamt faerni til ad
nota videigandi kennslutekni. Mgr. 4.g.1 fjallar um petta atridi. Han byggir, aftur,
a ICAO vidauka 1 og hefur pegar verid utferd 1 tilskipuninni um
flugumferdarstjoraleyfi. Innihald uppkastsgrunnkrdfunnar hefur verid gert skyrara
i lj6si umsagna sem barust med pvi ad kvedid er & um ad leidbeinandi verdi einnig
ad hafa sannad getu sina til ad nota slika kennslutakni.

A0 sjalfsogdu er haefnisskilyrdunum ekki einungis ®tlad ad eiga vid fredilega
kennslu heldur einnig kennslu um hagnyta fagkunnattu. Eoli malsins samkvamt
krefst hagnyt fagpjalfun hins vegar einnig annars konar hafni. Pad er almennt
vidurkennt ad leidbeinandinn verdur ad pekkja og hafa reynslu af badi
umhverfinu og verklagsreglum sem kennslan fjallar um. Leidbeinandinn verdur
einnig ad taka endurmenntunarnamskeid til ad halda vid og uppfzera
kennslustadla. Mgr. 4.g.2 innleidir lagalega skyldu til ad setja reglugerdarakvaedi
um hefni til kennslu um hagnyta fagkunnattu. Eins og 4adur i sambandi vid
fredilega kennslu, pa hefur innihald uppkastsgrunnkréfunnar verid gert skyrara i
1j6si umsagna sem barust med pvi ad ni er kvedid 4 um ad leidbeinandinn verdur
einnig ad hafa sannad getu sina til ad nota slika kennslutakni.

Mgr. 4.g.3 setur fram kréfu um ad leidbeinandinn eigi eda hafi att rétt 4 ad starfa
sem flugumferdarstjori. Ad sjalfsogou verdur leidbeinandi, vid stjorn a lerlingi
vid verklega flugumferdarstjorn, ad gripa samstundis til réttra adgerda ef
leerlingurinn gerir mistok og leyfir adstedum ad proast pannig ad fyllsta 6ryggis



s¢ ekki gett. betta er aftur i takt vid ICAO vidauka I og tilskipun
Evropubandalagsins.

Matsmenn

50.

51.

Eins og lyst var a0 ofan parf mat eda prof & hagnytri fagkunnattu til ad stadfesta
ad videigandi starfshaefni hafi verid0 ndd og haldid vid. Pessari almennu
meginreglu hefur pegar verid komid 4 og reynslan synir ad slikar kannanir geti
einungis verid skilvirkar ef sjalfir matsmennirnir (eda profdémarar) hafa til ad
bera rétta kunnattu. Mgr. 4.h.1 setur fram hafniviomid sem pessir matsmenn
verda ad fullnegja til pess ad geta metid fagkunnattu flugumferdarstjora & réttan
og samremdan hatt. Skyldunni a0 sanna ferni til ad framkvaema mat hefur verid
batt vid grunnkrofuna i 1j6si umsagna sem barust.

Eins og pegar hefur verid skyrt vardandi leidbeinendur, pa verdur matsmadurinn
einnig ad eiga eda hafa att rétt 4 ad starfa sem flugumferdarstjori. bessi krafa, sem
er sett fram 1 mgr. 4.h.2, gengur lengra en krafist er af ICAO eda tilskipun
Evropubandalagsins; hins vegar telur stofnunin hana naudsynlega i 1josi pess ad
reynslan vardandi Oryggismal hefur synt ad einungis jafningi getur metid
starfshefni flugumferdarstjora.

Heilbrigdisskodun flugumferdarstjora

52.

53.

54.

bad er augljost ad allir einstaklingar sem veita ATC pjonustu verda ad vera
likamlega og heilsufarslega vel & sig komnir med hlidsjon af mikilvegi
vidfangsefna peirra fyrir 6ryggi og peim sérstoku krofum sem eru demigerdar
fyrir pau. Petta er grundvallar meginreglan sem er sett fram sem leknisfredileg
vidmidun fyrir flugumferdarstjora i mgr. 4.1.1.

Nanari krofum um stadfestingu & likamshreysti mun sidar verda lyst i videigandi
utferslureglum. bessar reglur verda ad lysa hvernig stadid skal ad stadfestingu a
a0 ekki sé til stadar neinn sjukleiki eda vanhaefni sem myndi gera einstakling sem
veitanda ATC pjonustu 6hafan til ad sinna naudsynlegum verkefnum 4 réttan hatt
eda gegna skyldustorfum sinum yfirleitt eda skynja umhverfi sitt rétt. Sidarnefndu
vidmidunum er &tlad ad na einnig til adstedna par sem starfsmenn eru ekki hafir
til ad gegna skyldum sinum vegna neyslu & hvers kyns ofskynjunarefnum. Mgr.
4.1.1 setur pvi fram lagalegan grundvoll fyrir mat og prof sem eru naudsynleg til
ad sanna hefi einstaklings sem veitir pjonustu sem er mikilvaeg fyrir 6ryggi ad
gegna hlutverki sinu.

Ennfremur heimilar mgr. 4.1.2 fravik pegar hagt er ad utfera videigandi mildandi
adgerdir til ad tryggja ad gefnu Oryggisstigi s¢ vidhaldid. Undir dkvednum
kringumstedum, eins og vid adlogun starfsferla og tekja eda takmorkun verketna
sem hann parfa ad sinna, getur einstaklingur verid ohefur til ad gegna sumum
hlutverkum flugumferdarstjora en stefna samt ekki flugdryggi i hattu. betta er
mikilvegt par sem einstaklingur med litillega skerta hafileika, sem er
urskurdadur algjorlega 6hafur, myndi missa starf sitt ad 6porfu.



Mildun ahettu tengda pjonustuveitendum og pjalfunarfyrirteekjum

Almennt

55.

56.

57.

Eins og sja ma af ymsum &hattum 4 pessu svidi, pa byggir oryggi flugumferdar i
morgum tilvikum 4 pvi ad dkvedin ATM/ANS pjonusta s¢ veitt 4 réttan hatt, og er
pa gengid Ut fra pvi ad Oskilvirk skipulagning starfsemi hja pjonustuveitanda geti
minnkad Oryggisstigid og studlad pannig ad pvi ad slikar ahattur skapist. Pess
vegna er lifsnaudsynlegt ad tryggja ad pau fyrirteki sem um er ad reda hafi
fullnaegjandi hjalpargogn til ad veita fyrirhugada pjonustu. Kréfur sem eru settar
fram 1 hluta 5.a er ®tlad ad skilgreina skilyrdi sem pessi fyrirteki verda ad
fullnegja svo tryggt s¢ ad pau uppfylli skyldur sinar. Almennar kréfur vardandi
fyrirteeki sem veita pjonustu sem fellur undir reglugerd hafa pegar verid settar
fram af framkvaemdastjorninni i reglugerd nr. 2096/2005/EB, vidauka I
Grunnkrofurnar, sem stungid er upp 4 i 5. 110, skyra mikilveg oryggismarkmio a
pessu valdsvidi sem munu verda grundvollur fyrir préun nakvemra
utferslureglna.

ATM/ANS pjonustuveitendur og ATC pjalfunarfyrirteki verda ad geta veitt
pjonustu a oOruggan, samfelldan og sjalfbeeran hatt midad vid edlilegt
heildareftirspurnarstig eftir pjonustu. Flokio edli vidfangsefna peirra og bryn
naudsyn & samskiptum og vandadri samhafingu krefjast pess ad hlutadeigandi
adilar komi sér upp og vidhaldi afkastamiklum stjérnkerfum sem na yfir
videigandi kerfi og kerfishluta, adstodu, stjérnunarskipulag, starfsmenn,
skraningu verkefna, abyrgd og ferla, adgengi ad videigandi gognum og
skyrsluhald, og studla pannig ad raunverulegri 6ryggismenningu. Veitandi ATC
pjonustu sem byr ekki vid dkvedid stjornunarskipulag og getur pvi ekki latid
oryggi sitja i fyrirrimi 4 kerfisbundinn hatt myndi vera berskjaldadur gegn 6skyrri
abyrgd a pjonustuveitingu, en pad myndi augljoslega studla ad slysahettu. bvi er
pess krafist i mgr. 5.a.1 ad videigandi stjorunarskipulagi s¢ komid 4. betta er i
takt vid ICAO SARPs i vidauka 11 og vid vottunarskemad sem var pré6ad med
SES utferslureglugerd sem tilgreindi sameiginlegar kréfur vardandi veitingu
flugleidsogupjonustu, og eins vid tilskipun Evrépubandalagsins um
flugumferdarstjoraleyfi utgefnum af Bandalaginu ad pvi er vardar pjalfun
flugumferdarstjora. [ vidbot vid uppkastsgrunnregluna er skotid inn beinni tilvisun
til aflkerfa, sem eru omissandi til ad hegt sé ad veita ATM/ANS pjonustu. Um
petta var bedid i nokkrum umsdgnum sem barust stofnuninni.

Margbreytileiki og umfang starfsemi sem felst i veitingu ATM/ANS pjonustu
krefst pess ad fyrirtekid starfi & stadladan hatt til ad bjoda upp & samberilegt
oryggisstig undir 6llum kringumstedum og i allri pjonustu sem veitt er. Til ad na
pessu markmidi verdur starfsemi peirra ad vera innt af hendi samkvaemt
stjornunar- og rekstrarhandbokum pannig ad allir starfsmenn geti unnid med sama
hatti & 6llum timum, jafnfram pvi ad tjaskipti vid Onnur fyrirteki vidridin
veitingu pjonustu og vid mismunandi notendur loftrymis séu audveldud. Slem



38.

59.

60.

tjaskipti leida til misskilnings sem getur orsakad slys eda atvik.bess vegna kvedur
mgr. 5.a.2 4 um gerd videigandi skipulagshandboka, med mjog svipudum hetti og
krafist er i handbok ICAO um 06ryggisstjornun og med almennum kréfum SES.

Meginskylda veitenda ATM/ANS bjénustu og fyrirtekja sem veita ATC pjalfun
er ad tryggja ad veitt pjonusta s¢ i samraemi vid videigandi grunnkréfur i pessu
vidhengi. Til demis, ef flugumferd eru veittar flugupplysingar sem af einhverjum
astedum eru ekki 1 sliku samraeemi verdur pjonustuveitandi ad tryggja ad par séu
leidréttar eda ad gripid sé til naudsynlegra mildandi adgerda. Tilgangurinn med
pessu er ad fordast medfylgjandi dheettur fyrir rekstur flugfars sem byggir 4
mikilvaegri pjonustu sem er ekki lengur i samremi vid videigandi mildandi
adgerdir. Ennfremur verdur ad framkvama kerfisbundid dhattumat og mildun
vegna allra breytinga 4 einstokum lidum i pjonustukedjunni sem eru mikilvaegir
fra oryggissjonarmioi til ad tryggja ad farid sé eftir 6llum grunnkréfum og ad
avinningurinn af fyrirbyggjandi lagferingum ahattustyrds stjérnunarkerfis skili
sér ad fullu. Pessi grundvallar meginregla Gtferslu dhattu-styrds stjornunarkerfis
er sett fram 1 mgr. 5.a.3. Svipud akvadi er ad finna i SES utferslureglu 2096/2005
og i EUROCONTROL ESARR 3.

Eins og pegar hefur verid Utskyrt i malsgreinunum vardandi starfsgreinar sem
falla undir reglugerdardkvadi, pa er 1jost ad starfshefni einstaklings sem sinnir
verkefnum tengdum ANS/ATM pjonustu er grundvallaratridi fyrir flugéryggi.
bessi meginregla getur kvedid & um abyrgd fyrirtekja ad vidhalda faglegri hafni
starfsmanna sem sinna lykilverkefnum med utferslu a pjalfunar- og
profaetlunum. Starfshefni einstaklings getur hrakad med timanum, og
grunnpekking sem var notud vid upphaflegu pjalfunina getur ordid urelt vegna
breytinga i rekstrarhugtakinu; petta getur stefnt Oryggi i haettu vid veitingu
pjonustu i mynd rangrar fyrirskipanar til flugmanns, eda vegna vangetu til ad hafa
rétta stjorn & miklum umferdarpunga. Pess vegna kvedur mgr. 5.a.4 4 um porf
pess ad fyrirteki tryggi hefni einstaklinga sem starfa vid mikilveg verkefni fra
oryggissjonarmidi til ad gegna skyldustorfum sinum & réttan hatt og ad slikri
starfshafni sé vidhaldid. betta er 1 fullu samrami vid pa skipulagsabyrgd sem sett
er fram i ICAO SARPs, sameiginlegum krofum SES vegna veitingu ANS og
ESARR 5, mgr. 5.1.2.

Framkvemd ANS/ATM bjénustu & druggan hatt felst i ymsum hlutverkum og
samskiptum af halfu mismunandi fyrirtekja og einstaklinga. ANS/ATM
pjonustuveitandinn er einn peirra adila sem verdur ad starfa & Gruggan hatt en parf
lika ad vera tryggilega tengdur og samstilltur 60rum vidkomandi adilum i
pjonustukedju. Petta er vissulega rétt, til demis, fyrir ATC pjonustu fyrir
flugvallarumferd par sem miklu vardar ad samskipti vid pa sem stjérna notkun
ymissa farartzkja 4 flugvallarhladinu séu skyr og otvired. An slikra samskipta
gaeti skapast hugsanlega hatta 4 arekstrum milli einhvers farartaekis og loftfars.
Mikilvaegi samstillingar fyrir 6rugga pjonustuveitingu gerir naudsynlegt ad krofur
paradlutandi séu settar fram sem grunnkrofur, eins og gert er med mgr. 5.a.5.
betta hefur lika verid ein af helstu meginreglum ICAO vardandi kréfur sem gerdar



61.

62.

63.

eru til ymissa adila & svidi flugmala. Fjallad hefur verid um samstillingu og
regluleg tengsl milli mismunandi adila i SES utferslureglu 2096/2005 og i
ESARR 3, mgr. 5.2.6. Uppkastsgrunnreglunni hefur verid litillega breytt af
ritstjornarastedum.

bad er lykilatridi vardandi o6rugga ANS/ATM Djénustuveitingu ad formlegar
varadatlanir séu gerdar fyrirfram til ad bregdast vid neydarastandi og atvikum
sem raska pjonustu. Ef midstod svadisstjornunar missir skyndilega getu til ad
vinna Ur fluggdgnum verdur hin ad hafa til taks formlegt og skrad verklag
hvernig samstilla eigi astandid vardandi loftfor undir hennar stjorn vio adliggjandi
midstodvar svadispjonustu og stjornunareiningar adflugs og flugturna innan
flugupplysingasvadisins (e. Flight information region eda FIR). Pad er pvi
naudsynlegt ad milda vidkomandi dhattur med neydarradstofunum sem radgerdar
eru fyrirfram. Utfersla og stofasetning varaaztlana eru fyrirskipadar i mgr. 5.a.6
og per endurspegla dkvadi 2. kafla og, ad pvi er vardar flugumferdarpjonustu, 2.
kafla og vidhengi D 1 ICAO vidauka 11. Einnig hér setur reglugerd
Framkva@mdastjornarinnar nr. 2096/2005/EB fram krofu um gerd varaadatlana af
halfu peirra fyrirtekja sem malid snertir. Uppkastsgrunnkrofunni hefur verid
breytt af ritstjornarastedum.

Kerfi sem tilkynnir atvik og greiningu bpeirra er einn af hornsteinum
flugoryggisstjornunar. Petta er oumdeilt og er pegar 16gbodid med 16ggjof
Bandalagsins 4 60rum svidum flugoéryggis og i ATM 1 gegnum almennu SES
krofurnar. ICAO er sammala um nédkvamlega pessar somu forsendur eins og fram
kemur i handbok peirra um Oryggisstjornun. bennan vidteka og samremda
grundvoll parf ad efla med frekari utfersluadgerdum vardandi ATM/ANS
pjonustuveitingu og ATC pjalfun. betta er bakgrunnurinn fyrir mgr. 5.a.7. 1
sambandi vid SES er kvedid 4 um markmid af pessu tagi fyrir ATS
pjonustuveitendur 1 reglugerd nr. 2096/2005/EB og i ESARR 3, mgr. 5.3.2.

A0 pvi er vardar teknileg kerfi og kerfishluta i ATM/ANS pjénustuveitingu attu
reglugerdarakvedi ad kveda 4 um lagmarks afkastakréfur sem eru 6missandi fyrir
oruggan rekstur flugumferdar i stadinn fyrir ad stjorna teknilegri Utferslu peirra.
bad er sidan hlutverk pjonustuveitenda ad tryggja ad pessi afkastavidmioum sé
stodugt fullnaegt eda, pegar svo er ekki, ad utfera videigandi mildunaradgerdir.
betta er tilgangur mgr. 5.a.8. ESARR 3, mgr. 5.3.2 setur fram samsvarandi
akvedi. Uppkastsgrunnkrofunni hefur verid breytt til ad gera hana skyrari og
tilgreina nanar ad umfang hennar takmarkast vid afkastakrofur sem tengjast

oryggi.

ATC pjonustuveiting

64.

Megin Oryggismarkmid ATC pjonustu er ad koma i veg fyrir arekstra milli
loftfara og milli loftfars og einhverrar fyrirstoou 4 jorou nidri. Mikilvagi pessarar
pjonustu gerir naudsynlegt ad kveda a4 um sérstok mildunarhjalpargégn fyrir
fyrirteeki sem sja um pessa pjonustu. Krofur sem eru settar fram i hluta 5.b hafa



65.

66.

67.

68.

veri0 motadar til ad kveda a4 um sérsok skilyrdi sem pessi fyrirteki verda ad
fullnegja til ad tryggja ad pau uppfylli skyldur sinar. Samsvarandi dkvadi er ad
finna i ESARR 3. Stofnunin hefur haldid sig vid skodun sina og takmarkad pessar
grunnkrofur vid veitingu ATC pjonustunnar jafnvel pott ad sumar umsagnir sem
barust hafi lagt til ad peer yrdu latnar nd yfir veitingu ATS pjonustu.
Uppkastsgrunnkrofunni  hefur hins vegar verid litillega breytt af
ritstjornarastedum.

bad er oumdeilt ad flugumferdarstjorar gegna lykilhlutverki vid ad tryggja oryggi
flugumferdar i mynd stjornads flugs, sérstaklega vardandi pa hluta loftrymis sem
notadir eru af fjolda loftfara. Eins og reynslan hefur synt og rada ma af ymsum
oryggisatvikum geta ATC starfsmenn einungis sinnt verkefnum sinum ef peir eru
ekki preyttir. breyta er hugsanleg asteda slakari frammistodu og engin vissa er
fyrir pvi ad einstaklingur geti hrist hana af sér vid krefjandi adstedur. Pad er pvi
mikilvegt ad skref séu tekin til ad hafa stjorn a preytu og tryggja videigandi
takmdrkun vinnutimabila og vinnutima og ad tryggja negilega hvild adur en
vinna er hafin 4 ny. Pad @®tti a0 gera med videigandi kerfi verkefnaskrar. bad er
markmidid med mgr. 5.b.1 sem nar einnig yfir tilgang SARPs 1 ICAO vidaukum
sem tengjast pessu efni.

bad er lika almennt vidurkennt ad adrir mannlegir pettir, t.d. streita, geta haft
ahrif &4 getu einstaklings til ad sinna skyldustorfum sinum a réttan hatt. Lita ber &
petta sem Oryggisahaettu i starfsumhverfi ATC sem krefst domgreindar og
skilnings 4 hau stigi. Pess vegna kvedur mgr. 5.b.2 & um préun naudsynlegra
axtlana sem veitendur ATC pjonustu myndu utfera til ad milda slika dhettu.

[ framhaldi af malsgreinunum tveimur hér ad ofan pa er einnig almennt
vidurkennt vardandi petta svid ad vitsmunaleg domgreind starfsmanna getur
brenglast af 60rum astedum eins og t.d. dhrifum hvers konar ofskynjunarefna.
Tilgangurinn med mgr. 5.b.3 er ad tryggja ad veitendur ATC pjonustu fylgi
videigandi starfsreglum til a0 medhondla slikar dhattur par sem pad 4 vid.

[ fyrsta hluta pessa vidauka hefur verid synt fram 4 ad til pess ad fordast
oryggisahaettur sem stafa af oOfullnegjandi pjonustugetu verdur ad proa
hjalpargogn til ad tryggja ad magn flugumferdar sé¢ ekki umfram etlada
hamarksgetu loftrymis. Med hlidsjon af pessu er naudsynlegt ad kveda & um ad
veitendur ATC pjonustu skuli taka tillit til allra teknilegra og rekstrarlegra
takmarkana, jafnt sem mannlegra patta, vid skipulagningu starfsemi sinnar. Slikar
takmarkanir verda vitanlega ad innifela sett hamarksgildi 4samt skipulagningu og
utferslu videigandi hjalpargagna til ad takmarka komu umferdar inn i loftrymid af
oryggisastedum. Mgr. 5.b.4 setur fram pessar meginreglur. Med hlidsjon af
umsOgnum sem bdarust, og til ad skyra betur inntak pessarar grunnkréfu sem
kerfiskrofu, hefur seinni hluti hennar verid tekinn ut, en par var visad beint til
hamarksgilda leyfilegrar flugumferdar og hjalpargagna vid stjérnun hennar.



Veiting fiarskipta-, leidségu- og kégunarpjonustu

69.

Veiting ATC er mjog undir pvi komin ad fjarskipta-, leidsogu-, og
kdgunarpjonusta bjodi upp 4 videigandi adferdir til upplysingaskipta milli ATS
pjonustu og flugumferdar, Gtvegi loftforum nidkvaem stadsetningargdgn og gefi
ATC einingum nakvem gogn vardandi stodu flugumferdar. Til demis myndi
missir fjarskiptagetu ATC einingar hafa i for med sér algjora stodvun a pjonustu
sem er 6missandi fyrir 6ryggi flugumferdar. bvi er naudsynlegt ad koma & peirri
kerfiskrofu fyrir veitendur fjarskipta-, leidsdgu-, og kdgunarpjonustu ad peir
upplysi alla hlutadeigandi adila & timanlegan hatt um rekstrarlega stédu pjonustu
peirra. bessu er komid 4 i mgr. 5.c.1 sem er fyllilega i takt vid meginreglur ICAO
SARPs i vidaukum 10 og 11.

bjalfunarfyrirteeki

70.

Akvadid um ATC pjalfun hefur verid talid mikilvaegur pattur i ad studla ad
gedum veittrar ATC pjonustu og sé pess vegna pattur sem vardar oryggi. Hatt og
samfellt stig ATC veitingar er mikilvegt, ekki adeins ad pvi er vardar einstaka
pjonustuveitendur, heldur sérstaklega par sem mismunandi pjoénustuveitendur
tengjast. betta er lika afStadan sem tekin er i EU tilskipuninni um starfsleyfi
flugumferdarstjora innan Bandalagsins. Af pessu astedum kvedur mgr. 5.d.1 4 um
ad veitendur ATC pjalfunar hafi videigandi utbunad og stjornunarskipulag til ad
tryggja hageda ATC pjalfun.



II. Grunnkrofur fyrir flugumferdarstjorn og
flugleidsogupjonustu

1.

Notkun loftrymisins

la.  Ollum loftfSrum, 4 6llum stigum flugs eda 4 flugvallarhladinu, skal vera
stjornad i samremi vid sameiginlegar almennar rekstrarreglur og alla
starfshatti sem tilgreindir eru fyrir notkun pess loftrymis i samremi vid
videigandi rekstrarhugtak.

1b.  Oll loftfor verda ad vera utblin peim tzkjum sem krafist er af videigandi
rekstrarhugtaki og stjornad samkvaemt pvi. Teki sem notud eru i ATM/ANS
kerfinu skulu einnig fullnaegja krofunum 1 1id 3.

. bjénusta

2.a.  Flugmalaupplysingar og gdgn til notenda loftrymis i sambandi vid
flugleidsogu;
2.a.1. Gogn sem eru notud sem heimild fyrir flugmélaupplysingar verda
ad vera af nagjanlegum gedum, fullkomin, samtima og veitt &
timabaeran hatt.

2.a.2. Flugmalaupplysingar sem byggja & peim verda ad vera nakvemar,
fullkomnar, samtima, 6tviredar og i hentugu formi fyrir notendur.

2.a.3. Dreifing slikra flugmalaupplysinga til notenda loftrymis verdur ad
vera timaber, hafa negjanlega heildstedni og notast vid
fjarskiptateki sem eru negjanlega traust, hradvirk og verndud
gegn truflunum og spillingu.

2b. Vedurfredilegar upplysingar

2b.1. Gogn sem eru notud sem heimild fyrir vedurfredilegar
upplysingar a svidi flugmala verda ad vera af neagjanlegum
gedum, fullkomin og samtima.

2.b.2. bar vedurfredilegu flugmalaupplysingar sem byggja 4 peim verda
ad vera negjanlega ndkvemar, fullkomnar, samtima og 6tviredar
til a0 fullnaegja porfum notenda loftrymis.

2.b.3. Dreifing slikra vedurfredilegra flugmélaupplysinga til notenda
loftrymis verdur ad vera timaber, hafa naegjanlega heildstedni og
notast vid fjarskiptateki sem eru nagjanlega traust, hradvirk og
verndud gegn truflunum og spillingu.



2.c.  Flugumferdarpjonusta

2.c.1.

2.c.2.

2.c.3.

2.c4.

2.c.5.

2.c.6.

Gogn sem eru notud sem heimild fyrir  veitingu
flugumferdarpjonustu verda ad vera rétt, fullkomin og samtima.

St Flugumferdarpjonusta sem byggir 4 peim verdur ad vera
negjanlega ndkvem, fullkomin, samtima og Otvired til ad
fullnegja porfum notenda.

Sjalfvirk teki sem veita upplysingar eda radgjof til notenda verda
ad vera rétt honnud, framleidd og viohaldid til ad tryggja ad pau
henti fyrirhugudum tilgangi peirra.

bjonusta vid flugumferdarstjorn og tengd ferli verdur ad tryggja
nagilegan adskilnad milli loftfara, hindrana og annarrar dhettu i
lofti; og verdur ad tryggja skjota og timabaera samstillingu vid alla
vidkomandi notendur og adliggjandi loftrymi.

Tjaskipti milli flugumferdarstjornar og loftfars og milli videigandi
eininga flugumferdarstjornar verda ad vera skjot, skyr, rétt,
otvired, verndud gegn atrodningi og almennt skilin og vidurkennd
af 6llum vidkomandi adilum.

Utbunadur verdur ad vera til stadar til ad greina hugsanleg
neyOartilfelli og, pegar svo ber undir, til ad hefja virkar leitar- og
bjorgunaradgerdir. Slikur utbunadur verdur, ad lagmarki, ad
samanstanda af videigandi advorunarvélbunadi,
samstillingaradferdum og ferlum, utbtinadi og starfsménnum til ad
na 4 skilvirkan hatt yfir vidkomandi abyrgdarsvedi.

2.d. Fjarskiptapjonusta

2d.1.

Fjarskipti verda ad nd og vidhalda nagjanlegri afkastagetu, par
med talin viomid vardandi faanleika, heildsteedni, samfeldni og
timabarni pjonustunnar. bPau verda ad vera 6rugg, verndud gegn
spillingu og skjot.

2.e. Leidsdgupjonusta

2.e.1.

Leidsogupjonusta verdur ad nd og vidhalda nagjanlegu
afkastastigi ad pvi er vardar leidsogn, stadsetningu og, ef um er ad
reda, upplysingar um timasetningu.Afkastaviomidin innifela
nakvamni, heildstedni, faanleika og samfeldni.



2.f.

2.g.

2.h.

Kodgunarpjonusta

2.f.1. Kogunarpjonusta verdur ad akveda stadsetningu hlutadeigandi
loftfara 1 loftinu, og annarra loftfara og farartekja 4
flugvallarsvedinu, med nagjanleg afkost, par med talin vidmid
vardandi nakvemni hennar, heildsteedni, samfeldni og likur a
greiningu.

Fladisstjornun flugumferdar

2.g.1. Utfersla fledisstjiornunar flugumferdar 4 vettvangi Bandalagsins
skal nota og Utvega nagilega ndkvaemar og samtima upplysingar
um magn og edli fyrirhugadrar pjonustuveitingar fyrir flugumferd
og skal samstilla og semja um breytingar 4 flugleidum eda
seinkun umferdarfledis til ad koma i veg fyrir ad othledsluastand
skapist 1 lofti eda 4 flugvollum.

Loftrymisstjornun
2.h.1. Utnefning akvedins loftrymis til dkvedinna nota skal vera voktud,

samstillt og kunngerd 4 timaberan hatt til ad koma 1 veg fyrir
skerdingu adskilnadar milli loftfara undir 6llum kringumstaedum.

. Kerfi og kerfishlutar

3.a.

3.b.

Almennt

3.a.1. Kerfi og kerfishlutar sem veita ATM/ANS tengdar upplysingar til
og fra loftfari og 4 jordu nidri verda ad vera réttilega honnud,
framleidd, sett upp, vidhaldid og stjornad til ad tryggja haetni til ad
gegna @tlunarverki peirra.

Kerfi og heildstedni kerfishluta, atkdst og areidanleiki

3.b.1. Sanna verdur heildstedni og Oryggistengd afkdst kerfa og
kerfishluta, skodud 1 heild, hvert fyrir sig og gagnvart hverju 60ru,
hvort sem er i loftfari, 4 jordu nidri eda i geiminum, til ad pau geti
talist haf til ad pjona tilgangi sinum. bau verda ad fullnagja pvi
afkastastigi sem  rekstrarhugtokin  krefjast undir O6llum
fyrirsjdanlegum rekstrarskilyrdum og yfir allan starfstima peirra.

Honnun kerfa og kerfishluta

3.c.l. Kerfi og kerfishlutar mega ekki hafa honnunareiginleika eda atridi
sem reynslan hefur synt ad hafi dhattu i for med sér.



3.c.2. Kerfi og kerfishlutar, skodud i heild, hvert fyrir sig og gagnvart
hverju 60ru, verda ad vera honnud pannig ad likurnar & sérhverri
bilun séu i 6fugu hlutfalli vid mikilvegi ahrifa hennar fyrir
pjonustuna.

3.c.3. Kerfi og kerfishlutar, skodud hvert fyrir sig og i samsetningu vid
hvert annad, verda ad vera honnud med tilliti til takmarkana sem
felast i mannlegum heafileikum og frammistodu.

3.c4. Kerfi og kerfishlutar verda ad vera honnud pannig ad pau séu
verndud gegn Oventum skadlegum  vixlverkunum = vid
utanadkomandi patti.

3.c.5. Upplysingar sem parf til ad framleida, setja upp, reka og vidhalda
kerfunum og kerfishlutunum, og upplysingar vardandi Otraust
skilyrdi, verda ad vera komid & framfzri vid starfsmenn & skyran,
motsagnalausan og 6tviredan hatt.

3.d. Aframhaldandi pjonustustig

3.d.1. Adferdir verda ad vera fyrir hendi sem gera kleift ad vakta
heildstedni og oryggisatkost og setja kerfi og kerfishluta upp aftur
eins og naudsynlegt er til ad vidhalda gefnu pjonustustigi.

3.e.  Smadbreytingar 4 kerfum og kerfishlutum

3.e.l. Vi0 smabreytingar & kerfum og kerfishlutum verda pau ad
fullnegja afram grunnkrofunum 1 pessum hluta. Pegar
smabreytingar eru gerdar medan 4 rekstri stendur verdur ad proa
breytingaferli pannig ad tryggt s¢ ad lagmarksstig pjonustu sé
vidhaldid.

. Heaefi flugumferdarstjora

4.a. Almennt

4.a.1. Einstaklingur sem er i pjalfun sem flugumferdarstjori verdur ad
vera negjanlega proskadur menntunarlega, likamlega og andlega
til ad 60last, vardveita og sanna vidkomandi fredilega pekkingu
og hagnyta fagkunnattu.



4b. Fredileg pekking

4b.1.

4b.2.

4.b.3.

4.c. Starfsreynsla

4.c.1.

4.c.2.

4.c3.

Flugumferdarstjori verdur ad afla sér og vidhalda pekkingarstigi
sem er videigandi fyrir hlutverki hans og i réttu hlutfalli vid per
ahaettur sem tengjast pvi.

Oflun og vardveislu fredilegrar pekkingar verdur ad sanna med
stbdugu mati medan a pjalfun stendur, eda med videigandi
profum.

Videigandi stigi fredilegrar pekkingar verdur ad vera vidhaldid.
Sanna verdur med reglubundnu mati eda profum ad svo s€ i raun.
Tioni profa verdur ad vera 1 réttu hlutfalli vio pad ahattustig sem
tengist vidkomandi pjonustu.

Flugumferdarstjori verdur ad afla sér og vidhalda videigandi
starfsreynslu til ad sinna hlutverki sinu. Slik starfsreynsla verdur
ad vera i réttu hlutfalli vid ahettur sem tengjast vidkomandi
pjonustu og, par sem pad a vid, verdur ad minnsta kosti ad na yfir
eftirtalin atridi:

1 Starfsreglur

i Sérkenni starfsins

il Afbrigdilegar og neydaradstedur

v Mannlega paetti

v Stjornun hugsanlegrar hattu og mistaka

Flugumferdarstjori verdur ad sanna getu til ad framkvaema
vidkomandi starfsferli og hlutverk med pvi stigi starfshafni sem
starfid krefst.

Fullnegjandi hafnisstigi starfsreynslu verdur ad vera vidhaldid.
Sanna verdur med reglubundnu mati eda profum ad svo sé i raun.

Tidni sliks mats verdur ad vera i réttu hlutfalli vid margbreytileika
og ahattustig vidkomandi pjonustu og hlutverka.



4d. Tungumalakunnatta

4d.1.

4.d.2.

4. Flugpjalfar

4.e.l.

Flugumferdarstjori verdur ad hafa sannad ferni til ad tala og skilja
ensku ad pvi marki ad hann/hun geti tjad sig audveldlega i
toludum samskiptum (simi/talstdd) og augliti til auglitis gagnvart
flugdh6fhum og 60rum tengdum starfsmonnum um raunhzf og
starfstengd atridi, p.m.t. vid neydaradstaedur.

Hvenar sem porf krefur 1 loftrymi afmorkudu fyrir ATC pjonustu
verdur einstaklingur sem veitir ATC pjonustu lika ad geta talad og
skilid stadbundin tungumal ad sama marki og tilgreint er hér ad
ofan.

begar flugpjalfi er notadur fyrir starfspjalfun vardandi skilning &
rikjandi adstedum og mannlegum pattum, eda til ad sanna ad
starfsreynslu hafi verid aflad eda viohaldid, verdur afkastageta
hans ad leyfa fullnegjandi eftirlikingu 4 starfsumhverfinu og
rekstraradsteedum sem eru videigandi fyrir pa pjalfun sem verid er
ad veita.

4.f.  bjalfunarndmskeid

4.1£1.

4.£2.

bjalfun verdur ad vera framkvaemd med pjalfunarnamskeidi sem
kann ad na yfir fredilega og starfstengda tilsogn, ad medtalinni
videigandi pjalfun i flugpjalfa ef' svo ber undir.

bjalfunardetlun verdur ad vera skilgreind og sampykkt fyrir
hverja tegund ndmskeida fyrir sig.

4.g. Leidbeinendur

4.¢.1.

Fradileg tilsogn verdur ad vera veitt af kennurum med videigandi
hafni. beir verda:

1 ad hafa videigandi pekkingu 4 pvi svidi sem veita & tilsogn i; og
11 a0 hafa sannad getu sina til ad nota videigandi kennsluadferdir.

Tilsdgn vardandi starfsreynslu verdur ad vera gefin af kennurum
med videigandi hefni, sem fullnaegja eftirfarandi skilyrdum:

1 fullnegja krofum um fredilega pekkingu og reynslu sem
eru videigandi fyrir pa tilsogn sem veitt er;

i hafa sannad getu sina til ad nota videigandi
kennsluadferdir.



il hafa notad kennsluadferdir vardandi pa starfshaetti sem
fyrirhugad er ad veita tilsogn i;

v hafa sannad getu sina til ad veita tilsogn a peim svidum
sem fyrirthugad er ad veita tilsogn i; og

v fa reglubundna endurmenntunarpjalfun til ad tryggja ad
tilsagnarhafni sé vidhaldid

4.g.3. Leiobeinendur 4 svidi starfsreynslu verda ad eiga eda hafa att rétt
a ad starfa sem flugumferdarstjori.

4h. Matsmenn

4.h.1. Einstaklingar sem eru abyrgir fyrir mati 4 hafni flugumferdastjora

veroda:

1 ad hafa sannad hefni sina til ad meta frammistodu
flugumferdastjora og framkvama kannanir og profanir &
peim;

i hafa sannad getu sina til ad framkvama mat 4 peim svidum

sem fyrithugad er ad framkvema mat 4; og

il fa reglubundna endurmenntunarpjalfun til ad tryggja ad
matsstéolum sé vidhaldid uppferoum

4.h.2. Matsmenn 4 svidi starfsreynslu verda ad eiga eda hafa att rétt & ad
starfa sem flugumferdarstjori.

4.i.  Heilbrigdisvottord flugumferdastjora
4.1.1. Heilsufarsleg vidmid

4.1.1.1. Allir flugumferdastjorar verda 0d0ru hverju ad leggja fram
heilbrigdisvottord um ad peir geti sinnt verkefnum sinum &
fullnegjandi hatt. Syna verdur ad svo s¢ med videigandi mati ad
teknu tilliti til hugsanlegrar andlegrar og likamlegrar hrérnunar
vegna aldurs.

4.1.1.11. Heilbrigdisvottord, sem ner yfir likamlegt og andlegt atgervi,
skal stadfesta ad enginn sjukdomur eda fotlun sé til stadar sem
gera einstaklinginn sem veitir ATC pjonustu 6haefan:



4.1.2.

1 til a0 framkvama rétt verkefni sem parf'til ad veita
pjonustu vid flugumferdarstjorn;

i til a0 framkvama tiltekin skyldustorf 4 6llum timum; eda
i1 til ad skynja umhverfi sitt rétt

Ef ekki er hagt a0 stadfesta fyllilega likamlegt og andlegt atgervi
pa ma gripa til mildunaradgerda sem veita samsvarandi oryggi.

5. Pjonustuveitendur og bjalfunarfyrirteki

5.a.  Enginn ma taka sér pjonustuveitingu fyrir hendur nema eftirfarandi skilyroum

s¢ fullnaegt:

5.a.1.

5.a.2.

5.a.3.

5.a.4.

5.a.5.

bjonustuveitandinn verdur ad hafa, beint eda Obeint i gegnum
samninga, pau hjalpargdgn sem sterd og umfang pjoénustunnar
krefjast. bessi hjalpargdégn innifela, en takmarkast ekki vid,
eftirfarandi: kerfi, adstoou, ad medtoldum aflgjafa, uppbyggingu
stjornunar, starfsmonnum, tekjum og vidhaldi peirra, skraningu
verkefna, skylduverka og ferla, adgengi ad videigandi gognum og
skyrsluhald.

bjonustuveitandinn verdur ad proa og uppfera stjornunar- og
rekstrarhandbaekur vardandi veitingu pjonustunnar og starfa i
samremi vi0 pessar handbakur. Slikar handbakur verda ad
innihalda allar naudsynlegar leidbeiningar, upplysingar og
starfshatti fyrir reksturinn, stjérnunarkerfid og framkvaemd
starfsmanna 4 rekstrarskyldum sinum.

bjonustuveitandinn verdur ad utfera og vidhalda ahettustyrou
stjornunarkerfi til ad tryggja ad farid sé eftir grunnkréfunum i
pessum vidauka og stefnt sé ad stodugum fyrirbyggjandi
umbotum a kerfinu.

bjonustuveitandinn skal einungis nota starfsmenn med videigandi
menntun og pjalfun og utfera og vidhalda pjalfunar- og
profunard@tlanir fyrir starfsmennina;

bjonustuveitandinn verdur ad koma 4 formlegum tenglum vid alla
adra patttakendur i pjonustuveitingunni til ad tryggja ad farid sé
eftir pessum grunnkréfum;



5.b.

5.c.

5.a.6.

5.a.7.

5.a.8.

bjonustuveitandinn verdur ad koma 4 og utfera varadaetlun fyrir
neyOartilfelli og afbrigdilegar adsteedur sem kunna ad koma upp i
sambandi vi0 pjonustuna;

bjonustuveitandinn verdur ad koma 4 og vidhalda slysavarnar- og
oryggisaztlun ad medtalinni tilkynningar- og greiningaraatlun,
sem stjornunarkerfid verdur ad nota til ad studla ad markmidinu
um stodugar umbatur 4 o6ryggi; og

bjonustuveitandinn verdur ad gera radstafanir til ad ganga ur
skugga um a0 afkastakrofum einstakra Oryggistengdra kerfa og
kerfishluta i rekstri peirra sé &tid fullnzegt.

Enginn ma takast & hendur ATC pjonustuveitingu nema eftirfarandi skilyrdum

s¢ fullnaegt:

5b.1.

5b.2.

5b.3.

5b4.

Vorn gegn preytu starfsmanna sem veita ATC pjonustu verdur ad
vera stjornad i gegnum nafna- og verkefnaskrarkerfi. Slikt kerfi
verdur ad kveda 4 um vaktatimabil, lengd vakta og umsamin
hvildartimabil. Takmarkanir sem kvedid er 4 um i nafna- og
verkefnaskrarkerfi verda ad taka tillit til patta sem studla ad
preytu, par med talinn sérstaklega ondgur svefn, truflun a
degursveiflum, naturvinnutimi, fjoldi vinnustunda 4 akvednu
timabili og utdeiling & verkefnum sem parf ad sinna milli
starfsmanna.

Vorn gegn streitu starfsmanna sem veita ATC pjonustu verdur ad
vera stjornad i gegnum menntunar- og varnaraatlanir.

Veitandi ATC pjonustu verdur ad hafa til stadar ferla til ad
stadfesta ad domgreind starfsmanna sem veita ATC pjonustu sé
ekki skert eda ad heilsufar peirra sé ekki 6fullnaegjandi.

Veitandi ATC pjonustu verdur ad taka tillit til rekstrar- og
teknilegra takmarkana 4samt helstu mannlegra patta i aatlanagerd
sinni og rekstri.

Enginn mé taka sér fyrir hendur ad veita fjarskipta-, leidsogu- og/eda
kogunarpjonustu nema eftirfarandi skilyrdum sé fullnaegt:

5.cl.

bjonustuveitandinn  verdur ad veita vidkomandi notendum
loftrymis og ATS einingum timabarar upplysingar um
rekstrarlega stoou (og breytingar & henni) peirrar pjonustu sem
peir veita & svidi ATS.



5.d.  bjalfunarfyrirtaeki

5.d.1.  bjalfunarfyrirteeki sem pjalfar starfsmenn sem veita ATC pjonustu
verdur ad fullnaegja eftirfarandi kréfum:

1 a0 hafa 61l naudsynleg hjalpargogn midad vid umfang peirrar
abyrgdar sem tengist starfsemi peirra. Pessi hjalpargdogn
innifela, en takmarkast ekki vid, eftirfarandi: adstadur,
starfsmenn, teeki, adferdafredi, skraningu verkefna, abyrgd
og ferla, adgengi ad videigandi gognum og skyrsluhald;

Ii ad utfera og vidhalda stjdormunarkerfi fyrir 6ryggi og
pjalfunarstadla, og mida ad stddugum endurbdtum & pessu
kerfi; og

lii a0 gera radstafanir med 60rum vidkomandi fyrirtekjum, eftir
pvi sem porfer 4, til ad tryggja dframhaldandi fylgni vid
pessar grunnkrofur.



