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KESKEISET VAATIMUKSET

Keskeisten vaatimusten kuvaus!

Johdanto

1.

Kuten lausunnon padosassa kerrotaan, perusasetuksessa maaritellaan
lentoturvallisuusviraston tehtavat, joihin kuuluu tarvittavan teknisen tuen antaminen
komissiolle ja sellaisten lausuntojen laatiminen ja antaminen, joiden perusteella
komissio voi tehda siviili-ilmailun turvallisuutta koskevia lainsaadantdaloitteita. Tama
tarkoittaa erityisesti sitda, etté lainsaataja tasmentaa turvallisuustavoitteet. Nama
tavoitteet maaritelldaan keskeisissa vaatimuksissa.

Lentoturvallisuusvirasto korostaa, etta tuoteturvallisuuden saantelyssa vakiintuneena
periaatteena on, ettéd kansalaisia suojellaan korkeimpien poliittisten elinten
hyvaksymien keskeisten vaatimusten avulla. Yhteisdn lainsaataja on soveltanut tata
periaatetta myds kaikissa ilmailuturvallisuuteen vaikuttavissa palveluissa, jotka ovat
kuuluneet tahan saakka EASA-jarjestelman alaisuuteen. Vastaavaa “uutta
[dhestymistapaa” sovellettiin  myos yhtendisen eurooppalaisen ilmatilan (SES)
kayttoonotossa, kun Euroopan ilmaliikenteen hallintaverkko otettiin kayttéén. Alan
toimijat ovat omaksuneet taman I|dhestymistavan dskettdin myds lentopaikkojen
toimintojen turvallisuutta koskevan asetuksen osalta.

Seuraavissa kappaleissa kuvataan keskeisten vaatimusten taustaa ja perustellaan
niiden sisaltda. Niissa on tarkoitus ensisijaisesti selittaa,

mitka keskeiset vaatimukset ovat
millaiseen vaaratekijoiden vahentdmisen prosessiin ne perustuvat

miten keskeiset vaatimukset vastaavat ICAOn standardeja ja suositeltuja
menettelytapoja sekd SES-asetuksia ja Eurocontrolin turvallisuusvaatimuksia (ESARR)

milla tavoin EASA-jarjestelman nykyiset turvallisuussaanndkset voidaan sisallyttaa
keskeisiin vaatimuksiin.

Nimensa mukaisesti keskeiset vaatimukset ovat vaatimuksia, jotka palvelun, tuotteen,
henkildon tai organisaation on taytettava, jotta varmistettaisiin, ettd niiden toiminnot tai
toimenpiteet eivat vaikuta aiheettomasti sivullisiin. Sen vuoksi keskeiset vaatimukset
keskittyvat niihin keinoihin, joilla tiettyyn toimintoon liittyvat riskit voidaan valttaa tai
vahentaa hyvaksyttavalle tasolle, jos se on kohtuuden rajoissa tehtdvissa. Taman
tavoitteen saavuttamiseksi vaaratekijat ja riskit tunnistetaan ja analysoidaan, jotta
voidaan maarittda ne vaatimukset, jotka ovat keskeisia sellaisten riskien
vahentamiseksi, joita ei voida hyvaksya. Tassa yhteydessa on selvennettdva, etteivat
hyvaksymismenettelyt ole riskien vahentamistd, vaan niilld tarkistetaan, etta riskin
vahentamiseen tahtaavia toimenpiteité toteutetaan. Riskien véhentamistoimenpiteiden
osalta on myds  tarkeaa pitaa kiinni  siitd, ettd ne suhteutetaan
turvallisuustavoitteeseen. Tama tarkoittaa, ettd ne on mitoitettava oletettuun
turvallisuushydétyyn nahden siten, ettd ne eivat johda kohtuuttomiin, tavoitteen
kannalta tarpeettomiin rajoituksiin. Edella kuvatun ”"ylhaalta alaspdin” suuntautuvan
[dhestymistavan vahvistamiseksi suoritettiin “alhaalta yldspain” ladhteva tarkastelu,
jossa tutkittiin, miksi tietyt keskeiset vaatimukset on maaritetty, mita riskia kullakin

' Vain tiedoksi.
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vaatimuksella vahennetdaan ja ovatko riskin vahentdamiseen kadytetyt keinot oikeassa
suhteessa turvallisuustavoitteeseen.

Lentoturvallisuusvirasto arvioi tdssa yhteydessa vaaratekijoita, jotka liittyvat ilma-
alusten vuorovaikutukseen maassa ja kaikissa lennon vaiheissa. Keskeisiin vaatimuksiin
sisallytetyt riskien vahentamista koskeva(t) peruste(et), joita sovelletaan, kun riskeja ei
voida hyvaksyd, mahdollistavat yhdenmukaisuuden ICAOn liitteiden ja SES-
lainsdadanndn kanssa seka ESARR:n kanssa silté osin kuin ne koskevat turvallisuudelle
ja maailmanlaajuiselle yhteentoimivuudelle asetettuja vaatimuksia. N&ihin pohjautuvat
keskeiset vaatimukset jasenneltiin johdonmukaisesti eri aiheita koskeviin kappaleisiin.
Tavoitteena oli noudattaa mahdollisimman johdonmukaisesti viiden muun
perusasetukseen sisaltyvan, lentoturvallisuutta koskevan keskeisen vaatimuksen
ryhman rakennetta ja sisaltdéa. Tallainen johdonmukaisuus on osa kokonaisjarjestelma-
ajattelutapaa, jonka tavoitteena on varmistaa, etta kaikki yksityiskohtaiset
lentoturvallisuussaanndét laaditaan samojen periaatteiden mukaisesti ja ettd ne kattavat
kaikki suunnitellut turvallisuustavoitteet siten, ettei jaa aukkoja, jotka saattaisivat
heikentaa turvallisuustasoa. Keskeiset vaatimukset on jaoteltu seuraaviin osiin:

ilmatilan kayttd

palvelut

jarjestelmat ja osatekijat

lennonjohtajien patevyys

palveluntarjoajat ja koulutusorganisaatiot.
Kuten NPA 2007-16 -asiakirjassa selitetdan, keskeiset vaatimukset on laadittu siten,
ettd ne voidaan panna taytantéon eri keinoin riippuen esimerkiksi saannellyn palvelun,
tuotteen, henkilén tai organisaation tyypistéa. Ne antavat oikeudelliset valtuudet
tdydentaa taytantdédnpanosaantdja tai panna ne suoraan taytantédn. Taman ansiosta
ICAON, SES:n ja Eurocontrolin yhteydessa jo laaditun aineiston pohjalta voidaan laatia

uusia taytantdéonpanosaantdja tai ottaa kayttddon muita saantelyn muotoja riippuen
siitd, miten taman asiakirjan herattamiin kysymyksiin vastataan.

Ilmatilan kayttéon liittyvien riskien vahentdaminen

7.

Lahtdkohtaisesti lentoliikenteen turvallisuus ilmatilassa on turvattava varmistamalla,
ettd kaytdssa on toimintasdadnnét ja menettelyt ja ettd ilma-alukset noudattavat niita.
Muun muassa tilanteet, joissa valvottu lento suoritetaan ilman lentoliikennelupaa,
saattavat vaikuttaa haitallisesti lennon turvalliseen suojaetdisyyteen muista valvotuista
lennoista, mikd saattaa pahimmassa tapauksessa johtaa ilma-alusten térmaamiseen.
ICAON liite 2, joka sisaltaa lentosaannét, ja muut liitteet seka tietyt ICAOn asiakirjat,
kuten ilmaliikenteen hallintaa koskeva PANS ATM (Procedures for Air Navigation
Services - Air Traffic Management, asiakirja 4444) ja lentotoimintaa koskeva PANS
Aircraft Operations (asiakirja 8168), sisdltavat runsaasti tallaisia toimintasaantéja ja
menettelyja. Keskeisten vaatimusten 1.a kohdan tarkoituksena on valtuuttaa toimijat
soveltamaan turvallisuutta koskevia yhteisia saantdja ja menettelyja, jotka liittyvat
ilma-alusten valiseen turvalliseen vuorovaikutukseen. Tama periaate, joka on ilmatilan
kayttdjien ATM-/ANS-turvallisuussaantelyn mukainen, on taysin sopusoinnussa ICAOn
liitteen 6 kanssa. Vaikka SES-saannét tai ESARR eivat sisdlla erityissaantdja
lentotoiminnasta, EU-OPS-asetus sisdltda lentotoimintaa koskevia vaatimuksia. Tama
keskeisten  vaatimusten kohta luo perustan tallaisille  yksityiskohtaisille
tdytantédnpanosaanndille. Lisdksi on syyta korostaa, ettei turvallisuustavoitteen
nimissa pyritda missaan tapauksessa ottamaan kayttéén uusia tai tarpeettomia
menettelyja valvomattomassa ilmatilassa (luokka G). Kuulemisessa esitettyjen huolten
hdlventamiseksi turvallisuusséaantdjen on katettava koko kenttaalue riippumatta siita,
kuka valvoo ja/tai hallinnoi sen liikennetta. Lentdjien patevyys- ja koulutuskysymykset
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on tarkoituksella jatetty keskeisten vaatimusten ulkopuolelle myds ilmatilan kaytén
osalta, silla niistd on jo saadetty perusasetuksessa.

Jotta lento voidaan suorittaa, ilma-aluksessa on oltava asianmukaiset toimintalaitteet
(varusteet), my6s ATM:n/ANS:n edellyttamat laitteet. Jos tallaisia laitteita ei ole, niita
kdytetdan vaarin tai ne eivat toimi kunnolla, lentdjat eivat valttamatta saa riittavasti
tietoa kaikissa sadoloissa tai lennonjohto ei saa ilma-aluksen tunniste- tai sijaintitietoja.
Tama saattaa johtaa ilma-aluksen ajautumiseen pois lentokurssilta, valvontayhteyden
menettamiseen, ilma-aluksen tai sen Ilaitteiden vahingoittumiseen tai jopa
téormaamiseen toiseen ilma-alukseen tai maahan. Lisaksi lentoliikenteen kasvun ja
kapasiteetin rajoitusten vuoksi tarvitaan uusia toimintatapoja, jotka tavanomaisesti
edellyttavat uuden ATM-/ANS-laitteiston kayttdéa ilma-aluksissa. Tasta syysta
vaatimusten 1.b kohtaa muutettiin siten, ettd ilma-aluksissa on tietyssa ilmatilassa
oltava kaytettdvissa ja toiminnassa asianmukaiset turvallisuuslaitteet. ATM-/ANS-
menetelmien kayttéon liittyva ilma-alusten laitteisto on katettu Iahinnd IACOn
liitteissa 6 ja 10, mutta niiden kayttdvelvollisuus ilma-aluksissa perustuu ICAOn
lennonvarmistussopimuksiin. Vaikka SES-saannét tai ESARR eivat sisalla vyleisia
saantdja lentotoiminnasta, EU-OPS-asetukseen sisadltyy lentotoimintaa koskevia
vaatimuksia. Yhteentoimivuusasetusta (EY) N:o 552/2004 varten voidaan kuitenkin
antaa erityiset taytantédnpanosaanndt, jotka sisaltavat ilma-alusten ATM-laitteistoa
koskevia velvollisuuksia. Naiden keskeisten vaatimusten ansiosta tata kaytantda
voidaan jatkaa. Keskeisten vaatimusten luonnostekstia on hieman muokattu, jotta se
sisaltaisi selkeita viittauksia ilmatilassa tarvittaviin laitteisiin.

ATM-/ANS-palveluihin liittyvien riskien vdahentdaminen

Ilmailutiedotuspalvelut

9.

10.

Ilmaliikenteen hallintapalvelut ovat riippuvaisia ilmailutiedotuksen laadusta, oikea-
aikaisuudesta ja saannista. Ohjaamomiehistdlle annettu vaara tieto voi aiheuttaa
merkittavan lentoturvallisuusriskin. Aikaisemmin onkin aiheutunut vaaratilanteita,
joiden syina ovat Ilahinné olleet juuri tallaiset virheet kansallisissa
ilmailutiedotusjulkaisuissa (AIP). Perinteisesti kaikki ilmailuohjeet ja ilmailutiedot ovat
olleet ohjaamomiehiston kaytettévissa paperimuotoisina. Suurin osa naista tiedoista on
nyt saatavina sahkoisesti. Korkealaatuisen ilmailutiedon merkitys kasvaa
huomattavasti, kun uusia menetelmia ja tekniikoita otetaan kayttddn. Ndin on kaynyt
ilma-alusten tietokonepohjaisten navigointijarjestelmien kayttdonotossa ja uusien
tietoyhteysjarjestelmien kautta tapahtuvassa tiedon jakamisessa. Taman vuoksi on
ilmeista, ettei tiedon laatua voida varmistaa, ellei my6s sen lahteena olevan tiedon
laatua varmisteta. Tata varten on laadittu vaatimusten 2.a.1 kohta. Tama vaatimus
kattaa ICAON liitteen 15 ja menee sitéa pidemmalle. Silla on nimittain tarkoitus kattaa
myds uuden tietokonepohjaisen tekniikan ja uusien jarjestelmien, kuten ilmailutiedon
hallinnan (AIM), nopean kehittymisen synnyttamat tarpeet. SES:n yhteydessa
komission asetuksen (EY) N:o 2096/2005 liitteen IV kohdassa 1 s&adetaan
ldhdetietojen laatua koskevista erityisista vaatimuksista. Keskeiset vaatimukset
kattavat tamankin. Lentoturvallisuusviraston toiminta rajoittuu myds tdssa asiassa
turvallisuuden kannalta merkittaviin tehtaviin.

Kuten edellda on todettu, ilmailutiedotuksen on perustuttava varmaan ldhdetietoon ja
sen on oltava ajantasaista. Tama ei kuitenkaan pelkdstaan riita. Ilmailutiedotuksen
laatu on varmistettava sen kaikissa vaiheissa, mika edellyttaa, ettd ilmailutietoa
kasitellagn asianmukaisesti ja ettéd se toimitetaan koko ohjaamomiehistdlle
ymmarrettavassa muodossa, jotta yksityiskohtaiset tiedot selviavat siita. Jos kayttaja ei
ymmarra tietoa, han ei voi valittaa tarvittavaa tietoa eteenpadin. Tasta voi aiheutua
vastaavia riskeja kuin tilanteista, joissa tietoa ei ole lainkaan kaytettdvissa, ja
pahimmassa tapauksessa tama& voi johtaa tiedon vaarintulkintaan ja siten
vaaratilanteen syntymiseen. Nama 2.a.2 kohdassa mainitut periaatteet kattavat ICAOn
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liitteen ja sen lisaksi my6s kaikki nykyaikaisen tietokonepohjaisen tekniikan muodot,
joita kaytetaan ilmailutiedon hallinnassa. SES:n yhteydessa komission asetuksen (EY)
N:o 2096/2005 liitteessa IV sdadetaan ilmailutiedotuspalvelujen tarjoamista koskevista
erityisistd vaatimuksista. Keskeisten vaatimusten 2.a.2 kohdan ansiosta asetuksen
turvallisuusnakékohdat voidaan sisdllyttaa EASA-jarjestelmaan.

Edelld kuvatun ilmailutiedotuksen edellytysten tdydentamiseksi on myds tarkeaa ottaa
kayttédn keinoja ja tapoja, joilla varmistetaan, etta tiedot valitetddn tehokkaasti ja
muuttumattomina. Edelld todetun perusteella on selvad, etta virheelliset tai liian
my6haan saatavat tiedot muodostavat vaaratekijan. Keskeisten vaatimusten
2.a.3 kohdan tarkoituksena on varmistaa nopea ja muuttumaton tiedonvalitys. Se
vastaa ICAO:n liitettd 15, jossa rajoitutaan kuitenkin I[dhinné alan perinteisiin
sovelluksiin. SES:n yhteydessa komission asetuksen (EY) N:o 2096/2005 liitteessa IV
saadetaan ilmailutiedotuspalvelujen tarjoamista koskevista erityisista vaatimuksista.
Nama saanndkset eivat kuitenkaan taysin kata naiden keskeisten vaatimusten sisaltéa,
esimerkiksi sahkodisten tietojen tarjoamista ilmailuelektroniikkaa varten.
Lentoturvallisuuskomitea on kiinnittényt huomiota tahan asiaan ja hyvaksynyt EU-
OPS:n tarkistuksen. Tarkistuksella EU-OPSiin sisédllytetaan uusi 1.873 kohta. Tarkistus
julkaistaan pian, ja se tulee voimaan kesdlla 2008. Nama keskeiset vaatimukset ovat
tarkistuksen mukaiset. Keskeisten vaatimusten luonnostekstida on selkeyden vuoksi
muokattu siten, ettd sana “muuttumaton” on korvattu ilmaisulla "hairiétén ja
muuttumaton”.

Sé&épalvelut

12.

13.

Epdsuotuisat sadolot voivat vaikuttaa merkittavasti ilma-aluksen turvallisuuteen lennon
kaikissa vaiheissa. Ilma-aluksen joutuminen vaikeisiin saaoloihin saattaa aiheuttaa
hallinnanmenetyksen, vahingoittaa tuhoisasti ilma-alusta tai katkaista ilma-aluksen
yhteyden lennonjohtoon. Mikd tahansa naisté puolestaan saattaa johtaa ilma-aluksen
menetykseen. Tallaisten tilanteiden valttdmiseksi lentdjalld on oltava lentoa
suunnitellessaan ja lennon aikana kaytettavissaan kaikki odotettavissa olevat saatiedot
- muun muassa pinta- ja ylatuuli, ndkyvyys, senhetkiset ja ennustetut sadolot,
pilvityypit ja niiden korkeus seka ilmakeh&n paine — suunnitellulta reitiltad seka lahto- ja
kohdelentopaikoista. Kuten edelld ilmailutiedotuspalvelujen yhteydessa todettiin,
saatietojen laatua ei voida varmistaa, ellei myds niiden Idhteena olevan tiedon laatua
varmisteta. Vaikka ICAOn liitteessa 3 olevassa osassa I on tietoa riskin vahentédmisen
keinoista, joilla varmistetaan ilmailusdatietoja koskevan lahdetiedon laatu, siihen ei
sisélly tarvittavia lainsaadanndllisia keinoja tata varten. SES:n yhteydessa komission
asetuksen (EY) N:0 2096/2005 liitteessa III saadetaan saapalvelujen tarjoamista
koskevista erityisista vaatimuksista, jotka kasittdvat myds lahdetietojen laadun. N&éiden
keskeisten vaatimusten kautta turvallisuusndkdékohdat voidaan sisallyttéa EASA-
jarjestelmaan. Vaatimusten 2.b.1 kohdassa vahvistetaan oikeusperusta tata varten.

Ilmailusaatietojen laatu on varmistettava kaikissa niiden tarjoamisen vaiheissa, mika
edellyttaa tietojen, myds ennusteiden, asianmukaista kasittelya ja niiden tarjoamista
ymmarrettavassa muodossa lentdjille, joiden on saatava niistd kaikki tarvitsemansa
yksityiskohtaiset tiedot. Saatietojen vaarintulkintaan liittyvat turvallisuusriskit vastaavat
tilannetta, jossa sadtietoja ei ole saatavilla lainkaan tai ne johtavat viela
turvattomampaan tilanteeseen, jossa lentdjat tekevat vaarallisia paadtoksia
vaarintulkitun tiedon perusteella. Erittdin tarkedad on myds tarjota saatietoja oikea-
aikaisesti. SIGMET-sanoman (lentdjille tehtava ilmoitus erittéin vaarallisista sadoloista)
[dhettdminen lilan mydhaan voi johtaa vakavaan vaaratilanteeseen, jos ilman saatutkaa
kulkeva ilma-alus lentdd keskelle voimakasta ukkosmyrskya. Keskeisten vaatimusten
2.b.2 kohdassa annetaan valtuudet maarittaa ilmailusaatietojen laatu, oikea-aikaisuus
ja muoto. Tama kohta perustuu ICAOnN liitteessa 3 olevaan I ja II osaan. Komission
asetuksen (EY) N:0 2096/2005 liitteessa III sdadetadan sadpalvelujen tarjoamista

Sivue 4/26



Liite 1

14.

Lausunto 1/2008 15. huhtikuuta 2008

koskevista erityisistd vaatimuksista. Kuten edelld on todettu, turvallisuusnékdékohdat
voidaan sisallyttaa keskeisten vaatimusten kautta EASA-jarjestelmaan.

Keskeisten vaatimusten 2.b.3 kohdassa tdaydennetdaan ilmatilan kayttajien saamien
ilmailusaatietojen laadunvarmistamistoimia vaatimalla, ettd saatiedot toimitetaan ja
valitetdan oikea-aikaisesti niiden sisaltda muuttamatta. Tahan liittyy turvallisuusriskeja,
jotka ovat hyvin samankaltaisia kuin aiemmassa kappaleessa mainitut riskit. My6s tama
periaate perustuu liitteeseen 15, mutta keskeisessa asemassa on uusi kehittyva
tekniikka, jolla parannetaan saatietojen laatua, saatavuutta ja valittamista.
Lainsaadantovalineita olisi nain ollen mukautettava siten, ettd tallaisia uusia
menetelmia ja tekniikoita voidaan kayttaa. SES:n yhteydessa komission asetuksen (EY)
N:o 2096/2005 liitteessa III saadetadan saapalvelujen tarjoamista koskevista erityisista
vaatimuksista. Myds tassa tapauksessa turvallisuusnakdkohdat voidaan sisallyttaa
2.b.3 kohdan avulla EASA-jarjestelmaan. Keskeisten vaatimusten luonnostekstia on
muokattu, jotta se sisaltdisi selkeita viittauksia saapalveluihin ja jotta se kattaisi kaikki
turvallisuuden kannalta merkitykselliset kayttajat. Aikaisempia keskeisia vaatimuksia on
muutettu vastaavasti myos tiedonvalityksen asianmukaisen suojelutarpeen osalta.

Ilmaliikennepalvelut (ATS)

15.

16.

Ilmaliikennepalvelut perustuvat keskeisesti tiedonvaihtoon. Lento- ja neuvontapalvelut
ja lennonvarmistuskaskyt ovat Iluonteeltaan toiminnallisia ja ne sisaltavat
lentokapteenille toimitettavaa tietoa sellaisista uusista tai muuttuneista olosuhteista,
jotka vaikuttavat hanen lennon turvallisuuden varmistamiseksi tekemiinsd paatoksiin.
Jotta lentaja voi soveltaa naita tietoja tai toteuttaa nama kaskyt turvallisesti, niiden on
perustuttava oikeaan, tdydelliseen ja ajankohtaiseen Iahdetietoon. Vaarasta
ldhdetiedosta johtuvia turvallisuusriskeja, joita ei voida hyvaksya, voi olla monenlaisia
ja erilaatuisia. Muuta lentoliikennettd koskevien vaarien tietojen perusteella saatetaan
esimerkiksi antaa tietylle lennolle lahté- tai laskeutumislupa tiettyna ajankohtana.
Tallaiset tilanteet supistavat selvasti ennakoitua turvallisuusmarginaalia ja
suojaetdisyytta ja saattavat aiheuttaa jopa ilma-alusten térmaamisvaaran. Vaatimusten
2.c.1 kohdassa vahvistetaan velvollisuus varmistaa kaikissa ilmalentoliikennepalveluissa
kdytettavan lahdetiedon laatu. Tama keskeinen vaatimus vastaa ICAOssa ja erityisesti
sen liitteissa 11 ja 12 maarattyjé periaatteita sekéd PANS-ATM-asiakirjassa 4444
vahvistettuja periaatteita. Nama periaatteet eivat kuitenkaan kasittele selkeasti
ldhdetiedon laadunvarmistamiseen liittyvéa velvollisuutta. Tasta velvollisuudesta
saadetadan asetuksen (EY) N:o0 552/2004 liitteessa II olevan B osan 3.1.1, 3.2.1 ja
3.3.1 kohdassa seka ESARR 6:n 4 kohdassa. Keskeisten vaatimusten kautta
turvallisuusnakékohdat sisallytetdan EASA-jarjestelmadn. Keskeisten vaatimusten
luonnostekstid on yksinkertaistettu ilmaliikennepalveluja koskevan viittauksen osalta,
mutta téssa yhteydessa ei erityisesti mainita neuvontapalveluja.

Myds lennonvarmistuspalvelujen (ATC) tai ilmaliikenteen neuvontapalvelujen riittava
laatu ja oikea-aikaisuus on varmistettava. Jos esimerkiksi ilma-alusta neuvotaan
tahattomasti siirtymaan toisen ilmaliikennepalveluyksikén alueelle koordinoimatta tata
tietoa, suojaetdisyys voidaan menettda. Tallaisessa tapauksessa ennakoitu
turvallisuusmarginaali supistuisi selvasti. Vastaavien riskien vahentdminen edellyttaa
luonnollisesti, ettd tarjottuja ilmaliikennepalvelutietoja kasitelldadan asianmukaisesti.
Keskeisten vaatimusten 2.c.2 kohdan tarkoituksena on estaa kaikkien
ilmaliikennepalvelutietojen epdasianmukainen kasittely ja téllaisiin virheisiin liittyvat
inhimilliset tekijat. Myds tama vastaa ICAOn liitetta 11. SES:n yhteydessa komission
asetuksessa (EY) N:0 2096/2005 viitataan yleisesti ICAOn liitteeseen 11. Keskeisilla
vaatimuksilla ei nain ollen oteta kayttédén uusia velvollisuuksia. My6ds tédman seikan
osalta keskeisten vaatimusten Iluonnostekstiin on tehty vastaava muutos kuin
edellisessa kappaleessa mainitun asian yhteydessa.
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Kun tietojen tai neuvojen tarjoamiseen ilmatilan kayttdjalle kdytetaan automatisoituja
valineita, myo6s naiden palvelujen laatu ja oikea-aikaisuus on varmistettava. Jos ATIS-
sanomaa (sanoma automaattisille terminaalitietopalveluille) ei laadita oikeaan aikaan,
se saattaa sisaltaa vaaraa tietoa kiitoradan pinnan olosuhteista ja saattaa siten johtaa
hallinnan menettéamiseen tai siihen, ettd laskeutuva lentokone ajautuu Kiitotien
loppupaan yli. Vastaava turvallisuusriski saattaa aiheutua, jos ATIS-laitteet eivat toimi
asianmukaisesti jostakin niiden suunnitteluun, rakentamiseen tai yllapitoon liittyvasta
teknisestd syystda. Tama pyritdan estamaan vaatimusten 2.c.3 kohdassa, jolla yleisesti
ottaen tuetaan ICAOn vaatimuksia. ICAOn liitteessa 14 olevan I osan 8 kappaleessa
vahvistetaan joidenkin suunnistuslaitteiden asianmukaisen suunnittelun, rakentamisen
ja vyllapidon periaatteet. SES-yhteentoimivuusasetuksessa (EY) N:o 552/2004
saadetadn myods tallaisten toimenpiteiden oikeusperustasta, mutta siihen ei sisélly
nimenomaista viittausta automatisoitujen vélineiden soveltuvuuteen tai tarkoitukseen.
My6s ESARR 4:ssa kasitelldan tata asiaa yleisella tasolla. Tama keskeisten vaatimusten
kohta muodostaa nain ollen asianmukaisen perustan edella mainittujen vaatimusten
kayttdéodnotolle.

Lennonvarmistuspalvelujen turvallisuustavoitteena on estaa térmaykset ilma-alusten
seka ilma-alusten ja maanpadllisten esteiden valilla ja tarjota hyddyllisia neuvoja ja
tietoja lentojen turvallisuuden varmistamiseksi. Lennonvarmistuspalvelut ovat
monimutkainen yhdistelmd, johon kuuluu vastuualueella tunnistettujen ilma-alusten
suhteellisen sijainnin maarittaminen, tietojen seka 1ahté- ja laskeutumislupien
antaminen suojaetdisyyksien turvaamiseksi seka Ilahtdé- ja laskeutumislupien
yhteensovittaminen muiden lahialueiden keskeisten lennonvarmistuspalvelujen
tarjoajien kanssa. Suojaetdisyyden menettaminen lennonvarmistuksessa on ilmeinen
uhka lentoturvallisuudelle. Jotta voitaisiin vahentda tallaisia turvallisuusriskeja, joita ei
voida hyvaksyad, kaytettavissa olevan henkildston maaran taytyy vastata ennakoitua
palveluntarvetta ja kaytettyjen menettelyjen on sovelluttava tarkoituksiinsa.
Lennonvarmistuspalveluihin  vaikuttavat aina  voimakkaasti myds paikalliset
toiminnalliset seikat, kuten liikkenteen maara ja luonne seka lentopaikan suunnittelu ja
saaolot, joita kaikkia on hallittava vakiomuotoisten toimintojen avulla. Naihin
lennonvarmistuspalvelujen suunnitteluun ja inhimillisiin tekijéihin liittyvia riskeja
vahennetdan keskeisten vaatimusten 2.c.4 kohdalla, joka niin ikaadn perustuu ICAOnN
liitteessé 11 ja PANS-ATM-asiakirjassa 4444 vahvistettuihin periaatteisiin. SES:n
yhteydessa ei ole asetettu mydskaan téllaisia erityisvaatimuksia, mutta oikeusperusta
niiden antamiselle on vahvistettu komission asetuksen (EY) N:o 2096/2005 liitteessa 11,
jossa viitataan yleisesti ICAOn liitteeseen 11, ja asetuksen (EY) N:0552/2004
liitteessa II olevassa A osassa, jossa viitataan saumattomaan toimintaan. Nailla
keskeisilla vaatimuksilla annetaan valtuudet laatia yksityiskohtaisempia
tadytantédnpanosaantoja. Keskeisten vaatimusten luonnostekstida on muutettu ottamalla
huomioon suojaetdisyys esteitd ja muita ilmatilassa olevia vaaratekijoita ajatellen seka
korostamalla ilmatilan kdytén yhteensovittamista lahialueilla.

Vaikka lennonjohdon ohjeet seka léht6- ja laskeutumisluvat olisivatkin paikkansapitavia
ja niissé otettaisiin  huomioon paikallisymparistéon erityistekijat, lentaja ei silti
valttdmattd ymmarra niitad tai ymmartaa saamansa tiedot vaarin hairididen, epaselvan
sanamuodon tai toistomahdollisuuden puuttumisen vuoksi. Tama saattaa johtaa
esimerkiksi siihen, etta lentdja ymmartaa vaarin toiselle ilma-alukselle, jolla on
samantyyppinen kutsumerkki, annetun laskeutumisluvan, ja I|ahtee kiitoradan
odotusasemastaan ohjatakseen ilma-aluksen kaytdssé olevalle kiitoradalle, jolle on
samaan aikaan laskeutumassa toinen ilma-alus, tai nostaa lentokorkeutta tasolle, jolle
se ei ole saanut lupaa nousta. Tallaisesta virheestd saattaa aina seurata vakava
vaaratilanne ja joissakin tapauksissa jopa tuhoisa onnettomuus. Keskeisten
vaatimusten 2.c.5 kohdassa vaaditaan, ettd naita riskeja vahennetaan. Siten voidaan
taata lennonjohdon ja ilma-aluksen vélinen selkeda, virheetdén ja yksiselitteinen
viestinta, joka on asianmukaisessa muodossa ja toistettavissa. Tama vastaa niin ikaan
ICAONn liitetta 11 ja PANS-ATM:n asiaa kasittelevia asiakirjoja. SES:n osalta
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yhteentoimivuusasetuksessa (EY) N:o0 552/2004 ja  keskeisten vaatimusten
2.c.5 kohdassa on oikeusperusta taman alan sdantdjen taytantédn panemiselle.
Keskeisten vaatimusten Iluonnostekstia on muutettu kuulemismenettelyn aikana
saatujen kommenttien perusteella siten, ettd se kattaa selkeasti myds
lennonvarmistuksen maanpaallisen viestinnan (menettelyt ja esitysmuoto). Keskeisia
vaatimuksia on muutettu myds korvaamalla sana "hairiéton” lievemmalla ilmaisulla
"hairidilta suojeltu”.

Ilma-aluksen tekniset ongelmat saattavat aiheuttaa ilma-aluksen maahansydksyn tai
hatalaskun vaikealle alueelle, mista sitd ei valttamatta heti |6ydetd, ja siten
ylimaaraisen riskin matkustajien ja miehistdon turvallisuudelle. Taman vuoksi keskeisten
vaatimusten 2.c.6 kohdassa vaaditaan ottamaan kayttéén asianmukaiset keinot
tallaisten tilanteiden hallitsemiseksi ja koordinoitujen etsinta- ja pelastustoimien
aloittamiseksi hatatilanteissa, jotta hatdan joutuneet ihmiset voidaan |6ytaa ja pelastaa.
Naiden riskien vahentamiskeinot vastaavat taysin ICAOn vaatimuksia sen liitteessa 11
olevassa 5 kappaleessa kuvattujen varoituspalvelujen ja liitteessa 12 kuvatun etsinnan
ja pelastuksen osalta. SES:n yhteydessd komission asetuksessa (EY) N:o 2096/2005
viitataan yleisesti ICAOnN liitteeseen 11, joka kasittaa varoituspalvelut. Taméa keskeisten
vaatimusten luonnosteksti koskee ainoastaan varoituspalveluja eikd se kata etsinta- ja
pelastustoimintaa.

Viestintédpalvelut

21.

Lentoliikenteen turvallisuus perustuu hyvin keskeisesti ilma-aluksen ja maassa olevien
ilmaliikennepalvelujen valiseen kahdensuuntaiseen mobiiliviestintaan ja maassa olevien
eri ilmaliikennepalveluyksikdiden vdliseen kahdensuuntaiseen viestintdan. Tassa
viestinndssé voidaan kayttéa joko digitaalista tietojenvalitysta tai perinteista
aaniviestintad. Kaikissa tapauksissa on varmistettava viestintapalvelujen saatavuuden,
yhtenaisyyden, jatkuvuuden ja oikea-aikaisuuden tehokkuus. Esimerkiksi jos tihedsti
liikenndidyssa ymparistéssa olevat ilma-alukset eivat yhtakkia ilman mitaan
ennakkovaroituksia enaa pystyisi vastaanottamaan lennonvarmistussanomia, niiden
olisi varmistettava keskindinen suojaetaisyytensa itse, mika johtaisi hyvin vaaralliseen
tilanteeseen. Keskeisten vaatimusten 2.d.1 kohdassa kasitelldaan viestinnalle asetettuja
vaatimuksia, jotka ovat lentoliikenteen turvallisuuden kulmakivi. Nama vaatimukset
vastaavat tdysin ICAOn liitteessa 10 ja liitteessa 11 olevassa 6 kappaleessa
vahvistettuja viestinnan kriteereja, joissa ei kuitenkaan kasitelléa johdonmukaisesti
tarvittavaa ilmaliikennepalvelujen viestintaa. Viestintapalveluissa on otettava huomioon
myo6s uuden tekniikan kehittyminen, kuten digitaaliset tietoyhteydet, jotka saattavat
mahdollistaa suoran yhteyden muodostamisen ilma-aluksen lennonhallintajarjestelmiin.
SES:n yhteydessa viestintdpalveluista saadetaan vyhteentoimivuusasetuksen (EY)
N:0 552/2004 liitteessa II olevan B osan 4.1 kohdassa. Lentoturvallisuusvirasto katsoo,
ettd keskeisten vaatimusten luonnostekstin sanamuodon perusteella kaikki
viestintapalvelujen turvallisuusnakdkohdat on katettu riippumatta siitd, onko kyseessa
aaniviestinta vai tietoviestinta. Myds maanpaallinen viestinta on katettu.

Lennonvarmistuspalvelut

22.

Nykyaikainen ilmailu on hyvin riippuvainen radionavigointivalineista, jotka ilmoittavat
ilma-aluksen tasmallisen sijainnin ja antavat aikataulutietoja lennon eri vaiheissa. Viime
vuosikymmenen aikana on otettu kayttéon eri alueiden navigointisovelluksia (RNAV),
joiden ansiosta ilma-alukset ovat voineet lentaa hyvin tarkoilla reiteilld ja jotka ovat
siten lisdnneet kaytettavissa olevan ilmatilan kapasiteettia ja ilmaliikenteen
tehokkuutta. Tallainen navigointimenetelmaan perustuva tehokkuus riippuu yleensa
maaritellysta ilmatilaratkaisusta, ilma-aluksen laitteistosta, navigoinnin apuvalineista ja
ohjaamomiehistdén taidoista. Virhe lennonvarmistuspalveluissa vaikuttaa useimmissa
tapauksissa valittomasti turvallisuuteen. Jos lennonvarmistuksen perusalueella oleva
ilma-alus yhtakkia menettéa kykynsa seurata tarkoin maariteltya reittidgén, syntyy
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vaaratilanne ja ilma-alus saattaa menettdd toiseen ilma-alukseen tai eriteltyyn
ilmatilaan maaritellyn vahimmaissuojaetdisyytensa. On sitdakin vaarallisempaa, jos
tallainen tilanne tapahtuu silloin, kun lennonjohdon tydédmaara on suurimmillaan.
Keskeisten vaatimusten 2.e.1 kohdalla on ndin ollen tarkoitus vahentaa
lennonvarmistuspalvelujen toimivuuteen liittyvia vaaratekijoitéa paaasiassa erilaisten
radionavigointivadlineiden avulla. Tama vastaa tdysin ICAOn liitteissa 6 ja 10
vahvistettuja periaatteita seka niita vastaavia lennonvarmistusasiakirjoja ja kansallisia
lennonvarmistussuunnitelmia. ICAOn puitteissa jo toteutettujen toimien lisdksi on syyta
panna merkille, etta tulevaisuudessa ilma-aluksissa, maayksikdissa  ja
satelliittinavigointijarjestelmissa otetaan kayttéén paljon uutta navigointitekniikkaa ja
uusia navigointimenetelmia, mika todenndkoisesti myds vaikuttaa turvallisuutta
koskeviin saantelytarpeisiin. Lennonvarmistuspalvelut kuuluvat jo
yhteentoimivuusasetuksen (EY) N:o 552/2004 liitteessa II olevan B osan 5.1 kohdan
soveltamisalaan. Ehdotetut keskeiset vaatimukset kattavat asianmukaisesti taman
tarkean turvallisuuskysymyksen. Saamiensa kommenttien perusteella
lentoturvallisuusvirasto on poistanut keskeisten vaatimusten luonnostekstin rajoittavan
sanamuodon, joka viittasi ainoastaan radionavigointipalveluihin, ja selkeyttanyt tata
tavoitetta siten, ettd tarkan sijainnin lisdksi annetaan myds ohjeellisena pidettava
suhteellinen sijainti.

Valvontapalvelut

23.

Lentoliikenteen turvallisuuden varmistaminen valvotussa ilmatilassa ja lentokentilla
edellyttaa, ettd lennonjohto tietaa ilma-alusten tarkan sijainnin ilmatilassa ja muiden
lentokentalla olevien ilma-alusten ja ajoneuvojen tarkan sijainnin. Naiden sijainnin on
oltava myds lentdjien tiedossa, kun he itse valvovat suojaetdisyytta. Lennonjohdon
antamien ohjeiden, lahté- ja nousulupien sekd suojaetdisyyden hallintatoimien on
perustuttava tasmalliseen valvontatietoon, jota saadaan maatutkista, maanpinnalla
olevista vastaanottimista, jotka maarittavat ilma-aluksen sijainnin, tai ilma-alukselta,
joka valittéa satelliittipaikannustietojaan maahan. Naiden sijaintitietojen laatu voi
vaikuttaa suoraan ilma-aluksen turvallisuuteen. Jos ilma-aluksen tarkka sijainti
valvotussa ilmatilassa ymmarretdan vaarin, lennonjohto ei valttamatta toteuta
korjaavia toimenpiteita esimerkiksi silloin, kun ilma-alus joutuu tahattomasti liian
lahelle kaytdssa olevaa sotilasharjoitusaluetta, jolloin naitd harjoituksia varten
maariteltyjéd turvallisuusmarginaaleja ei noudateta. Keskeisten vaatimusten
2.f.1 kohdalla on nain ollen tarkoitus vahentda erityyppisiin valvontapalveluihin liittyvia
turvallisuusriskeja ja ottaa tassa yhteydessa huomioon talla alalla odotettavissa oleva
tekninen kehitys. Nama riskien vahentamiskeinot vastaavat [dhinna ICAOn liitteessa 10
olevassa 4 osassa annettuja standardeja ja suositeltuja menettelytapoja (SARP), jotka
koskevat tutkavalvontajarjestelmia ja téormayksenestojarjestelmia. SES:n yhteydessa
valvontapalvelut on katettu yhteentoimivuusasetuksen (EY) N:o 552/2004 liitteessa II
olevan B osan 6.1 kohdassa, jonka tavoite on yhtenevdinen keskeisten vaatimusten
2.f.1 kohdan kanssa.

Ilmaliikennevirtojen séaéntely (ATFM)

24,

Lennonvarmistusyksikén tai jonkin sen toiminta-alan kapasiteetin ylikuormitus tai
lentoliikennetta vastaanottavan lentokentdn kapasiteetin ylikuormitus saattaa heikentaa
lentoliikenteen turvallisuutta. Tallaisten ylikuormitustilanteiden ehkaisemiseksi on otettu
kayttdéon ilmaliikennevirtojen saantelypalvelut. Ne tarjoavat tarkkaa ja ajankohtaista
tietoa suunnitellusta lentoliikenteesta, joka vaikuttaa palveluntarjoajiin, ja ne
koordinoivat ja neuvottelevat liikennevirtojen reittimuutoksista tai viivastyksista, jotta
ylikuormitustilanteet voidaan ehkadistda. Nama liikennevirtojen saantelypalvelut on
toteutettu yhden keskitetyn toimintayksikén ja paikallisten tai alueellisten yksikdiden
kautta. Keskitetyn yksikén toimintaa pidetédgan Euroopan komission muille
organisaatioille delegoimien saantelytehtavien suorittamisena, minkd vuoksi siihen
liittyvat turvallisuusvaatimukset on maariteltava perusasetuksessa. Toisaalta paikalliset
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tai alueelliset ilmaliikennevirtojen saantelypalvelut ovat verrattavissa palveluntarjoajiin,
ja niitd koskevat turvallisuusvaatimukset on vahvistettu asianmukaisissa keskeisissa
vaatimuksissa. Keskeisten vaatimusten 2.g.1 kohta laadittiin niiden vaaratekijoiden
huomioon ottamiseksi, joita syntyy riippumattomiin tai ilmaliikennepalvelujen osana
toimiviin paikallisiin tai alueellisiin palveluntarjoajiin kohdistuvien palveluntarjonnan
hallitsemattomien  kysyntdhuippujen vuoksi. Ilmaliikennevirtojen saantely on
tunnustettu ja sitd on kasitelty ICAOn vyhteydessa esimerkiksi PANS-ATM-
asiakirjassa 4444 ja alueellisissa lennonvarmistussuunnitelmissa. SES:n osalta
Eurocontrolin lupamenettelyssa valmistellaan parhaillaan
tadytantédnpanosaantéluonnosta.

Ilmatilan hallinta (ASM)

25.

Ilmatilan hallintapalvelujen tarkoituksena on maaritelld valiaikaiset ilmatilan lohkot,
hallinnoida niiden jakamista kunkin ilmatilan kayttajan tarpeiden mukaan, valvoa niiden
kayttéa ja tarjota tarkkaa ja ajankohtaista tietoa ndiden lohkojen ennakoidusta ja
todellisesta saatavuudesta yleiselle lentoliikenteelle. Ilmatilan hallintapalvelujen on
varmistettava oikeiden tietojen tehokas ja oikea-aikainen vaihto kaikkien
asiaankuuluvien lennonvarmistusyksikdiden, sotilaskayttajien, ilmaliikennevirtojen
saantelypalvelujen ja muiden ilmatilan kayttajien kanssa aina, kun se on tarpeen.
Ilmatilan lohkoja koskevien tietojen oikeellisuus ja niiden oikea-aikainen tarjoaminen ja
tehokas koordinointi asiaankuuluvien ilmatilan kayttajien ja palveluntarjoajien valilla
vaikuttaa valittémasti lentojen turvallisuuteen. Jos lennonjohdolle annetaan vaaria
tietoja maaritellyn lentoreitin  paivittaisestéa kayttdmahdollisuudesta ajan tai
lentojen/lentokorkeuksien osalta, se saattaa antaa lahtd- tai laskuluvan ilma-alukselle
reitille, joka kulkee vaarallisen alueen halki. Tastd mahdollisesti seuraavalla
vaaratilanteella saattaa olla tuhoisia seurauksia. Ilmatilan hallinta on jasennelty
tasmallisesti strategisten, ennakoivien ja taktisten nakdkohtien osalta. Ilmatilan
hallintaan liittyvia strategisia tehtdvid pidetdan jasenvaltioiden jarjestamina
saantelytehtavind, minka vuoksi niihin liittyvistd turvallisuusvaatimuksista on
saddettdava perusasetuksen erityissdannoksissa. Toisaalta ennakoivien ja taktisten
tehtdvien osalta jasenvaltioita voidaan pitaa ilmatilan hallintapalvelujen yhteydessa
palveluntarjoajina, jolloin turvallisuusvaatimukset on vahvistettava asianmukaisissa
keskeisissa vaatimuksissa. Tama on keskeisten vaatimusten 2.h.1 kohdan (ja yleisten
organisaatioita koskevien keskeisten vaatimusten) tavoitteena. Kohta perustuu suoraan
ICAOn maaritelmaan ilmatilan hallinnasta, ja se vastaa SES:n ilmatilan joustavaa
kayttéa (FUA) koskevia taytantéonpanosaantdja. Keskeiset vaatimukset valtuuttavat
laatimaan my6s muita taytantdonpanosaantdja téhan toimintaan  liittyvien
turvallisuusriskien vahentamiseksi.

Jarjestelmiin ja rakenneosiin liittyvien riskien vahentaminen

Yleisté

26.

ANS-/ATM-palvelut perustuvat eri jarjestelmien ja rakenneosien monimutkaiseen
verkostoon, joka muodostaa toimintojen puitteet. Nama jarjestelmat ja rakenneosat on
asennettu joko ilma-alukseen tai maahan tai ne ovat osa avaruudessa olevaa
laitteistoa. Ne kaikki vaikuttavat palveluntarjontaan, jonka on oltava turvallista. Taman
vuoksi ehdotettujen keskeisten vaatimusten 3.a.1 kohdassa vaaditaan, etta
jarjestelmat ja rakenneosat suunnitellaan ja rakennetaan seka niitd yllapidetaan ja
kdytetddn asianmukaisesti, jotta niiden soveltuvuus kayttétarkoitukseen voidaan
varmistaa. Jollei ndin ole, vaarana saattaa olla, ettd olennainen palvelu jaa osin tai
kokonaan saamatta. SES:n yhteydessa jarjestelmdt ja rakenneosat on katettu
asetuksessa (EY) N:0552/2004, jossa vahvistetaan oikeusperusta uusille
taytantédnpanosaannodille. Saanndilléa on tarkoitus varmistaa taysi yhteentoimivuus
koko eurooppalaisen ilmaliikenteen hallintaverkon (EATMN) kanssa siten, ettei niissa
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kuitenkaan aseteta yksityiskohtaisia turvallisuustavoitteita. Keskeisten vaatimusten
3 kohtaan sisaltyvilla sekad tdssa ja edellisisséd kappaleissa kuvatuilla keskeisilla
vaatimuksilla parannetaan oikeusvarmuutta Iluomalla selkeampi oikeusperusta
yksityiskohtaisten taytantdédnpanosaantdjen laatimiselle. Keskeisten vaatimusten
luonnostekstid on muutettu saatujen kommenttien perusteella siten, etta siihen sisaltyy
myds jarjestelmien asentaminen. Talld tavoin voidaan kattaa myds turvallisuuteen
vaikuttava tuki-infrastruktuuri, joka on keskeisessa asemassa ATM- /ANS-palvelujen
tarjoamisessa, ja rajoittaa vaatimukset koskemaan ATM-/ANS-tietoon liittyvaa
infrastruktuuria. Selventavana huomautuksena todettakoon, etta toimintoihin
sovelletaan muita  keskeisia  vaatimuksia, jotka koskevat palveluja ja
palvelujentarjoajia. Lisaksi ilmaisua "soveltuvuus kayttétarkoitukseensa” kaytetaan
tdssa yhteydessa siten, etta se kasittdd myds tavoitellut toiminnot, jotka ovat
merkityksellisia turvallisuuden kannalta.

Jérjestelmien ja osien eheys, suorituskyky ja luotettavuus

27.

Keskeisten vaatimusten 3.b.1 kohta perustuu sitéd edeltdvaan vaatimukseen, ja siina
tdsmennetaan, etta jarjestelmien ja niiden osien on vastattava niiden suorituskyvylle
asetettuja odotuksia kaikissa ennakoitavissa toimintaolosuhteissa ja koko niiden
kayttdian ajan. Tutkien on toimittava teknisten eritelmienséd mukaisesti kaikissa
ennakoiduissa saadoloissa; esimerkiksi antennin pydrimisliikkeen ei pidd muuttua, kun
se asennetaan pohjoiseen ilmatilaan, jossa se saattaa peittya lumeen, tai kun se
asennetaan rannikkoalueelle, jossa tulee voimakkaasti. Saatujen kommenttien
perusteella keskeisten vaatimusten luonnostekstia on yhdenmukaistettu, ja se on
rajattu  koskemaan turvallisuuteen liittyvaa tavoiteltua suorituskykya sen
selkeyttamiseksi, ettei vaatimus koske muita suorituskyvylle asetettuja tavoitteita.
Lisdksi vaatimusta on selkiytetty siltd osin, ettd soveltuvuus kayttétarkoitukseen on
osoitettava.

Jérjestelmien ja osien suunnittelu

28.

29.

30.

Jarjestelmien ja osien asianmukainen toiminta voidaan varmistaa ainoastaan, jos
puututaan niiden suunnittelussa havaittuihin puutteisiin, jotka voivat johtaa
vaaratilanteisiin, jotta sellaiset tilanteet eivat toistuisi. Vaatimusten 3.c.1 kohdassa
edellytetdan taman vuoksi, etta jarjestelmien ja osien suunnitteluun on
mahdollisuuksien mukaan sovellettava laadunvalvontaa, jolla varmistetaan, etta
vaaratekijoiden havaitseminen johtaa aina suunnittelua koskeviin korjaaviin
toimenpiteisiin.

Kokemukset ovat osoittaneet, ettd jarjestelmien ja osien suunnittelun
asianmukaisuuden  varmistamisen tavoite ei yksindan riitd. Ilma-aluksen
toisiotutkavastaimen vaaratekija saattaa ilmetéa ainoastaan silloin, kun laite ja sen
antenni on asennettu ilma-alukseen tai kun sille l1ahetetaan useita kyselyja todellisessa
liikennekaytdssa. Vaatimuksen 3.c.2 kohdassa on tarkoitus edellyttaa, etta jarjestelmia
ja osia arvioidaan niitd suunniteltaessa asianmukaisesti kokonaisjarjestelmien tai
kokonaislaitteiden osina. Keskeisten vaatimusten luonnostekstia on hieman muokattu
saatujen kommenttien perusteella.

Jarjestelmien ja osien suunnittelun tarkeimpiin ominaisuuksiin kuuluu se, etta ne ovat
yhteentoimivia inhimillisten tekijoiden kanssa ja ettd niitd voidaan kayttéaa kaikissa
toiminnoissa. Esimerkiksi lennonjohtajien tydasemien suunnittelun, multimodaaliset
viestintatekniikat mukaan luettuina, on sovittava lennonjohtajien kaytantdihin, ja
tybasemat on lisaksi suunniteltava siten, ettd niiden kayttokoulutuksen saaneet
lennonjohtajat voivat suoriutua tehtavistdan hyvin ja hallita mahdolliset virhetilanteet.
Vaatimusten 3.c.3 kohdassa vdhennetdaan tdllaisia riskeja lisdamalla jarjestelmien ja
osien suunnitteluvaatimuksiin sen, ettd niiden on oltava yhteentoimivia inhimillisten
tekijéiden kanssa.
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Jarjestelmien ja osien asianmukainen toimivuus riippuu usein ulkoisista tekijoista, kuten
energianlahteesta tai ulkoisesta jaahdytyksestd, ja ihminen saattaa toiminnallaan
haitata sitd. Tallaisten vaaratekijoiden vdhentdaminen voi joissakin tapauksissa
edellyttdaa erityisia laitteita tai jarjestelyja, joilla tekijoitd valvotaan ja hallitaan.
Keskeisten vaatimusten 3.c.4 kohdassa annetaan oikeudelliset valtuudet saataa
tallaisista laitteista tai jarjestelyista silloin, kun se on toiminnan luonteen vuoksi
tarpeen. Varmuus- ja turvallisuusnékdkohtien eron yksiselitteisyyden varmistamiseksi
viittaus "vaaralliseen yhteisvaikutukseen” on korvattu ilmaisulla "tahaton haitallinen
yhteisvaikutus”.

On ilmeista, etteivat jarjestelmat ja osat voi palvella tarkoituksenmukaisesti, ellei niita
ole asennettu, kaytetty ja vyllapidetty asianmukaisesti. Vaatimusten 3.c.5 kohdassa
velvoitetaan asiasta vastaavia jarjestéja varmistamaan, ettd edellda mainittuja
tarkoituksia varten toimitetaan tarvittavat tiedot. Selkeyden vuoksi todettakoon, ettei
tama velvollisuus kasita kayttajien vastuuta eiké se kata valttamatta kaikkia tietoja,
jotka on tarkoitettu kaytettaviksi toimintaymparistdssa.

Palvelutason jatkuvuus

33.

Jarjestelmia ja osia on valvottava turvallisuuden kannalta kriittisimmissa tilanteissa,
jotta voidaan varmistaa, ettei palvelutaso heikkene. Nain on toimittava esimerkiksi
joidenkin navigointijarjestelmien osalta, silld niiden toiminnan eheytta, luotettavuutta ja
vakautta on valvottava jatkuvasti. Ellei valvontatoimia toteuteta, ilmatilassa |ahetetty
signaali saattaa heiketa, miké saattaa johtaa siihen, ettd ilma-alus rikkoo vaadittua
vahimmaissuojaetadisyyttd navigaatio-ongelmien vuoksi. Tata varten on laadittu
vaatimusten 3.d.1 kohta, jonka perustana ovat ICAOn liitteessa 10 maaritetyn kaltaiset
periaatteet. Kohdalla varmistetaan, ettd turvallisuuden kannalta kriittisimpien
jarjestelmien ja rakenneosien toimintaa valvotaan jatkuvasti. Kuulemisen perusteella
valvonnan tarkoitus on maaritelty nimenomaisesti siten, etta se kattaa jarjestelmien ja
tarvittaessa myo6s niiden rakenneosien suorituskyvyn varmuuden ja eheyden.

Jérjestelmien ja osien muuttaminen

34.

Keskeisten vaatimusten 3.d.2 kohdassa edellytetaan, ettd jarjestelmid ja osia on
muutettava asianmukaisesti. Mikdli lennonvarmistuspalveluja tarjottaessa kaytettdvaa
lentotietoja kasittelevéa  jarjestelmaa tai sen kokoonpanoa muutetaan
epdasianmukaisesti, tarked ilmaliikennepalvelu saattaa lakata kokonaan toimimasta
merkittavassa ilmatilan osassa, mika aiheuttaa huomattavan turvallisuusriskin kaikille
kyseisessa ilmatilassa valvonnassa oleville ilma-aluksille. Vaatimusten 3.e.1 kohdan
tavoitteena on edellyttaa, ettd jarjestelmien ja niiden kokoonpanojen muutokset
tehdaan valvotuissa oloissa.

Lennonjohtajien patevyyteen liittyvien riskien vahentaminen

Yleisté

35.

On itsestaan selvaa, ettd lennonvarmistuspalvelujen saatavuus on lentoliikenteen
turvallisuuden kulmakivi. Turvallisuus voidaan taata ainoastaan varmistamalla
lennonjohtajien patevyys. Yleisen kasityksen mukaan lennonjohtajilta edellytetaan
ensisijaisesti teoriatietamystd. Merkittdvana vaaratekijana, jolta on suojauduttava,
pidetaan sitd, jos lennonjohtaja ei ole vahadisen kokemuksensa vuoksi pystynyt
omaksumaan vaativaa koulutusta. Ratkaisuna voisi olla vdahimmaisian asettaminen,
mutta tallainen vaatimus olisi melko joustamaton eika se ottaisi huomioon erityyppisia
koulutustaustoja tai samanikdisten tyontekijoiden eritasoista tyokokemusta. Taman
vuoksi on katsottu parhaimmaksi maaritellda laadullinen vaatimus, jota voidaan
soveltuvin osin tarvittaessa kehittdad taytantéonpanosaantdjen avulla. Tama
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yleisperiaate vahvistetaan vaatimusten 4.a.1 kohdassa, joka vastaa taysin henkiléston
lupakirjojen mydntamista koskevaa ICAOn liitettda I. Tassa yhteydessa on syyta
huomauttaa yleisemmin, etta koko tdma keskeisten vaatimusten luonnoksen osa, joka
koskee lennonjohtajien patevyysvaatimuksia, tarjoaa yhdenmukaisen
lainsaadantokehyksen,  jonka avulla  voidaan tarvittaessa  saataa myos
patevyysvaatimuksista, joita sovelletaan muuhun henkilést6dén uudessa ja jatkuvasti
muuttuvassa ANS-/ATM-toimintaymparistossa. Lisaksi tata alaa koskeva keskeisten
vaatimusten luonnoksen osa on yhteensopiva yhteisén lennonjohtajan lupakirjasta
annetun direktiivin 2006/23/EY kanssa.

Teoreettinen tietédmys

36.

37.

38.

Riittamaton teoreettinen tietdmys saattaa aiheuttaa sen, ettei lennonjohtaja kykene
havainnoimaan lentoliikennettd asianmukaisesti tai ymmartdmaan omien toimiensa
vaikutuksia siihen. Tarkea perusasia, jota ei pidéd unohtaa keskeisia vaatimuksia
laadittaessa, on se, etta vaatimusten on oltava oikeassa suhteessa niiden
turvallisuustavoitteisiin nahden. Taman vuoksi teoreettisen tietdmyksen laajuuden on
oltava oikeassa suhteessa lennonjohtajan tehtavien vaikeustasoon ja niihin riskeihin,
joita tamanlaatuiseen palveluun liittyy. Tama on vaatimusten 4.b.1 kohdan
perusperiaatteena; sen pohjalta voidaan laatia taytéantédnpanosaannét, joissa otetaan
huomioon eri ymparistdissa toimivien henkildiden erilaiset tarpeet.

Tarvittava teoreettinen tietédmys voidaan hankkia ainoastaan asianmukaisen
koulutuksen avulla. Lennonjohtajien riittamaton tai epaasianmukainen koulutus saattaa
johtaa siihen, etta ilma-alukselle annetaan vaaria tietoja tai ohjeita tai etta erilaiset
kaytannot hankaloittavat ilma-alusten vuorovaikutusta, ja joissakin tapauksissa jopa
siihen, etta tarkeda palvelua ei saada. Naista syistd on erittdin tarkeaa varmistaa
jatkuvan koulutuksen aikaisen arvioinnin ja soveltuvien kokeiden avulla, ettd koulutus
on laadukasta ja ettd teoreettinen tietamys hankitaan ja sité yllapidetaan
asianmukaisesti. Vaatimusten 4.b.2 kohdassa keskitytaan tallaisten
koulutusmenetelmien edellyttamaan oikeusperustaan.

Hankitusta patevyystasosta riippumatta ammattitaito saattaa heiketa ajan myoéta. Jos
se heikkenee merkittavasti, se saattaa vaarantaa tarjotun palvelun laadun ja ilma-
aluksen turvallisuuden. Téaman vuoksi on selkedsti tarpeen osoittaa ammattitaidon
sdilyminen saanndllisten arviointien tai kokeiden avulla. Tatd varten keskeisten
vaatimusten 4.b.3 kohdassa vahvistetaan tarve yllapitaa teoreettista tietdmysta ja
otetaan kayttoon talla alalla hankittuja kokemuksia koskeva ldhestymistapa. Keskeisten
vaatimusten luonnostekstin perusteella lennonjohtajien tehtdavien vaikeusasteen
tarkastusten vdlistéa aikaa voidaan muuttaa ja sitd voidaan mukauttaa tarjotun
palvelulajin riskeihin. Mitéd vaikeammista tehtdvistd on kyse toimintaymparistd
huomioon ottaen, sitd useammin tarkastuksia olisi tehtava.

K&ytdnnén taidot

39.

Kaytannoén taidot muodostavat toisen tarkedn osan lennonjohtajilta vaadittavaa
patevyyttd. Kuten edelld todettiin vaadittavasta teoreettisesta tietdmyksesta, myos
kdytdannén taitoja koskevien vaatimusten on oltava oikeassa suhteessa
turvallisuustavoitteeseen, ja ne riippuvat lennonjohtajan tehtavien vaikeudesta ja
tarjottuun palvelulajiin liittyvista riskeista. Keskeisten vaatimusten 4.c.1 kohdassa
vahvistetaan tarve hankkia asianmukainen kaytdanndn ammattitaito ja yllapitaa sita.
Keskeisten vaatimusten luonnostekstissa tasmennetaan lisaksi viisi keskeista alaa, joilla
kdytdannon taitoja on kehitettdva ja joilla ne on omaksuttava. Tama luettelo ei
kuitenkaan ole valttamatta tyhjentava.
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Lisdksi tarvittavien kaytannon taitojen asianmukainen omaksuminen ja yllapitaminen
voidaan osoittaa ainoastaan kolmannen osapuolen suorittaman arvioinnin perusteella.
Keskeisten vaatimusten 4.c.2 kohta perustuu tahan perusperiaatteeseen.

On tdysin selvaa, ettd kaytdanndn taitojen hallinta on osoitettava saanndllisten
arviointien ja kokeiden avulla, joilla siten varmistetaan, etteivat taidot ole heikenneet
ajan myo6ta. Myds tassa yhteydessa tarkastusten valinen aika voi vaihdella sen mukaan,
kuinka vaikeita lennonjohtajan tehtavat ovat ja kuinka suuri riski niiden suorittamiseen
liittyy. Tarkemmat tiedot koulutusvaatimusten siséllosta ja laajuudesta seka arviointien
taajuudesta sisdltyvat asiaa koskeviin taytantdéonpanosaantdihin.  Keskeisten
vaatimusten 4.c.3 kohdassa maarataan oikeudellisesta velvollisuudesta huolehtia
kdytdannon taitojen saanndllisista arvioinneista. Ehdotettua keskeisten vaatimusten
luonnostekstid on hieman muutettu, ja siind todetaan nyt, etta saanndllisten arviointien
taajuus voi riippua paitsi tehtadviin liittyvista riskeista myds tehtavien vaikeudesta.

Kielitaito

42.

43.

Kuten kansainvélinen ilmailuyhteisé on jo todennut, kuten ICAOn liitteessé olevaan
vaatimukseen on kirjattu ja kuten yhteisén lennonjohtajan lupakirjasta annetussa EU:n
direktiivissa on saadetty, viranomaisten on varmistettava, etté lennonjohtajat pystyvat
osoittamaan kykynsa puhua ja ymmartdaa englantia hyvaksyttavasti. Yhteisen kielen
kayttd on erittdin tarkeda lentoturvallisuuden kannalta. Keskeisten vaatimusten
4.d.1 kohdassa vahvistetaan oikeusperusta vaatimukselle, jonka mukaisesti
lennonjohtajien on osoitettava, ettéa he pystyvat viestimaan asianmukaisesti
englanniksi.

Koska lentdjilla on lupa kayttéaa paikallista kieltéd joissakin ilmatilan osissa, on
turvallisuussyistd valttamatdénta asettaa vastaava paikalliskielen taitoa koskeva
vaatimus kyseisissa ilmatilan osissa toimiville lennonjohtajille. Tata varten on laadittu
keskeisten vaatimusten 4.d.2 kohta.

Koulutussimulaattorit

44,

Koulutussimulaattoreiden kaytté nykyaikaisessa ilmailukoulutuksessa ja kaytannén
taitojen osoittamisessa lisaantyy jatkuvasti. Lentoturvallisuusvirasto on tdman vuoksi
katsonut tarpeelliseksi luoda edellytykset simulaattoreiden suorituskyvyn laadullisten
vaatimusten asettamiselle tapauksissa, joissa se on tarpeen ja asianmukaista
tarjottavan koulutuksen perusteella. Tata tavoitetta kasitelldadn vaatimusten
4.e.1 kohdassa.

Koulutuskurssit

45.

46.

Asianmukaisen koulutuksen perusperiaatteisiin  kuuluu, ettd se jarjestetaan
koulutuskurssien avulla. Talld tavoin varmistetaan yhtendisten koulutusvaatimusten
riittdva taso. Koska koulutusmenetelmat ovat tdrkeitd palvelujen turvallisuuden
kannalta, ne on vahvistettava keskeisissa vaatimuksissa, 4.f.1 kohdassa.

Koulutusohjelman keskeisten osien puuttuminen saattaa johtaa siihen, etteivat
lennonjohtajat pysty kasittelemaan kriittisid tilanteita, mistd aiheutuu vaaratekijoita.
Tastd syysta keskeisten vaatimusten Iluonnostekstin 4.f.1 kohdassa todetaan
koulutussuunnittelun tarve.

Kouluttajat

47.

Koulutuskurssien laatu ei ole ainoa hyvan koulutuksen edellytys. Opetuskokonaisuuteen
vaikuttaa merkittavasti myos kouluttajan patevyys. Kouluttajilla on luonnollisesti oltava
asianmukainen tietdamys opetusalalta ja valmiudet kayttda asianmukaisia
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opetustekniikoita. Tatd asiaa kasitellaan vaatimusten 4.g.1 kohdassa, joka perustuu
niin ikdan ICAOnN liitteeseen 1 ja jonka sisdltd on jo pantu tdytantédn lennonjohtajien
lupakirjasta annetulla direktiivilla. Keskeisten vaatimusten luonnostekstin sisaltéa on
selkiytetty saatujen kommenttien perusteella siten, ettd kouluttajien on myds
osoitettava valmiutensa kayttaa asianmukaisia opetustekniikoita.

On varsin selvad, etta patevyysvaatimuksia on sovellettava paitsi teoreettiseen
opetukseen myods kaytannon taitojen opetukseen. Kaytannon taitojen opetus edellyttaa
kuitenkin luonteensa vuoksi myds erilaista patevyytta. Yleisesti ollaan samaa mielta
siita, etta kouluttajan on tunnettava koulutusymparistd ja koulutuksessa kaytettavat
menettelyt. Kouluttajan on myds hankittava taydennyskoulutusta varmistaakseen, etta
opetusvaatimukset ovat ajantasaisia. Vaatimusten 4.g.2 kohdassa annetaan valtuudet
saataa kaytanndn tietoja koskevasta opetuspatevyydesta. Kuten teoreettisen
opetuksenkin tapauksessa, keskeisten vaatimusten luonnostekstia on selkiytetty
saatujen kommenttien perusteella siten, etta kouluttajien on osoitettava, ettéd he
kayttavat asianmukaisia opetustekniikoita.

Keskeisten vaatimusten 4.g.3 kohdan mukaan kouluttajalla on oltava tai on oltava ollut
lennonjohtajan lupakirja. Valvoessaan lennonjohtajakokelasta tydssaan kouluttajalla on
luonnollisesti myds velvollisuus toimia valittdmasti ja tarvittavalla tavalla, jos kokelas
tekee virhearvion, ja tilanne muuttuu vaaralliseksi. Myds tdma vastaa ICAOn liitetta I ja
EU:n direktiivia.

Arvioijat

50.

51.

Kuten edella on todettu, kaytannén taitoja on tarpeen arvioida tai testata, jotta voidaan
varmistaa, ettda asianmukainen patevyys on hankittu ja etta sita yllapidetaan. Tama
yleisperiaate on niin ikaan vahvistettu jo aikaisemmin, ja kokemukset ovat osoittaneet,
etta tallaiset tarkastukset ovat tehokkaita ainoastaan, jos arvioijilla (tai tarkastajilla)
itsellddn on asianmukainen patevyys. Vaatimusten 4.h.1 kohdassa vahvistetaan
patevyysedellytykset, jotka arvioijien on todistettavasti taytettdva, jotta he voivat
arvioida lennonjohtajien taitoja asianmukaisesti ja yhdenmukaisesti. Velvollisuus
osoittaa arviointivalmiudet on lisatty keskeisiin vaatimuksiin saatujen kommenttien
perusteella.

Kuten kouluttajilla, my6s arvioijilla on oltava tai on oltava ollut lennonjohtajan
lupakirja. Tama keskeisten vaatimusten 4.h.2 kohdassa asetettu vaatimus menee
pidemmalle kuin ICAOssa tai EU:n direktiivissa edellytetdan; lentoturvallisuusvirasto
kuitenkin pitaa tata tarpeellisena niiden turvallisuusndkdkohdista saatujen kokemusten
vuoksi, jotka ovat osoittaneet, ettd ainoastaan vertaiset pystyvat asianmukaisesti
arvioimaan lennonjohtajan patevyytta.

Lennonjohtajan terveydentila

52.

53.

Lennonvarmistuspalvelujen tarjoajien on luonnollisesti oltava fyysisesti ja
terveydentilaltaan soveltuvia tehtdvaan, kun otetaan huomioon tehtavan turvallisuuden
kannalta keskeinen luonne ja erityisvaatimukset. Tama perusperiaate on vahvistettu
keskeisten vaatimusten 4.i.1 kohdassa esitetyisséa lennonjohtajien terveydentilaa
koskevissa vaatimuksissa.

Yksityiskohtaiset vaatimukset terveydentilan osoittamisesta annetaan asianmukaisissa
taytantédnpanosaannoissa. Niissa on eriteltdva, miten lennonjohtajan on osoitettava,
ettei hanella ole sairautta tai vammaa, jonka vuoksi han ei voi hoitaa asianmukaisesti
lennonvarmistuspalvelujen tarjoajan tehtavia, tayttaa hanelle maarattyja velvollisuuksia
tai tehda virheettdmia havaintoja. Viimeksi mainituilla edellytyksilla on tarkoitus myds
puuttua tilanteisiin, joissa tyontekijat eivat pysty hoitamaan velvollisuuksiaan
psykoaktiivisten aineiden kaytdn vuoksi. Keskeisten vaatimusten 4.i.1 kohdassa
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annetaan nain ollen oikeusperusta arvioinneille ja tutkimuksille, joita tarvitaan, jotta
turvallisuuden kannalta keskeisten tydntekijoiden kyky suoriutua tehtavistdan voidaan
osoittaa.

Vaatimuksen 4.i.2 kohdasta voidaan myds tarpeen mukaan poiketa, jos kaytdssa on
asianmukaiset toimenpiteet riskien vahentamiseksi, ja niillda varmistetaan
turvallisuustason sdilyminen. Henkild voi olla soveltumaton hoitamaan joitakin
lennonjohtajan tehtavid mutta samalla joissakin olosuhteissa, joissa esimerkiksi
menettelyja tai laitteistoja on mukautettu tai tehtavankuvaa supistettu, han suoriutuu
tehtavistaan siten, ettei siitd aiheudu riskeja ilmaliikenteelle. Téama on tarkeaa, silla
henkild, jonka valmiudet hoitaa tehtdavansa ovat hieman heikenneet, voisi muussa
tapauksessa menettaa tarpeettomasti oikeutensa harjoittaa ammattiaan.

Palveluntarjoajiin ja koulutusorganisaatioihin liittyvien riskien poistaminen

Yleisté

55.

56.

57.

Kuten tdman alan monet vaaratekijat osoittavat, lentoliikenteen turvallisuus riippuu
monissa tapauksissa maariteltyjen ATM-/ANS-palvelujen asianmukaisesta
tarjoamisesta. Taman perusteella voidaan lisdksi olettaa, etta tallaisia vaaratekijoita voi
syntyda, ellei palveluntarjoaja organisoi tytétédan tehokkaasti. Tasta syystd on
ehdottomasti varmistettava, etta kyseisilléa organisaatioilla on asianmukaiset keinot
tarjota tilattuja palveluja. Keskeisten vaatimusten 5.a osassa on vahvistettu
edellytykset, jotka tédllaisten organisaatioiden on taytettava, ja taman osan tavoitteena
on, etta organisaatiot tayttavat kyseiset velvoitteensa. Komission asetuksen (EY)
N:o 2096/2005 liitteessa I saadetaan useista lennonvarmistuspalvelujen tarjoamista
koskevista yleisistd vaatimuksista. Ehdotettujen keskeisten vaatimusten 5 kohdassa
selkiytetddn taman alan turvallisuustavoitteet, joiden pohjalta yksityiskohtaiset
taytantédnpanosaanndot laaditaan.

ATM-/ANS-palvelujen tarjoajien ja lennonjohtajien koulutusta tarjoavien
organisaatioiden on pystyttdvaé tarjoamaan varmoja, jatkuvia ja kestdvia palveluja,
jotka vastaavat kokonaiskysyntaa. Organisaatioiden tehtdvien monitahoisuus ja
viestinndn ja  huolellisen koordinoinnin  valttamattédmyys  edellyttaa, etta
palveluntarjontaan osallistuvilla elimillda on kaytéssaan korkeatasoiset suorituskyvyn
hallintajarjestelmat, joita myds yllapidetdaan. Niiden on kasitettava asianmukaiset
jarjestelmat ja rakenneosat, laitteistot, hallintorakenne, henkiléstd, tehtavien
dokumentointi, vastuualat ja menettelyt, tarkean tiedon saatavuus ja kirjaukset, silla
vain talla tavoin voidaan edistda aitoa turvallisuuskulttuuria. Lennonvarmistuspalvelujen
tarjoajalla, jolla ei ole tarvittavia hallintorakenteita ja joka ei siksi pysty
jarjestelmallisesti asettamaan  turvallisuutta etusijalle, palvelun tarjoamisen
vastuualueet saattavat hyvin helposti hamartya, mikd puolestaan saattaa selvasti
vaikuttaa vaaratilanteiden syntyyn. Taman vuoksi on laadittu keskeisten vaatimusten
5.a.1 kohta, jossa edellytetdan asianmukaisten hallintorakenteiden kayttédnottoa.
Kohta vastaa lennonjohtajien koulutuksen osalta ICAOn liitteessa 11 annettuja
SARPeja, lennonvarmistuspalvelujen tarjoamista koskevista yhteisista vaatimuksista
annetun SES:n taytantéonpanoasetuksen mukaista lupajdrjestelmaa ja yhteisdn
lennonjohtajan lupakirjasta annettua EU:n direktiivia. Keskeisten vaatimusten
luonnostekstia on tdydennetty lisdamalld siihen suora viittaus sahkdévoimajarjestelmiin,
jotka ovat tarkeitd edellytyksia ATM-/ANS-palveluille. Tata pyydettiin useissa
lentoturvallisuusvirastolle esitetyissa kommenteissa.

ATM-/ANS-palvelujen tarjoamisen monimutkaisuus ja laajuus edellyttavat, etta
organisaatiolla on oltava vakiintunut toimintatapa, jolla varmistetaan asianmukainen
turvallisuustaso kaikissa olosuhteissa ja kaikissa organisaation tarjoamissa palveluissa.
Jotta tama tavoite saavutettaisiin, toimintojen suorittamisessa on noudatettava
hallinto- ja toimintaohjeita, joiden perusteella henkilostd tydskentelee aina
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yhtenevaisella tavalla, ja viestintd muiden palveluntarjontaan osallistuvien
organisaatioiden ja ilmatilan kayttdjien kanssa helpottuu. Epdasianmukainen viestinta
johtaa vaarinymmarryksiin, jotka saattavat puolestaan aiheuttaa onnettomuuksia tai
vaaratilanteita. Taman vuoksi vaatimusten 5.a.2 kohdassa organisaatioita vaaditaan
laatimaan asianmukaiset kasikirjat samaan tapaan kuin ICAOn turvallisuushallintaa
koskevassa kasikirjassa ja SES:n yhteisissa vaatimuksissa edellytetaan.

ATM-/ANS-palveluntarjoajien ja lennonjohtajien koulutusta tarjoavien organisaatioiden
paavelvollisuutena on varmistaa, etta tarjotut palvelut tayttavat niitd koskevat taman
liitteen keskeiset vaatimukset. Joissakin tapauksissa, esimerkiksi silloin kun ilma-
alukselle toimitetut tiedot eivdt ole enaa asianmukaisia, palveluntarjoajan on
varmistettava, ettd korjaavia toimenpiteitd toteutetaan ja etta riskin vahentdmisen
edellyttamat toimenpiteet ovat kaytdssa. Talla tavoin valtetaan vaarat, joita aiheutuu
ilma-aluksen toiminnalle turvallisuuteen vaikuttavan tarkedn palvelun vuoksi, kun
tdman palvelun yhteydessa ei enda noudateta maariteltyjd riskien vahentdmisen
toimenpiteita. Lisaksi turvallisuuteen vaikuttavien palvelujen tarjoamisketjussa
tapahtuvien muutosten osalta on tehtava jarjestelmallinen riskinarviointi ja niihin
liittyvia riskeja on vahennettava, jotta voidaan varmistaa, ettd keskeisia vaatimuksia
noudatetaan jatkuvasti ja jotta riskeihin perustuvan hallintajarjestelman tuomista
ennakoivien parannusten eduista voidaan nauttia tdysimaardisesti. Riskeihin perustuvan
hallintajarjestelman  perusperiaatteet vahvistetaan vaatimusten 5.a.3 kohdassa.
Vastaavia saanndksia siséltyy asetuksessa 2096/2005 oleviin SES:n
taytantédnpanosaantdihin ja ESARR 3:een.

Kuten saanneltyja ammatteja kasittelevissa kohdissa jo todettiin, turvallisuuden
kannalta tarkeitda, ANS-/ATM-palvelujen tarjoamiseen liittyvia tehtdvié hoitavien
henkildiden patevyys on ratkaisevan tarkea lentoliikenteen turvallisuuden kannalta.
Tama periaate voidaan vahvistaa organisaation velvollisuudeksi yllapitdaa henkildstén
ammattitaitoa turvallisuuden kannalta tarkeissa tehtdvissa jarjestamadlla koulutusta ja
patevyyden arviointia koskevia ohjelmia. Tydntekijan patevyys saattaa heiketd ajan
kuluessa, ja alkuperaisessa koulutuksessa hankittu tietoperusta saattaa vanheta
toimintojen suunnitteluun tehtyjen muutosten vuoksi. Tam& saattaa muodostaa
turvallisuusriskin palvelun tarjoamisessa esimerkiksi siind tapauksessa, etta lentajalle
annetaan vaaria ohjeita tai etta tyontekija ei pysty hallitsemaan tilannetta, kun
liikenteessd on ruuhkaa. Taman vuoksi vaatimusten 5.a.4 kohdassa pidetaan
tarpeellisena vaatia organisaatioita varmistamaan, etta turvallisuuden kannalta tarkeita
tehtavia hoitavat henkilét suoriutuvat tehtdvistéan asianmukaisesti ja yllapitavat
ammattitaitoaan. Tama vastaa tdysin ICAOn SARPeissa, ANS-palvelujen tarjoamista
koskevissa yhteisissa vaatimuksissa ja ESARR 5:n 5.1.2 kohdassa vahvistettuja
organisaatioiden vaatimuksia.

ANS-/ATM-palvelujen turvallinen toimittaminen koostuu useista eri organisaatioiden ja
henkildiden muodostaman ketjun suorittamista toiminnoista ja vuorovaikutustilanteista.
ANS-/ATM-palveluntarjoaja kuuluu toimijoihin, joiden omien toimien on oltava
turvallisia; lisaksi niiden toimien on turvallisesti kytkeydyttavéa muiden palveluketjun
toimijoiden toteuttamiin toimiin ja niitd on myo6s turvallisesti koordinoitava naiden
toimijoiden kanssa. Tama patee erityisesti lentopaikan liikennettda koskeviin
lennonjohtopalveluihin, joissa on varmistettava, etta viestintd kenttdaalueella liikkuvien
eri ajoneuvojen kaytdn valvonnasta vastaavien tahojen kanssa on ehdottoman selkeaa
ja yksiselitteista. Jos tdllaista viestintaa ei ole, ajoneuvojen ja ilma-alusten valinen
térmaysmahdollisuus muodostaa turvallisuusriskin. Koska koordinoinnilla on suuri
merkitys palvelujen turvallisessa tarjoamisessa, sitd on edellytettdvd keskeisissa
vaatimuksissa, kuten niiden 5.a.5 kohdassa tehdaankin. ICAOssa on sovellettu tata
ensisijaisena periaatteena myds ilmailualan toimijoiden vaatimusten asettamisessa.
Koordinoinnista ja eri toimijoiden valisistd virallisista yhteyksista on saddetty
asetukseen 2096/2005  sisaltyvissa  taytantdéonpanosaannodissa ja  ESARR 3:n
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5.2.6 kohdassa. Keskeisten vaatimusten Iuonnostekstia on hieman muutettu
toimituksellisista syista.

ANS-/ATM-palvelun tarjoamiseen kuuluu olennaisesti se, ettéa hatéatilanteisiin ja
palvelutoiminnan keskeytyksiin varaudutaan ennakoivasti ja ettd ne hoidetaan
virallisten varasuunnitelmien avulla. Jos alueen valvontakeskus menettéa akillisesti
tietojenkasittelyvalmiutensa, silla on oltava kaytettavissa viralliset kirjalliset menettelyt.
Niissd ohjataan koordinoimaan tilannetta, jossa ilma-alus on sen valvonnassa, muiden
alueen valvontakeskusten kanssa seka lennonjohtoalueen Iahestymis- ja
tornivalvontayksikdiden kanssa. Téaman vuoksi on hyvin tarkedaa poistaa riskit, jotka
liittyvat etukateen suunniteltuihin hatatoimenpiteisiin. Varasuunnitelmien toteuttamista
ja laatimista edellytetaan keskeisten vaatimusten 5.a.6 kohdassa, joka vastaa luvun 2
ja liitteen D saannoksia seka ilmailupalvelujen osalta ICAOn liitettd 11. Komission
asetuksessa (EY) N:o 2096/2005 asianomaiset organisaatiot velvoitetaan laatimaan
varasuunnitelmat. Keskeisten vaatimusten luonnostekstia on muutettu toimituksellisista
syista.

Poikkeamien raportoinnin ja arvioinnin jarjestelma on yksi lentoliikenteen turvallisuuden
hallinnan kulmakivista. Tata ei voida kiistda, ja siita on jo saddetty velvoittavasti muita
aloja kuin ilmailuturvallisuutta  koskevassa  yhteisodn lainsaddannéssa ja
lennonvarmistuspalvelujen osalta SES:n yhteisissa vaatimuksissa. Samat perusteet
sisadltyvat myds ICAOon, ja ne mainitaan sen turvallisuushallintaa koskevassa
kasikirjassa. Tata laajaa ja yhdenmukaista perustaa on kuitenkin vield lujitettava
taydentavilla taytantéonpanotoimilla, jotka koskevat ATM-/ANS-palvelujen tarjoamista
ja lennonvarmistuskoulutusta. Tata varten on laadittu keskeisten vaatimusten
5.a.7 kohta. Vastaavat tavoitteet asetetaan myds SES:n yhteydessa
lennonvarmistuspalvelujen tarjoajille asetuksessa (EY) N:o 2096/2005 ja ESARR 3:n
5.3.2 kohdassa.

Turvallisuussaantelyn avulla on vahvistettava ATM-/ANS-palvelujen tarjoamisessa
kaytettyjen teknisten jarjestelmien ja rakenneosien suorituskyvyn
vahimmaisedellytykset, jotka ovat keskeisia lentoliikenteen turvallisen toiminnan
kannalta, sen sijaan, ettd saanneltdisiin niiden teknistd toteuttamista. Palveluntarjoajan
on nain ollen varmistettava, ettd nama suorituskykya koskevat ehdot taytetaan
jatkuvasti, ja jos niitd ei tayteta, toteutettava asianmukaisia toimenpiteitd riskien
vahentamiseksi. Téma on keskeisten vaatimusten 5.a.8 kohdan perustana. ESARR 3:n
5.3.2 kohdassa vahvistetaan vastaavat vaatimukset. Keskeisten vaatimusten
luonnostekstia on muutettu selkeyden lisdamiseksi ja sen tdasmentamiseksi, etta
kohteena ovat ainoastaan turvallisuuteen liittyvat suorituskykya koskevat vaatimukset.

Lennonvarmistuspalvelujen tarjoaminen

64.

65.

Lennonvarmistuspalvelut ovat ensisijainen turvallisuustekija, joiden avulla on tarkoitus
valttda ilma-alusten valiset ja ilma-alusten ja maanpaadllisten esteiden valiset
téormaykset. Naiden palveluiden merkittdvan Iuonteen vuoksi asianomaisilla
palveluorganisaatioilla on oltava kaytettavissadn erityiset keinot riskien poistamiseksi.
Keskeisten vaatimusten 5.b kohdassa esitetdédn erityisehtoja, jotka naiden
organisaatioiden on taytettava. Tarkoituksena on varmistaa, ettd ne myds tayttavat
nama ehdot. Vastaavia vaatimuksia sisaltyy ESARR 3:een. Lentoturvallisuusvirasto on
pitaytynyt kannassaan ja rajoittanut nama keskeiset vaatimukset koskemaan
ainoastaan lennonvarmistuspalvelujen tarjoamista, vaikka joissakin sille esitetyissa
kommenteissa ehdotettiin, ettd vaatimuksia sovellettaisiin myds ilmaliikennepalvelujen
tarjoamiseen. Keskeisten vaatimusten luonnostekstia on kuitenkin hieman muutettu
toimituksellisista syista.

Lennonjohtajilla on kiistattomasti keskeinen rooli lentoliikenteen turvallisuuden
takaamisessa valvottujen lentojen osalta ja erityisesti niissa ilmatilan osissa, joissa lilkkenndi
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paljon ilma-aluksia. Kuten kokemukset ja lukuisat vaaratilanteet ovat osoittaneet,
lennonjohto ei voi hoitaa tehtavidaan vasyneena. Vasymys saattaa heikentaa suorituskykya,
jolloin henkilén vireaa toimintaa vaativassa tilanteessa ei voida taata. Téaman vuoksi on
tarkeaa, etta toteutetaan toimia, joilla hallitaan vasymysta ja varmistetaan, etteivat tydajat
ole lilan pitkia ja etta tydntekijat saavat riittévasti lepoa. Nain olisi tehtava asianmukaisen
tydvuorojarjestelman avulla. Tama on vaatimuksen 5.b.1 kohdan tavoitteena, joka kasittaa
myos tatad asiaa koskevien ICAON liitteiden SARPit.

Yleisen kasityksen mukaan myds muut inhimilliset tekijat, kuten stressi, saattavat
vaikuttaa tyontekijéiden kykyyn suoriutua tehtavistdan asianmukaisesti. Tatd voidaan
pitda turvallisuusriskind lennonvarmistustoiminnan kaltaisissa tydymparistdissa, jotka
edellyttavat hyvaa arvostelu- ja ymmarryskykya. Taman vuoksi vaatimusten
5.b.2 kohdassa annetaan valtuudet kehittdaa tallaisten riskien vahentamisen
edellyttamia ohjelmia, jotka lennonvarmistuspalvelujen tarjoajien on toteutettava.

Edellisten kappaleiden tapaan myods talla alalla on yleisesti tunnustettua, etta
henkildstdn kognitiivinen suorituskyky saattaa heiketd myds muunlaisista syista, kuten
psykoaktiivisten aineiden kaytdn seurauksena. Keskeisten vaatimusten 5.b.3 kohdan
tavoitteena on varmistaa, ettd lennonvarmistuspalvelujen tarjoajilla on kaytdssaan
asianmukaiset menettelyt tallaisten riskien vahentamiseksi silloin, kun se on tarpeen.

Taman asiakirjan liitteen ensimmaisessa osassa todetaan lisdksi, etta riittamattéman
palveluntarjontakapasiteetin aiheuttamien turvallisuusriskien vahentamiseksi tarvitaan
keinoja, joilla varmistetaan, ettei lentoliikenteen volyymi ylita ilmatilalle suunniteltua
enimmaiskapasiteettia. Vastaavasti on tarpeen vaatia, etta lennonvarmistuspalvelujen
tarjoajat ottavat toimintojensa suunnittelussa huomioon kaikki tekniset ja toiminnalliset
rajoitukset. Naihin rajoituksiin kuuluvat luonnollisesti vahvistetut enimmaisarvot seka
sellaisten asianmukaisten keinojen suunnittelu ja kayttd, joilla voidaan rajoittaa
ilmatilaan tulevan liikenteen maaraa turvallisuussyistd. Nama periaatteet vahvistetaan
vaatimusten 5.b.4 kohdassa. Saatujen kommenttien perusteella ja ndiden keskeisten
vaatimusten organisatoristen osien tarkoituksen selkiyttamiseksi vaatimuksista on
poistettu jalkimmainen osa, jossa viitattiin suoraan lentoliikenteen sallitun volyymin
enimmaisarvoihin ja niiden valvontakeinoihin.

Viestinté-, navigointi- ja valvontapalvelujen tarjoaminen

69.

Lennonvarmistuspalvelujen tarjoaminen riippuu keskeisesti viestinta-, navigointi- ja
valvontapalveluista, jotka tarjoavat asianmukaiset keinot vaihtaa tietoja
lennonvarmistuspalvelujen ja lentoliikenteen valilla. Ne antavat tasmallisia sijaintitietoja
ilma-alukselle ja tarkkoja tietoja lentoliikenteen sijannista lennonvarmistusyksikaille.
Jos lennonvarmistusyksikkd esimerkiksi menettaa viestintdkykynsa, saatetaan
lentoliikenteen turvallisuuden kannalta olennainen palvelu menettda kokonaan. Taman
vuoksi on edellytettava, etta viestinta-, navigointi- ja valvontapalveluja tarjoavat
organisaatiot pitéavat kaikki asianomaiset tahot ajan tasalla organisaatioiden
toiminnallisesta palvelutilanteesta. Nain tehddan vaatimusten 5.c.1 kohdassa, joka
vastaa taysin ICAO:n liitteisiin 11 ja 12 sisaltyvia SARPeja.

Koulutusorganisaatiot

70.

Lennonjohtokoulutuksen tarjoamista pidetdan keskeisena lennonvarmistuspalvelujen
laatuun vaikuttavana tekijana, jolla on siten merkitysta turvallisuuden kannalta.
Lennonvarmistuspalveluja on tarkeaa tarjota korkeatasoisesti ja yhtendisesti erityisesti
silloin, kun palveluja tarjotaan palveluntarjoajien kesken. Tata periaatetta sovelletaan
myo6s yhteisdn lennonjohtajan lupakirjasta annetussa EU:n direktiivissa. Tasta syysta
keskeisten vaatimusten 5.d.1 kohdassa edellytetdan, ettda lennonjohtajien koulutusta
tarjoavilla organisaatioilla on oltava kaytettavissaan asianmukaiset keinot ja
hallintorakenteet, joilla korkeatasoinen lennonjohtokoulutus voidaan varmistaa.
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Keskeiset vaatimukset ilmaliikenteen hallinta- ja lennonvarmistuspalveluja

IImatilan kaytto

1l.a. Kaikkien ilma-alusten on noudatettava lennon tai lentopaikalla liikkumisen kaikissa
vaiheissa yleisia toimintasaantdja ja menettelyja, joita on mahdollisesti
toimintakohtaisesti maaritelty kyseisen ilmatilan kayttda varten.

1.b. Kaikissa ilma-aluksissa on oltava niiden toiminnan tyypin edellyttamat laitteistot,
joita on kaytettdvd asianmukaisesti. Kun laitteita kaytetddn ATM-/ANS-
jarjestelmissd, niiden on taytettava myds 3 kohdassa asetetut vaatimukset.

. Palvelut

2.a. Ilmatilan kayttajille navigointia varten suunnattu ilmailutiedotus ja toimitetut
ilmailutiedot

2.a.1. Ilmailutiedotuksen I|dhdetietojen on oltava riittdvan laadukkaita,
taydellisia ja ajankohtaisia ja ne on toimitettava oikea-aikaisesti.

2.a.2. Niihin perustuvan ilmailutiedotuksen on oltava tasmallistd, taydellista,
ajankohtaista, yksiselitteistd ja kayttdjien kannalta soveltuvan
muotoista.

2.a.3. Ilmatilan kayttdjille suunnatun ilmailutiedotuksen on oltava oikea-
aikaista ja riittdvan yhtendista seka siind on kaytettéava tarpeeksi
turvallisia ja tehokkaita viestintavalineitda, jotka on suojattu hairiéilta ja
muutoksilta.

2.b. Saatiedot

2.b.1. Saatietojen lahdetietojen on oltava riittdvan laadukkaita, taydellisia ja
ajankohtaisia.

2.b.2. Tallaisiin lahdetietoihin perustuvien ilmailusaatietojen on oltava riittavan
tasmallisia, taydellisia, ajankohtaisia ja yksiselitteisia, jotta ne vastaavat
ilmatilan kayttajien tarpeita.

2.b.3. Ilmatilan kayttajille suunnatut ilmailusaatiedot on toimitettava oikea-
aikaisesti ja riittdvén yhtenaisind, minka lisaksi niiden toimittamisessa
on kaytettava riittdvan turvallisia ja tehokkaita viestintavalineita, jotka
on suojattu hairiéiltd ja muutoksilta.

2.c. Ilmaliikennepalvelut

2.c.1. Ilmaliikennepalvelujen lahdetietojen on oltava oikeita, taydellisia ja
ajankohtaisia.

2.c.2. Tallaisiin lahdetietoihin perustuvien ilmaliikennepalvelujen on oltava

riittdvan tasmallisia, taydellisia, ajankohtaisia ja yksiselitteisid, jotta ne
vastaavat ilmatilan kayttajien tarpeita.
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2.c.3. Tietojen tarjoamisessa kaytettavien automatisoitujen valineiden on
oltava asianmukaisesti suunniteltuja, valmistettuja ja yllapidettyja, jotta
niiden soveltuvuus kyseiseen tarkoitukseen voidaan varmistaa.

2.c.4. Ilmaliikennepalvelujen ja niihin liittyvien prosessien on varmistettava
riittdva suojaetdisyys ilma-alusten, esteiden ja muiden ilmatilan
vaaratekijoiden valilla seka nopea ja oikea-aikainen koordinointi kaikkien
ilmatilan kayttajien kanssa ja vierekkaisten ilmatilan osien kanssa.

2.c.5. Lennonjohdon ja ilma-aluksen valisen viestinnan seka asianmukaisten
lennonjohtojen vdélisen viestinnédn on oltava oikea-aikaista, selkeaa,
virheetdnta, yksiselitteista, hairidiltd suojattua seka kaikkien toimijoiden
ymmarrettavissa ja hyvaksyttavissa.

2.c.6. Kaytdssa on oltava keinot mahdollisten hatatilanteiden havaitsemiseksi
ja tarvittaessa tehokkaiden etsinta- ja pelastustoimien aloittamiseksi.
Naiden keinojen on kasitettava ainakin asianmukaiset
varoitusmekanismit, koordinointitoimet ja koordinointimenettelyt seka
henkiléstd ja valineet, joiden avulla tam& vastuuala katetaan
tehokkaasti.

Viestintapalvelut

2.d.1. Viestinndssa on saavutettava riittdva tehokkuus ja yllapidettava sita.
Tehokkuuden perustana on palvelun saatavuus, eheys, jatkuvuus ja
oikea-aikaisuus. Viestintapalvelujen on oltava turvattuja ja suojattuja
hairinnalta ja muutoksilta.

Lennonvarmistuspalvelut

2.e.1. Lennonvarmistuspalveluissa on saavutettava riittdva tehokkuus
lennonohjauksen, sijainnin ja tarvittaessa aikataulutietojen osalta ja
yllapidettava sitd. Tehokkuuden perustana ovat tasmallisyys, eheys,
saatavuus ja jatkuvuus.

Valvontapalvelut
2.f.1. Valvontapalvelujen on maaritettava riittavan tehokkaasti ilma-aluksen
sijainti ilmatilassa ja muiden ilma-alusten ja maanpaallisten ajoneuvojen
sijainti lentokentalld, mika edellyttda havainnoinnin tarkkuutta ja
jatkuvuutta seka havaitsemisen todennakdisyytta.
Ilmaliikennevirtojen saantely

2.g.1. Yhteisén ilmaliikennevirtojen taktisen saantelyn avulla hankitaan
riittdvan tasmallistd ja ajankohtaista tietoa palveluntarjoajiin vaikuttavan

suunnitellun lentoliikenteen volyymista ja luonteesta, ja
ilmaliikennevirtojen saantelypalvelut koordinoivat ja neuvottelevat
liikennevirtojen reittimuutoksista tai viivastyksista, jotta

ylikuormitustilanteet ilmatilassa ja lentopaikoissa voidaan ehkaista.
Ilmatilan hallinta
2.h.1. Ilmatilan erityisten lohkojen maarittamista tiettya kayttéa varten on
valvottava ja koordinoitava oikea-aikaisesti ja sité koskevat tiedot on

valitettdvd oikea-aikaisesti, jotta ilma-alusten valisen suojaetdisyyden
hdavidaminen voidaan estaa kaikissa tilanteissa.
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3. Jarjestelmat ja rakenneosat

3.a. Yleista

3.a.1.

Jarjestelmien ja rakenneosien, jotka tarjoavat ATM-/ANS-palveluihin
liittyvaa tietoa ilma-aluksen ja maayksikdiden valilla, on oltava
asianmukaisesti suunniteltuja, asennettuja ja yllapidettyja, ja niita on
kaytettava asianmukaisesti. Nain voidaan varmistaa, ettd ne soveltuvat
tarkoitukseensa.

3.b. Jarjestelmien ja rakenneosien eheys, suorituskyky ja luotettavuus

3.b.1.

On osoitettava, ettd jarjestelmien ja rakenneosien turvallisuuteen ja
eheyteen liittyvd suorituskyky on kokonaisuutena, erikseen ja
keskindisten suhteidensa perusteella tarkasteltuna niin maassa kuin
ilmatilassakin kyseiseen tarkoitukseen soveltuva. Niiden suorituskyvyn
on vastattava toimintojen asettamia vaatimuksia kaikissa ennakoitavissa
toimintaolosuhteissa ja koko niiden kayttéian ajan.

3.c. Jarjestelmien ja rakenneosien suunnittelu

3.c.1.

3.c.2.

3.c.3.

3.c.4.

3.c.5.

Jarjestelmissa ja rakenneosissa ei saa olla suunniteltuja ominaisuuksia
tai yksityiskohtia, jotka ovat osoittautuneet vaarallisiksi.

Jarjestelmat ja rakenneosat on suunniteltava kokonaisuutena, erikseen
ja keskindisten suhteidensa perusteella tarkasteltuina siten, etta
virheiden todenné&kdisyyden ja niista palvelulle aiheutuvien vaikutusten
voimakkuuden valilla on kaanteinen suhde.

Jarjestelmat ja rakenneosat on suunniteltava kokonaisuutena, erikseen
ja keskindisten suhteidensa perusteella tarkasteltuina siten, etta
inhimillisten valmiuksien ja inhimillisen suorituskyvyn rajoitukset otetaan
huomioon.

Jarjestelmat ja rakenneosat on suunniteltava siten, ettd ne ovat
suojattuja  ulkopuolisten  tekijéiden  tahattomilta, vahingollisilta
yhteisvaikutuksilta.

Jarjestelmien ja rakenneosien valmistuksessa, asentamisessa, kaytossa
ja yllapidossa tarvittavat tiedot ja vaarallisia olosuhteita koskevat tiedot
on toimitettava henkilostélle selkedssd, yhdenmukaisessa ja
yksiselitteisessa muodossa.

3.d. Palvelutason jatkuvuus

3.d.1.

Kaytdssa on oltava palvelutason ylldpitdmisen edellyttamat keinot, joilla
valvotaan jarjestelmien ja rakenneosien eheyttd ja turvallisuutta seka
tehdéan muutoksia niiden kokoonpanoon.

3.e. Jarjestelmien ja rakenneosien muuttaminen

3.e.l1.

Vaikka jarjestelmid ja rakenneosia muutetaan, niiden on edelleen
taytettava taman osan keskeiset vaatimukset. Jos muutoksia tehdaan
toimintojen aikana, prosessia on muutettava sen varmistamiseksi, etta
palvelun vahimmaistaso voidaan sailyttaa.
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4. Lennonjohtajien patevyys

4.a.

Yleista

4.a.1.

Lennonjohtajana toimivan henkildn on oltava riittdvan kokenut
koulutuksen seka fyysisen ja henkisen kuntonsa osalta, jotta han pystyy
omaksumaan, yllapitdmaan ja hydédyntamaan asianmukaista teoreettista
tietdmysta ja kaytannon taitoja.

4.b. Teoreettinen tietamys

4.c.

4.d.

4.b.1.

4.b.2.

4.b.3.

Lennonjohtajan on omaksuttava riittava tehtaviansa koskeva tietdamys,
joka on oikeassa suhteessa palvelulajiin liittyviin riskeihin, ja
yllapidettava tata tietamystaan.

Teoreettisen tietdmyksen omaksuminen ja ylldpitdéminen on osoitettava
jatkuvissa koulutuksen aikana tehtadvissd arvioinneissa tai soveltuvissa
kokeissa.

Asianmukaista teoreettisen tietdmyksen tasoa on yllapidettava. Taman
vaatimuksen tayttyminen on osoitettava saanndéllisissé arvioinneissa tai
kokeissa. Kokeiden taajuus on suhteutettava palvelulajiin liittyviin
riskeihin.

Kaytdnnon taidot

4.c.1.

4.c.2.

4.c.3.

Kielitaito

4.d.1.

Lennonjohtajan on omaksuttava ja yllapidettavéa tehtaviensa
edellyttdmia kaytannoén taitoja. Naiden taitojen on oltava suhteutettuja
palvelulajiin liittyviin riskeihin ja niiden on kasitettava soveltuvin osin
ainakin seuraavat seikat:

i Toimintamenettelyt

ii Tehtavien erityispiirteet

iii Poikkeus- ja hatatilanteet
iv Inhimilliset tekijat

v Uhkien ja virheiden hallinta

Lennonjohtajan on osoitettava pystyvansa huolehtimaan asianmukaisista
menettelyistd ja tehtavistdan niiden vaatimustason mukaisesti.

Kaytannon taitojen riittavaa tasoa on yllapidettava. Taman vaatimuksen
tayttyminen on osoitettava saanndllisissa arvioinneissa tai kokeissa.
Naiden arviointien taajuus on suhteutettava palvelulajin ja suoritettujen
tehtavien vaikeuteen tai niihin liittyviin riskeihin.

Lennonjohtajien on osoitettava, ettd he pystyvat puhumaan ja
ymmartamaan englantia riittavasti voidakseen viestid tehokkaasti
pelkkaan puheviestintaan perustuvissa tilanteissa
(puhelimessa/radiopuhelimessa) ja kasvokkaisissa viestintatilanteissa
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4.f,

4.9.

4.d.2.

Lausunto 1/2008 15. huhtikuuta 2008

lentomiehistdn ja muun henkildstdn kanssa, kun kyse on kaytanndn
asioista ja tyOasioista, myos hatatilanteissa.

Lennonvarmistuspalveluja tarjoavien henkildiden on liséksi pystyttava
puhumaan ja ymmartamaan paikallista kielta / paikallisia kielia edella
kuvatussa laajuudessa, jos se on tarpeen maaritellylla ilmatilan lohkolla
tarjottavissa lennonvarmistuspalveluissa.

Koulutussimulaattorit

4.e.1.

Kun tilannehavainnoinnissa ja inhimillisten tekijoiden
havainnollistamisessa tai taitojen omaksumisen ja yllapitémisen
osoittamisessa kdytetaan koulutussimulaattoreita, niiden on oltava
suorituskyvyltaan sellaisia, ettd ne pystyvat asianmukaisesti
jaljittelemaan tyodskentely-ymparistéa ja niita toiminnallisia tilanteita,
joita kyseinen koulutus koskee.

Koulutuskurssit

4.f.1.

4.f.2.

Kouluttajat

4.9.1.

4.9.2.

4.9.3.

Koulutuksen on perustuttava koulutuskursseihin, jotka voivat kasittaa
teoreettista ja kaytannollista opetusta, tarvittaessa myos
simulaattoriopetusta.

Kustakin kurssilajista on laadittava ja hyvaksyttava
koulutussuunnitelma.

Teoreettista opetusta antavilla kouluttajilla on oltava soveltuva patevyys.
i Heilla on oltava asianmukainen tietamys opetettavasta alasta.

ii Heidan on osoitettava valmiutensa kayttda asianmukaisia
opetustekniikoita.

Kaytdnnon taitoja koskevaa opetusta antavilla kouluttajilla on oltava
soveltuva patevyys, joka perustuu seuraaviin seikkoihin:

i Kouluttajien on taytettava koulutukselle asetetut asianmukaiset
teoreettista tietdamysta ja kokemusta koskevat vaatimukset.

i Kouluttajien on osoitettava valmiutensa kayttaa asianmukaisia
opetustekniikoita.

iii Kouluttajat ovat kayttaneet opetustekniikoita menettelyissa, joita
heidan on tarkoitus opettaa.

iv Kouluttajat ovat osoittaneet valmiutensa antaa opetusta
koulutuksen kohteena olevilla aloilla.

\Y Kouluttajat saavat saanndllista taydennyskoulutusta, jolla
varmistetaan koulutuspatevyyden sailyminen.

Kaytdannon taitojen kouluttajilla on oltava liséksi lennonjohtajan
lupakirja.
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4.h. Arvioijat

4.h.1.

4.h.2.
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Lennonjohtajien taitojen arvioinnista vastaavien henkiléiden on

i osoitettava valmiutensa arvioida lennonjohtajien suoritusta ja
tehda lennonjohtajia koskevia testeja ja tarkastuksia

ii osoitettava valmiutensa tehda arviointeja arvioinnin kohteena
olevilla aloilla

iii saatava saanndllista taydennyskoulutusta, jolla varmistetaan, etta
arviointiperusteet ovat ajantasaiset.

Kaytannon taitojen arvioijilla on oltava lisaksi lennonjohtajan lupakirja.

4.i. Lennonjohtajan terveydentila

4.i.1.

4.i.1.i.

4.i.1.ii.

Terveydentilaa koskevat vaatimukset

Kaikkien lennonjohtajien on osoitettava saanndllisesti, etta heidadn
terveydentilansa soveltuu lennonjohtajien tehtavien suorittamiseen.
Taman vaatimuksen tayttyminen on osoitettava asianmukaisissa
arvioinneissa, joissa otetaan huomioon iasta johtuva henkisen ja
fyysisen kunnon mahdollinen heikentyminen.

Terveydentilan, myo6s fyysisen ja henkisen kunnon, osoittamisen
yhteydessa lennonvarmistuspalveluja tarjoavan henkiléon on osoitettava,
ettei hanella ole sairautta tai vammaa, jonka vuoksi han ei voisi

i suoriutua asianmukaisesti lennonvarmistuspalvelujen tarjoamisen
edellyttamista tehtavista.

ii hoitaa tehtaviaan kaikkina aikoina.
iii havainnoida virheettdmasti ymparistéaan.
Mikdli soveltuvaa terveydentilaa ei pystyta aukottomasti osoittamaan,

voidaan ottaa kayttédn riskien vahentamisen toimenpiteita, joilla
varmistetaan vastaava turvallisuustaso.

5. Palveluntarjoajat ja koulutusorganisaatiot

5.a. Palveluja ei saa tarjota, ellei seuraavia edellytyksia tayteta:

5.a.1.

5.a.2.

Palveluntarjoajalla on oltava suoraan tai epasuorasti sopimusten kautta
kaytettdvissaan palvelun laajuuden ja luonteen edellyttamat
toimintavalmiudet. Naihin kuuluvat muun muassa jarjestelmat, laitteistot
(myds virtalahteet), hallintorakenteet, henkiléstd, valineet ja niiden
yllapito, vastuualat ja menettelyt, tarkean tiedon saatavuus seka
kirjaukset.

Palveluntarjoajan on kehitettava ja yllapidettava ajantasaisia hallinto- ja
toimintakasikirjoja, jotka koskevat sen palvelujen tarjoamista, ja
toimittava naiden kasikirjojen mukaisesti. Kasikirjoissa on oltava ohjeet,
tiedot ja menettelyt, joita toiminnoissa ja hallintojarjestelméassa
tarvitaan ja joita toiminnoista vastaava henkildstd tarvitsee tehtaviensa
suorittamiseksi.
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5.c.
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5.a.3. Palveluntarjoajan on  otettava kayttoon riskeihin perustuva
hallintajarjestelma ja yllapidettdva sita. Sen avulla on varmistettava
tdssa liitteessa esitettyjen keskeisten vaatimusten noudattaminen.
Tavoitteena on oltava jarjestelman ennakoiva parantaminen.

5.a.4. Palveluntarjoajan on kaytettdva ainoastaan soveltuvan patevyyden ja
koulutuksen saanutta henkilostéa ja toteutettava ja yllapidettava
henkildéstoa koskevia koulutus- ja tarkastusohjelmia.

5.a.5. Palveluntarjoajan on muodostettava viralliset yhteydet kaikkien muiden
palvelun tarjoamiseen osallistuvien tahojen kanssa varmistaakseen, etta
naita keskeisia vaatimuksia noudatetaan.

5.a.6. Palveluntarjoajan on laadittava ja otettava kayttédén varasuunnitelma,
joka kattaa palvelun tarjoamisessa mahdollisesti syntyvat hata- ja
poikkeustilanteet.

5.a.7. Palveluntarjoajan on laadittava ja otettava kayttéén onnettomuuksien
ehkadisyn ja turvallisuuden ohjelma, myo6s poikkeamien raportointia ja
analysointia koskeva ohjelma, jota on kdytettava hallintojarjestelmassa
turvallisuuden jatkuvan parantamisen tavoitetta silmalla pitaen.

5.a.8. Palveluntarjoajan on tehtdva jarjestelyjda varmistaakseen, etta kunkin
jarjestelman ja rakenneosan turvallisuustasoa koskevat vaatimukset
tayttyvat aina.

Lennonvarmistuspalveluja ei saa tarjota, elleivat seuraavat edellytykset tayty:

5.b.1. Lennonvarmistuspalveluja tarjoavan henkildstén vasymysta on
ehkaistdava tyovuorojarjestelman avulla. Tassa jarjestelmassa on

maariteltava ty6jaksot, tydajat ja soveltuvat lepoajat.
Tydvuorojarjestelman rajoituksissa on otettava huomioon vdsymykseen
keskeisesti vaikuttavat seikat, kuten erityisesti univaje,

vuorokausirytmin  hairiintyminen, ydvuorot, tietyille ajanjaksoille
kasautuva tydaika ja tehtavanjako henkiléston kesken.

5.b.2. Lennonvarmistuspalveluja tarjoavan henkildstén stressia on ehkaistava
koulutukseen ja ennaltaehkaisyyn liittyvilla ohjelmilla.

5.b.3. Lennonvarmistuspalvelujen tarjoajalla on oltava kaytdssaan
asianmukaiset menettelyt, joilla varmistetaan, etta
lennonvarmistuspalveluja tarjoavan henkiléstdén kognitiiviset valmiudet
eivat ole heikentyneet ja etta heidan terveydentilansa on hyva.

5.b.4. Lennonvarmistuspalvelujen tarjoajien on otettava suunnittelussaan ja
toimissaan huomioon toiminnalliset ja tekniset rajoitukset seka
inhimillisia tekijoita koskevat periaatteet.

Viestinté-, navigointi- ja/tai valvontapalveluja ei saa tarjota, ellei seuraava ehto
tayty:

5.c.1. Palveluntarjoajan on pidettava ilmatilan kayttajat ja

lennonvarmistusyksikot ajan tasalla tarjoamiensa
lennonvarmistuspalvelujen tilanteesta (ja sen muutoksista).
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Koulutusorganisaatiot

5.d.1.

Lennonvarmistuspalveluhenkildstolle koulutusta tarjoavien
organisaatioiden on taytettava seuraavat ehdot:

Koulutusorganisaatioilla on oltava kaytéssaan kaikilla niiden
tehtdavankuvan vastuualoilla tarvittavat keinot. Nama keinot
kasittavdat muun muassa laitteistot, henkilostdén, valineet,
menetelmat, tehtdvien ja menettelyjen dokumentoinnin, tarkean
tiedon saatavuuden ja kirjaukset.

Koulutusorganisaatioiden on otettava kayttéon turvallisuuteen ja
koulutusvaatimuksiin liittyva hallintojarjestelma ja vyllapidettava
sitd sekd parannettava jatkuvasti tata jarjestelmaa.

Koulutusorganisaatioiden on tehtava tarvittaessa muiden asiaan

liittyvien organisaatioiden kanssa jarjestelyja, joilla varmistetaan
naiden keskeisten vaatimusten jatkuva noudattaminen.
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